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Tento vypis z vefejnych rejstiiki elektronicky podepsal "MESTSKY SOUD V PRAZE [IC 00215660]" dne 24.10.2019 v 12:07:51.
EPVid:VPKfreCkHIsJPDn7pFQmdw

Vypis
z obchodniho rejstfiku, vedeného

Méstskym soudem v Praze
oddil A, vlozka 77003

Datum vzniku a zapisu: 20. Gnora 2015

Spisova znacka: A 77003 vedena u Méstského soudu v Praze
Oznaceni odstépného . . s g

) BNP Paribas Personal Finance SA, odstépny zavod
zavodu:
Sidlo: Karla EngliSe 3208/5, Smichov, 150 00 Praha 5
Identifika€ni Cislo: 038 14 742
Pravni forma: Odstépny zavod zahranicni pravnické osoby

Pfedmét podnikani:
priijimani vkladd od verejnosti

poskytovani aveér

financni prondjem (finan&ni leasing)

poskytovani platebnich sluZzeb a vydavani elektronickych penéz

poskytovani zaruk a pfijimani zavazk(
penézni maklérstvi

poskytovani bankovnich informaci
Vedouci odstépného zavodu:
BRUNO LEROUX, dat. nar. 18. z&fi 1971
Drtinova 1109/12, Smichov, 150 00 Praha 5
Prokura:
Mgr. BLAZENA VALKOSAKOVA, dat. nar. 13. kvétna 1964
Na stfelnici 555/3, Karlin, 186 00 Praha 8
Ing. MILAN BUSEK, dat. nar. 23. prosince 1972
Vitkovick& 376, Lethiany, 199 00 Praha 9
KaZdy prokurista midze jednat pfi zastupovani spolec¢nosti samostatné.

Prokurista se podepisuje tak, Ze k obchodni firmé spole¢nosti pfipoji svij podpis

a dodatek oznacCujici prokuru.
Zfizovatel - zahrani€ni osoba:
BNP Paribas Personal Finance
75009 Pafiz, 1 boulevard Haussmann, Francouzské republika
Registracni Cislo: 542 097 902
Pravni forma: societé anonyme

Statutarni organ zfizovatele - zahrani€ni osoby:
Clen spravni rady:
DOMINIQUE FIABANE, dat. nar. 21. prosince 1953

59700 Marcq en Baroeul, 1 bis impasse du Chemin Vert, Francouzska republika

Den vzniku ¢lenstvi: 14. zafi 2010
Clen spravni rady:
BRUNO SALMON, dat. nar. 15. zafi 1949
92300 Levallois-Perret, 5 place du Général Leclerc, Francouzska republika
Den vzniku €lenstvi: 29. fijna 2003

Clen spravni rady -

naméstek

generalniho feditele:
JEAN-MARIE BELLAFIORE, dat. nar. 25. prosince 1962
75010 Pafriz, 10 boulevard de Strasbourg, Francouzska republika
Den vzniku funkce: 12. ¢ervna 2015

Udaje platné ke dni: 24. fijna 2019 05:54
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oddil A, vlozka 77003

Den vzniku ¢lenstvi: 12. ¢ervna 2015

Clen spravni rady:
JEAN-FRANCOIS PFISTER, dat. nar. 13. srpna 1958
78480 Verneuil Sur Seine, 33 rue des Vignes, Francouzské republika

Generalni feditel -
€len spravni rady:
LAURENT DAVID, dat. nar. 13. kvétna 1970
78110 Le Vésinet, 5 avenue Rembrandt, Francouzska republika
Den vzniku funkce: 12. Cervna 2015
Den vzniku ¢lenstvi: 12. kvétna 2014

Clen spravni rady:
SYLVIE DAVID-CHINO, dat. nar. 2. ¢ervence 1954
75005 Pafiz, 7 rue Le Goff, Francouzska republika
Den vzniku €lenstvi: 24. kvétna 2016

Clen spravni rady:
VIRGINIE ZISSWILLER KORNILOFF, dat. nar. 24. listopadu 1966
75017 Pafriz, 16 cité Lemercier, Francouzska republika
Den vzniku €lenstvi: 24. kvétna 2016

Clen spravni rady:
BERRO SOPHIE HELLER, dat. nar. 4. ¢ervence 1967
75014 Pafiz, 13, rue Asseline, Francouzska republika
Den vzniku funkce: 11. zafi 2017
Den vzniku ¢lenstvi: 11. zafi 2017

Predseda spravni
rady:
JACQUES TENAILLE D'ESTAIS, dat. nar. 31. fijna 1959
75016 Pafriz, 4 villa Erlanger, Francouzska republika
Povéreny generalni
feditel:
BENOIT CAVELIER, dat. nar. 10. éervence 1963
92300 Levallois Perret, 5 rue Baudin, Francouzska republika

Povéreny generalni
feditel:
JANNY GEROMETTA, dat. nar. 23. ledna 1964
50125 Florencie, villa della Chiesa 46, Italska republika

Clen spravni rady:
ALAIN VAN GROENENDAEL, dat. nar. 13. dubna 1961
78430 Louveciennes, 14 rue du Parc de Marly, Francouzska republika

Clen spravni rady:
PERRET ISABELLE NOTO, dat. nar. 8. listopadu 1973
92250 La Garenne-Colombes, 14 rue de Plaisance, Francouzska republika
Den vzniku Clenstvi: 28. ledna 2019

Pocet ¢lent: 13

Za zfizovatele jednaji pfedseda spravni rady - generalni feditel a nAméstkové
generalniho feditele kazdy samostatné.

Ostatni skute¢nosti:
Ke dni G€innosti preshranicni faze, tj. k 31.5. 2015, pfeSel na nastupnickou
spolecnost BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, se sidlem 75009 Pafiz, 1
boulevard Haussmann, Francouzska republika, zapsanou v obchodnim rejstfiku
vedeném Obchodnim soudem v PafizZi pod registracnim Cislem: 542 097 902,
kterd v Ceské republice podnika prostfednictvim svého odstépného zavodu BNP

Udaje platné ke dni: 24. fijna 2019 05:54 2/3





oddil A, vlozka 77003

Paribas Personal Finance SA, odstépny zavod, ktery je zapsan v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. A 77003, veSkery majetek,
dluhy a prava a povinnosti véetné prav a povinnosti z pracovnépravnich vztah(
zanikajici spole¢nosti CETELEM CR, a.s., dfive se sidlem Praha 5, Karla Englise
5/3208, PSC 150 00, Ceska republika, IC: 250 85 689, zapsané v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 4331.

K veSkerym pravnim jednanim v pracovné pravnich vztazich, tykajicich se
odstépného zavodu, zejména k podpisu dokumentt, zakladajicich nebo
ukoncuijicich jakykoliv pracovné pravni vztah zaméstnance, jsou na zakladé piné
moci, vystavené zfizovatelem, zmocnéni:

Bruno LEROUX, dat. nar. 18. zafi 1971, bytem Drtinova 1109/12, 150 00 Praha
5, vedouci odStépného zavodu,

ING. MILAN BUSEK, dat. nar. 23.12.1972, bytem Vitkovicka 376, Letiany, 199
00 Praha 9, zastupce vedouciho odstépného zavodu.

Toto zmocnéni jsou uvedené osoby opravnény zcela nebo Castecné delegovat
na tfeti osobu.

Udaje platné ke dni: 24. fijna 2019 05:54 3/3





POVERENI -

BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, sociét¢ anonyme, zaloZena a exustu;icl podle prava
~ Francouzské republiky, se sidlem PafiZ, 1 bd Haussmann, 75009, Francouzské republika, zapsana v

obchodnim rejsttiku vedeném Obchodnim soudem v PafiZi pod &. 542097902 (dale jen ,Spole&nost’),
zastoupena panem Patrickem Alexandre, narozenym 12.4.1963, bytem Clos Henri, 1950 Kraainem, .
Belgie, na zakladé piné moci udélené 1.12.2021" pani Charlottou Dennery, jednajici jako Chief
Executive Officer BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE (déle také j jen zmocnltel )

povéru;e timto. zaméstnance

BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE Jednajlcl v Ceské republlce prostiednictvim BNP PARIBAS
- PERSONAL FINANCE SA, od&tépného " z&vodu, zapsaného v obchodnim rejsti‘lku vedeném
Méstskym soudem v Praze, odd oddil A, vlozka 77003 (déle jen .BNPPPF") ~

Petra Dluho§e, nar. 16 02,1977
(dale jen ,povélena osoba“)

ke véem UkonUm a jednanim souvisejicim: . ' :

e se zastupovanim BNPPPF pii vymahani jejlch pohledévek v rémci ob&anského soudniho

_ tizenl ped soudy CR |. stupné, v rémci rozhod&iho fizenl, jakoZ | v ramci exekuéniho fizenl, tj.
zejména k podavani a dopliiovani navrhli na zahé&jeni fizenl, k ptedkladani dikazi
. prokazujicich  opravnénost naroku BNPPPF, k podavani navrhu na pferueni a pokratovani
.'v pferuseném fizenl, -k ud&lovani souhlasu s projednanim vé&ci bez nafizen! jednani, k
vyjadieni k tkontim Zalovanych, k ¢asteénému &i celkovému zpétvzeti navrhu na zahéjeni

 Fizenl, k Zadosti o vydani opravného usnesenl, k podévéni névrhu na odklad &i zastavenl
* vykonu rozhodnuti/exekuce, ‘

.. ® s vykonem prav BNPPPF jako po§kozeného v trestnim fizeni vedeném protl osobé, u niz se

Ize diivodn& domnivat, Ze jednala v rozporu se z&jmy BNPPPF zplsobem postiZitelnym podle

_ trestniho z&kona, tj. zejména k poddvani trestnich oznameni, k poskytovanl informaci

souvisejicich- s Uv&rovymi pi‘ipady, vyzadovanych organy &innymi v trestnim fizenl, a to

“vsouladu s platnou prévni Upravou, k podpisu formuilafe Pouéenl poékozeného v trestnim
fizenl a k vyé&isleni zpusobené Skody. -

o se zastupovanim BNPPPF. pfi vymahani jejich pohledévek v rémi insolvené&nlho i‘izenl
zejmena k podavani pfihladek pohledavek, jejich dopinéni, k zastupovani vnncndenénlch
sporech vyvolanych timto fizenim, kjednani za BNPPPF na pfezkumnych jednanich,
zvlastnich, na schiizich véfitell, ve .véfitelskych vyborech, i prozatimnich, resp. jako zéstupce
véiitelt &i jeho nahradnik, véetn& hlasovani o zplisobu oddluZeni.

Povéfena osoba je v odpovidajicim rozsahu zpro$té&na zavazku miEenlivosti, vyplyvajlciho z pracovnl
smlouvy Neni opravnéna, bez pfedchoziho souhlasu BNPPPF, 2a sebe ustanovit zastupce.

Povéfena osoba nenf bez ohledu na zné&ni tohoto povéi‘enl oprévnéna jednat tak, aby se o takovém
jejim jednani dalo dtivodné predpokladat, Ze splﬁu;e znaky trestného &inu, a které by bylo pfititatelné -
- podle pravnich pfedpist zmocniteli, zejména je povinna fidit se pokyny BNPPPF, pfipadné kodexem
uréenym BNPPPF, chranit. osobni-udaje ziskané od BNPPPF, vyvarovat se &innosti, kterd by
sméfovala k legalizaci vynosli z trestné &innosti, pfijimat & poskytovat lplatek v souvislosti
-8 provadénim akontil podle tohoto povéfeni, kfivé vypovldat apod. -

Toto povéfeni se ud&luje na dobu urgitou, do 31.12.2023. Povéfenl zanik4 jeho odvolanim, nejpozdéii
v3ak ke dni ukon&eni pracovniho poméru povéiené osoby k BNPPPF. Toto povéfeni v piném rozsahu
ru$i’ a nahrazuje kazdou piedchozi pinou moc nebo povéi‘eni udélené povéfené osob& pro Ukony
shodné nebo podobné tkonlim dle tohoto povéteni

.............................

Patrick Alexandre
na zékladé piné moci

Toto povéfeni v piném rozsahu pfijimam. Ceverenens %
' ' Petr Diuho$§

V.. LE.06... dne‘?/ZZOZZ,






PROHLASENI O PRAVOSTI PODPISU NA LISTINE NESEPSANE ADVOKATEM
Ba&2né Lislo knihy o prohladenich pravosti podpisu 015516/..(2.%../2022/6

J4, nize podepsany Mgr. Luka$ MATEJICEK, advokat se sidlem v Praze 1, Vorsilskd 10, PSC
110 00, zapsany v seznamu advokétd vedeném Ceskou advokatni komorou pod ev. & 14168,
prohladuji, Ze tuto listinu, pfede mnou viastnorund v ....7..... vyhotoveni(ch) podepsal

Patrick Jean J ALEXANDRE, nar. 12.04.1963, bytem (s mistem pobytu v} Gorazdova 333/18,
Praha 2, PSC: 120 00, jeho? totoznost jsem zjistil z OP BEL & 581-9695331-89 vydaného dne
08.07.2014 v Kraainem.

Podepsany advokat timto prohlasenim o

e’






DoloZzka z konverze dokumentu do elektronické podoby — na Zadost

Dokument 154333952-331575-230111091715.pdf vznikl pfevedenim listinného dokumentu do elektronického dokumentu pod poradovym ¢islem 154333952-
331575-230111091740. Vznikly dokument obsahem odpovida vstupnimu dokumentu. Pocet stran dokumentu: 2

Vstup neobsahoval viditelny prvek, ktery nelze plné prenést na vystup.
Konverzi proved! subjekt: Child Markéta, Mgr., advokat

Pracovisté: Child Markéta, Mgr., advokat

Datum vyhotoveni: 11.01.2023

Jméno a prijmeni osoby, ktera konverzi provedla: MARKETA CHILD

Pozndmka: |
I
Konverzi dokumentu se nepotvrzuje sprdavnost a pravdivost udaji obsaZenych v dokumentu a
jejich soulad s prdvnimi predpisy. Kontrolu doloZKky Ize provést v centrdlni evidenci doloZek
na adrese https://www.czechpoint.cz/overovacidolozKy .
I
!

154333952-331575-230111091740






by Cetelem

Zadost/smlouva o revolvingovém uvéry ¢. 208491119565795 \
(Produktové smlouvy k ramcové smlouvé
pro poskytovani bankovnich produkti a sluzeb ¢. 1467846)

l. KDO JSME/KDO ISTE
Poskytovatel Gvéry

BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, bd Haussmann 1, 75009 PafiZ, Francie, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Obchodnim
soudem v PafiZi pod & 542 097 902 (1954B09790), jednajici v Ceské republice prostiednictvim BNP Paribas Personal Finance SA,
odstépného zavodu, zapsaného v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, odd. A, vl. 77003, IC0 03814742, se
sidlem Karla Englise 5/3208, 150 00 Praha 5, hlavni predmét podnikani: bankovni ¢innosti, e-mail: info@hellobank.cz,
www.hellobank.cz

(déle jen ,My" nebo ,Banka")

Klient Zprostiedkovatel Gvéru

Pifijmeni a jméno klienta/ky: KNEBL LUKAS Obchodni firma/jméno a pfijment: ALZA CZ AS.

Rodné &isto: 001211/5928 Adresa sidla: JANKOVCOVA 1522/53 , 170 00 PRAHA 7
Adresa trvalého pobytu: Pise¢nd 2984/4, 700 30 Ostrava HOLESOVICE

Koresponden¢ni adresa: RiZova 270/1, 746 01 Opava 1C0: 27082440

(déle jen ,Vy” nebo Klient") Telefon: 225 340 M

(ddle jen ,Zprostiedkovatel’)
II. - UDAJE PRO POSOUZEN{ ZADOSTI O REVOLVINGOVY UVER
NiZe yvedené Udaje jsou dileZité pro nase rozhodnuti, zda Vam mize byt uvér poskytnut. Prohladujete, ze uvedené Gdaje jsou Uplné

a pravdivé a Ze jste nezamlel Zadné relevantni informace pottebné k posouzeni Vasi ivéruschopnosti z nasf strany. Nezapomeiite
ndm ozndmit pffpadnou zménu Gdajd uvedenych v tomto formulafi, zejména Udajl o pfijmech a zavazcich.

Klient

Pifjmeni a jméno KNEBL LUKAS v

Rodné islo 001211/5928

gfg‘;ﬁp CR/Povolentk ) 0s3 v Platnost do 2862009 /
Mobilni telefon 603 286 232 E-mait lukasonhix@gmail.com
Rodinny stav svobodny/a \/ VyZivované déti 0

Stari bankovniho U¢ty 0-3 roky

Zpisob bydleni bydli v rodico, déti

Adresa

Adresa trvalého pobytu Pise¢nd 2984/4 / Bydli zde od roku 2000

700 30 Ostrava '/

Korespondentni adresa ROZova 270/ Bydli zde od roky 2013

746 01 Opava

stranalz 5

BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, bd Haussmann 1, 75009 Pafiz, Francie, zapsand v obchodnim rejstiiku

?
www.hellobank.cz ,’j vedeném Obchodnim soudem v PafiZi pod €. 542 097 902 (1954B09790), jednajici v Ceské republice
1; prostfednictvim BNP Paribas Personal Finance SA, od§té;3ného zdvodu, zapsaného v obchodnim rejstfiku
+420 257 080 080 b vedeném Méstskym soudem v Praze, odd. A, vl 77003, ICO 03814742, se sidlem Karla Englide 5/3208,

e 150 00 Praha 5, hlavni pfedmét podnikéni: bankovni &innosti, e-mail: info@hellobank.cz






Zaméstnani

Profese obsluha stroju a zafizeni, montéfi
Zaméstnavatel Teva Czech Industries s.r.o i¢o 26785323
Adresa Ostravskd 305/29 Pracuje od 05/2020

747 70 Opava - Komarov

Piijmy a vydaje

Cisty mésiéni pfijem 20 000 K¢ Celkové naklady domdcnosti 0 K¢

Finan¢ni zdvazky (splatky hypoték, Gvérd,
P 0 K&
Uvérovych karet apod.)

fIl. REVOLVINGOVY UVER
1) Z4date o poskytnuti revolvingového (véru s parametry podle Pfehledu podminek revolvingového Gvéru, aktualnich Produktovych
podminek pro revolvingové Uvéry, a za podminek uvedenych v tomto formuléri. Po posouzeni Vasi Zddosti (ndvrh na uzavieni
smlouvy) a splnéni podminek podle pravnich predpist a ndmi stanovenych pozadavkl dojde dnem akceptace Zadosti k uzavieni
smlouvy o revolvingovém Ovéru. K akceptaci dojde dohodnutym zplsobem a formou. Jsme oprévnéni akceptovat Vasi Zzddost
kdykoliv po dobu 1 roku od data Vadeho podpisu tohoto formulare.
2) Na zékladé uzaviené smlouvy:
* Vam poskytneme revolvingovy Gvér s aktudlnim Gv&rovym rdmeem uvedenym v Piehledu podminek revolvingového Gvéru
a maximéalnim Ovérovym rdmcem ve vy3i 500 000 K¢ po posouzeni Vasi Zadosti a splnéni podminek podle pravnich pfedpisd
a nami stanovenych pozadavkd;
* Vam povedeme vérovy Ucet za G¢elem evidence ¢erpani a spldceni penéznich prostiedkd poskytnutych z aktudlniho
(Uvéroveho ramce,
* Vém miZzeme poskytnout platebni prostredky podle Produktovych podminek pro revolvingové Gvéry, zejména Gvérovou kartu a
platebni ndlepku.
Souhlasite, Ze aktudlni Gvérovy rdmec je moZné zvysit az do vy$e maximalniho dvérového rdmce podle Produktovych podminek
pro revolvingové Gvéry.
3) Zavazujete se nam vratit poskytnuty revolvingovy Ovér a zaplatit naklady na revolvingovy Uvér, a to sjednanymi mési¢nimi
spldtkami vzdy ke dni jejich splatnosti podle Prehledu podminek revolvingového Gvéry.
4) Na zakladé Vasi Z4dosti mohou byt mezi Vami a nami sjednény specifické podminky éerpani a spldceni, a to i opakované.

Prehted podminek revolvingového Uvéry:

Aktudlni Gvérovy ramec v K& (poskytnuty ke dni podpisu Zadosti/Smlouvy o revolvingovém dvéru) 30000

Pocet splatek zdvisi na vysi vyterpanych penéZnich prostredkd z Gvérového ramce a vysi Uhrad
Klienta.

Min. 5 % z dluZné ¢astky (bez erpani podle specifickych podminek a splaceni, viz vypis z
GUvérového 0¢tu) k poslednimu pracovnimu dni v kalendafnim mésici, zaokrouhlené na celé
desetitisice nahoru, nejméné vSak 500 K¢

Pocet mési¢nich splatek

Celkovd vy3e mésiéni splatky
(v¢. pojisténi, je-li sjednano)

VySe mésiéni splatky Gvéru

(bez pojisténi) Odpovidd celkové vy3i mésicni spldtky po odecteni Ohrady za pojiténi, je-1i sjednno.

17. den v mésici (splatnost prvni splatky nastava az v mésici , — Bankovnim
. o P Zplsob splaceni

nésledujicim po prvnim &erpdni Gvéru) pfevodem

RPSN v % (dodatedné predpoklady pro vypocet: aktudlni Gvérovy rdmec je vyCerpan ihned odchozi Ghradou na

bankovni ¢et Klienta, Ovér je poskytnut na 1rok a je splécen stejné vysokymi mésiénimi platbami jistiny v K¢: 2 902,

pfisludnou &asti urokd a poplatky, jsou-li stanoveny, potinaje 1 mésic po dni prvniho Eerpdni, bez dalsiho Cerpdniv 32,51

pribéhu spléceni, celkova Estka k zaplaceni v K&: 34 828; viechny ddaje jsou platné ke dni podpisu Zadosti/Smlouvy

o revolvingovém Gvéru)

Datum splatnosti

Zé&kladni roéni Grokova sazba (pohybliva) v % (platnost ke dni podpisu Zadosti/Smlouvy o revolvingovém dvéru) 2376

Mési&ni poplatek za rezervaci Gvérovych zdrojis v K¢ (platnost ke dni podpisu Zadosti/Smlouvy o revolvingovém 50

(véruy)

Doba trvani Gvéru neuréita Termin dodani  8.6.2020
strana2z5

2 BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, bd Haussmann 1, 75009 Pafiz, Francie, zapsand v obchodnim rejstfikv

www.hellobank.cz ‘;’ vedeném Obchodnim soudem v Pafiti pod ¢ 542 097 902 (1954B09790), jednajici v Ceské republice
/I prostrednictvim BNP Paribas Personal Finance SA, odstépného zdvodu, zapsaného v obchodnim rejstiiku
+420 257 080 080 j;!' vedeném Méstskym soudem v Praze, odd. A, vl. 77003, IO 03814742, se sidlem Karla Englife 5/3208,
/s
-

150 00 Praha S, hlavni pfedmét podnikéni: bankovni ¢innosti, e-mail: info@hellobank.cz






L I—————————————————S.

IV.  SPECIFICKE PODMINKY CERPANI A SPLACENI

1) Zdate timto o sjedndni specifickych podminek ¢erpani a splécent v rdmei uzavené smlouvy o revolvingovém véru (dale jen
Jspecifické podminky*) s parametry podle Pehledu specifickych podminek. Po posouzeni Vasi z4dosti a splnéni podminek podle
pravnich pedpisd a ndmi stanovenych pozadavks, dojde dnem akceptace 7adosti ke sjednani specifickych podminek. K akceptaci
dojde dohodnutym zpisobem a formou. Protoze ke dni, kdy podepisujete tuto zddost, datum vzavien smlouvy o Gvéry nezname,
pro vypocet RPSN, kterou zde méte uvedenu, vychdzime z pfedpokladu, Ze ovér je derpan za specifickych podminek v den
nésledujici po podpisu na tomto formuldti. Skute¢nd RPSN Vam bude sdélena pisemné nebo v internetovém bankovnictyi
neprodlené poté, kdy Vém Gvér za specifickych podminek poskytneme. RPSN uvedend v Prehledu specifickych podminek je tedy
odli$nd od skute¢né RPSN, odpovidajic specifickym podminkam.

2) Castku uvedenou v Prehledu specifickych podminek prevedeme, jako odchozi Ghradu z dvérového U€ty, na bankovni Géet
Zprostiedkovatele za Ucelem Ghrady prodejni ceny zboZi/sluzby (dale jen ,predmét financovani) poté, co nam bude dorugeno
VaSe pisemné potvrzeni o dodani predméty financovani. Pokud neni v Ptehledu specifickych podminek uvedeno datum
pozdéjsiho dodani pfedmétu financovani, nes je den Vaseho podpisu tohoto formulare, spolu se Zprostredkovatelem potvrzujete,
Ze zboti/sluzba byly dod4ny k datu Vaseho podpisu tohoto formulate. Potvrzenim o dodani predmétu financovani je tento
formuldt. Prohladujete, 7e jste obdrzel od Zprostredkovatele prodejni doklad, ve kterém je uveden seznam zbozi/sluzeb, a
souhlasite, Ze z ¢4stky podle Piehledy specifickjch podminek je hrazen souhrnny nakup a jeho cena jako celek.

3) Zavazujete se ndm vratit Cdst revolvingového véru a zaplatit naklady na tuto &4st revolvingového évéru, a to sjednanymi
mésiénimi spldtkami (pfichozi Ohrady na Ovérovy Get), vidy ke dni jejich splatnosti podle Piehledu specifickych podminek. Tyto
jsou splatné spolu s celkovou mésiéni sptatkou revolvingového Gvéru.

Prehled specifickych podminek

Nazev zbozi

(zboii /sluzby financované jako souhrnny Cerné technika Predmét financovdni
ndkup uvedeny v prodejnim dokladu)

Prodejni cena zboti/sluiby v K¢ 8578 Piima platba v K¢ (hrazend pfimo
{souhrnného nékupu) Zprostfedkovateli v den dodani zbo#)
Celkova vySe Eerpani za specifickych

podminek v K& (odchozi dhrada z 8578 Pocet mésiénich splatek il
uvérového Uétu)

. PR , ' Datum splatnosti Vid)v/ K17. dni
VySe mésiéni splatky éerpani za 857 (datum prvni splatky je uvedeno v v mésici,
specifickych podminek v K& (bez pojisténi) potvrzeni o vzniku smlowy) potinaje dnem:

17.7.2020
RPSN v %
Predpokladem pro tento vypocet RPSN
Roéni Grokova sazba v % (pevné) 19,28 je uzavfeni smlouvy den po podpisu 20,02
této z&dosti klientem a Eerpéni Uvéry
ve stejny den.
(cvec“e:n?;’;;';; e‘r:jzeﬁ'sfj':g g:o‘;“m'"ek 849 Celkové édstka k zaplaceni v K& 9427
Celkovd vyse mésicni splatky derpani za
specifickych podminek v Ké 857 Termin dodani 8.6.2020

(vCetné pojisténi, je-li sjednano)

Barem pall

V. 2ISKAVANI INFORMACI Z DATABAZI A INFORMACE KE ZPRACOVANI 0SOBNiCH UDAJ(
1) V pribéhu schvalovaciho procesu Vasi zadosti a pro nésledné uzavfeni smlouvy, je pro nds nezbytné ov&fit Vai bonitu
a Gvéruschopnost. Podpisem této Zadosti/smlouvy souhlasite s tim, abychom osobn a jiné Odaje, které nam sdélite (napfiklad

informace o vy3i pfijmu), ov&¥ili v internich a externich databazich a u tietich osob (napf. u zaméstnavatele).
2) Déle souhlasite s tim, abychom:

1) za O¢elem ovéfeni Vadi schopnosti splacet ziskdvali informace o Vasi bonité, platebni moralce a divéryhodnosti

z Pozitivniho registru SOLUS. Tento souhlas udélujete na dobu jednani o uzavfenf smlouvy o klasickém/revolvingovém
Gvéru. V piipadg, Ze mezi Vami a ndmi bude uzaviena pfisludnd smlouva, udélujte tento souhlas na dobu jejiho trvéni. Veskeré
informace o zpracovéni osobnich Gdajo v rémei Pozitivniho registru SOLUS jsou obsaZeny v Pougent o registrech Sdruzeni SOLUS
dostupném na www.solus.cz nebo www.hellobank.cz:
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3) Podrobné informace o zpracovani Vasich osobnich udaje jsou uvedeny v dokumentu Informace o zpracovdni osobnich ddajl a
| ochrané bankovniho tajemstvi. Dokument V&m byl poskytnut pred udglenim vyse uvedeného souhlasu a dale je Vam k dispozici v
‘ aktudlnim znéni na www.hellobank cz. Podpisem této zadosti/smlouvy potvrzujete, Ze jste se sezndmil s Informacemi o
zpracovani osobnich 0dajo a o bankovnim tajemstvi, Poutenim o registrech Sdruzeni SOLUS a InformaZnim Memorandem
! Bankovniho registru lientskych informaci a Nebankovniho registru klientskych informaci a Ze s nimi souhlasite.
4) Berete na védomi, Ze pokud ndm neudélite shora uvedeny souhlas, nemusime Vasi zidosti o Gvér vyhovét pro nemoznost fadné
‘ posoudit Vasi Ovéruschopnost. Pokud shora uvedeny souhlas udélite, méte pravo jej kdykoliv odvolat na nasich pobogkéch,
‘ telefonu 257 080 080, e-mailové adrese info@hellobank.cz &i pisemné zaslanim Zadosti na nasi korespondencni adresu.

VI, PROHLASENI KLIENTA

informace o Ramcové smiouvé o poskytovani bankovnich produkti a stuzeb, produktovych podminkch
a moznych prekvapivych ustanovenich

|
| 1) Berete na védomi, #e smlouva o revolvingovém Ovéru a pfihlaska k pojisténi budou v pfipadé jejich uzavfeni provadécimi
‘ produktovymi smlouvami shora oznadené Ramcové smlouvy o poskytovani bankovnich produktd a sluZeb.
‘ 2) Prohladujete, Ze jste se sezndmil s Gplnym znénim aktudlnich Produktovych podminek pro revolvingové Gvéry (dale jen LPRU"
| a Sazebnikem pro Ovéry, které jsou jako pFilohy nedilnou souéasti produktové smlouvy o revolvingovém Gvéru, a také veskerymi
‘ informacemi a dokumenty, na které je v tomto formulafi odkazovano, Ze jste tyto dokumenty obdrZel na trvalém nosici dat (napf
| v internetovém bankovnictvi) a souhlasite s nimi bez vyhrady.
3) Prohlasujete, Ze jste mé&l moZnost se seznamit s ndsledujicimi ustanovenimi, plné jim rozumite a nejsou pro Vds piekvapiva:
| (a) &l. 2.12.6. PRU - o pravu na obdrzeni tabulky umofent; (b) ¢l. 212.7. PRU - o snizeni RPSN ve Va$ prospéch bez poskytnuti
adresné informace; (c) €. 2.13. PRU - o prévu na predZasné splaceni Gvéry; (d) ¢l. 3. PRU - o zpisobech ukongeni smlouvy
{vypovéd, odstoupeni, vyzva k Ghradé ve Lhité 30 dn0 a odstoupeni); (e) €L 1.4. a EL. II. PRU - 0 snizeni a zvy$eni aktudlniho
| uvérového ramee v radmei maximalniho Ovérového ramee; (f) EL. IV. - o Gvérové karté. Potvrzujete sou¢asné, Ze jsme se dohodli
na Vami zvoleném zpOsobu prevzeti (v tisténé podobé, e-mailem, prostrednictvim internetového bankovnictvi nebo nasich
| internetovych stranek www.hellobank.cz). Zavazujeme se Vam na Vasi zddost poskytnout jejich aktudlni verzi,
4) Berete na védomi, Ze Vam pii sjedndvani ovéru my ani Zprostedkovatel neposkytuji radu ve smysly § 85 zdkona
0 spotrebitelském Ovéru.

Informace o splnéni zakonnych povinnosti

5) Prohladujete, Ze jste od nds ziskal viechny potfebné informace, na zékladé kterych jste mohl posoudit, zda podminky
revolvingového Uvéru a pojisténi, uvedené v tomto formulafi, jsou pro Vas vhodné z hlediska Vasich potfeb
a finanéni situace.

6) Potvrzujete, ze Vam byly poskytnuty veskeré zdkonem vyZadované piedsmluvni informace o revolvingovém Gvéru (napf. formulaf
pro Standardni informace o spotfebitelském v&ru) a pojisténi, jejichZ obsah Vam byl ndleZité vysvétlen, a ddle potvrzujete, Ze
V4m je obsah téchto informaci a tohoto formuldfe zfejmy a zcela mu rozumite, véetné podminek Cerpén
a spléceni Gvéru.

Informace k pravnimu jedndni na internetu

7) Prohladujete pro pfipad, Ze jste pfed podpisem tohoto formulare provedl prostrednictvim nasich internetovych stranek nebo
strének Zprostredkovatele Gvéru, nékteré Gkony elektronickou formou, které byly k jejimu sjedndni nezbytné, Ze jste tato pravni
jednani, napf'. ohledné osobnich Gdajd a ddaji podléhajicich ochrané bankovniho tajemstvi, u€inil osobné, a Ze tato jednani
odpovidaji znéni, které je uvedeno v tomto formulaf, jeho prilohdch a predanych informacnich dokumentech.

Informace o finanénich ddsledcich nesplaceni dvéru a 0 odménach a poplatcich za sluiby

8) Prohladujete, e rozumite finanénim dosledkim nespléceni Gvéru uvedenych nize v Prehledu dOsledkd nesplaceni dvéry, které i
spolu s poplatky uvedenymi v aktualnim Sazebniku pro Ovéry s ndmi timto sjedndvate.

Prehled finanénich disledky nesplaceni dvéry:

Smiluvni pokuta za prodleni s Uhradou splatné (dospélé) 0,1% denné z &astky

spldtky spldtky v prodleni Splatnd (dospeld) denné

(étovana maximélné jednou u jednoho
Nahrada nakladd spojenych s vymahanim splatného 600 K splatného (dospélého) zavazku prvnim
(dospélého) zavazku dnem kalendarniho mésice nésledujiciho

po mésici prodleni s Ohradou zévazku

Zakonny Urok z prodleni z ¢astky splatného (dospélého)

zévazku (stanovi se podle narizeni viddy ¢. 35172013 Sb. Ve vysi stanovené podle
a odpovidd roéné vyii repo sazby stanovené Ceskou nérodni nafizeni viady ke dni
bankou (d4le jen ,CNB") pro prvni den kalendafniho pololeti, podpisu Zadosti/Smlouvy
v némz doslo k prodleni, zvy$ené o 8 procentnich bodd)

Splatny (dospély) cde dne nasledujiciho po
splatnosti (dospélosti) zavazku

Ottovan maximéalnd dvakrat za mésic pfi
100 K¢ odeslani k 1. a/nebo 17. dni v mésici
nésledujicim po prodleni s Ghradou splatky

Poplatek za odeslani upominky k Ohradé splatné (dospélé)
splatky v mésici nasledujicim po mésici prodleni
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VI PROHLASENI ZPROSTREDKOVATELE

Zprostiedkovatel (resp. vazany zastupce) timto prohladuje, Ze:

* poskytl a vysvétlil Klientovi predsmluvni informace a informace v tomto formul&i podle pravnich pledpisy;

* ovéfil Gdaje o Klientovi uvedené v tomto formulafi, ovefil totoznost a proved! identifikaci Klienta ve smyslu zédkona
€. 253/2008 Sb., v platném znéni;

* pfi sjedndvani Gvéru neposkytuje Klientovi rady ve smyslu § 85 zékona o spotrebitelském Gvéru;

* bere na védomi, Ze je povinen plnit povinnosti vztahujici se ke zpracovani osobnich (dajo a bankovnimy tajemstvi podle pravnich
predpist a smlouvy uzaviené mezi nim a Bankou.

| Wi
| v dne Vv O()A dne 8. ¢ervna 2020
| Vojtalova Zuzana
Podpis zdstupce Banky Podpis klienta
LUKAS KNEBL

Omfi"

dne 8. ¢ervna 2020

ol

Podpis klienta
LUKAS KNEBL

Souhlasim se sjednanim specifickych podminek podle &. 1V
‘> udélenf souhlasu, D neudéleni souhlasu
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by Cetelem \

Ramcova smlouva o poskytovéni
bankovnich produkti a sluzeb ¢. 1467846
(dale také jen ,Ramcové smlouva’)

I KDO JSME/KDO JSTE

A. Smluvni strany:

BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, bd Haussmann 1, 75009 Pafi, Francie, zapsand v obchodnim rejstriku vedeném Obchodnim
soudem v PafiZi pod &. 542 097 902 (1954B09790), jednajici v Ceské republice prostrednictvim BNP Paribas Personal Finance SA,
odStépného zdvodu, zapsaného v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, odd. A, vl. 77003, ICO 03814742, se

sidlem Karla Englide 5/3208, 150 00 Praha S, hlavni predmét podniként: bankovni &innosti, e-mail: info@hellobank.cz,
www.hellobank.cz

(date jen ,My" nebo ,Banka")

Identifikace Klienta/ky (dale jen ,Vy* nebo .Klient")

Pfijmeni a jméno klienta/ky: KNEBL LUKAS

Rodné ¢islo / datum narozeni (neni-li rodné &islo pfidéleno): 001211/5928
Adresa bydlisté: Pise¢na 2984/4, 700 30 Ostrava

B. Informace o nasich kontaktnich Gdajich

Nase sidlo je ve Francii, ale pro vzajemnou kemunikaci plati nase kontaktni Udaje v Ceské republice. Déle berete na védomi, Ze
v rdmci komunikace mbZzeme uivat také své obchodni oznateni Hello bank!,

C. Informace o Vasich kontaktnich ddajich:

Dohodli jsme se, Ze pro komunikaci s Vami budeme ve véech pfipadech, kdy budete i v budoucnosti vyuzivat i jiné nase produkty
asluiby, kromé vyse uvedené adresy Vaseho bydlists, pousivat tyto Vade kontaktni Odaje:

* E-mailovd adresa (napr. pro aktivaci prislusné internetové aplikace): lukasonhix@gmail.com
¥ Mobilnf telefonni islo, zejména pro zasléni identifikacnich a avtoriza¢nich (daj0 (napt. SMS kodu): 603 286 232

Registrované telefonni &islo a e-mailovou adresu nesmi pro komunikaci s nami vyuzivat jind osoba.

Soutasné jsme se dohodli, Ze jakoukoliv zménu Vaich kontaktnich Udaj ndm prokazatelnym zpisobem oznémite ihned poté,

co k této zméné dojde. Pokud tak neutinite, neodpovidime za Skodu, kterd Vam z tohoto divodu pfi vyuiivéni nasich bankovnich
produktd &i sluzeb vznikne.

Il.  NABIDKA BANKOVNICH PRODUKTU A SLUZEB

Na zdkladé této Ramcové smlouvy a aktudlnich Veobecnych obchodnich podminek pro poskytovéni bankovnich produktd a sluzeb,
platnych ke dni jejiho uzavien, jako jeji nedilné souasti a Sazebnikd, jsme pipraveni Vam nabizet a poskytovat bankovni produkty
asluzby v rozsahu dle nadi aktudlni nabidky, zvefejnéné na nadich internetovych strankdch www. hellobank.cz. Jedn4 se zejména

0 klasicky Gvér, revolvingovy dvér, bézny Géet, spofici Géet, platebni sluzby, debetni kartu, Gvérovou Karty, pojisténi, internetové
bankovnictvi, pfipadné dalsi bankovni produkty a sluby, které budeme svym klientdm nabizet v budouenu. K VAmi zvolenému
bankovnimu produktu nebo sluzbé uzavieme souasné s touto Ramcovou smlouvou, nebo kdykoliv v budoucnu, samostatnou
Produktovou smlouvy. Poskytovatelem bankovniho produktu &i sluzby mbZeme byt my nebo spolupracujici teti osoba. Uzavienim

této RAmcové smlouvy VAm vak nevznika automaticky narok na poskytnuti nabizeného bankovniho produkty nebo sluzby; Vase
Zadost o zvoleny bankovni produkt nebo sluzbu bude vzdy individulné posouzena.
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1. zp0SOB SIEDNAVANI SMLUV

1) Rdmcovou smlouvy | samostatné Produktové smlouvy pro jednotlivé bankovni produkty a sluzby uzavieme v listinné nebo
elektronické formé a stejnou formu budou mit zpravidla také néslednd pravni jednani, véetné souvisejici smluvni dokumentace.
Pro pfipad, Ze se dohodneme, Ze pro uzavreni této Ramcové smlouvy nebo jakékoliv Produktove smlouvy vyuZijeme
elektronickou formu, prohlasujete, Ze méte pfistup k internetu a jste tedy schopen zajistit si pfistup do pfisluSné aplikace.
Soudasné se zavazujete, Ze Udaje zpfistupnéné jejim prostrednictvim budete pravidelné kontrolovat.

2) Dohodli jsme se, Ze k uzavieni, zméné &i ukonéenf smlouvy miZe dojit témito rovnocennymi zpisoby, které spoleéné pokldddme
za jednani v pisemné formé podle ob¢anského zékoniku, pokud je tato forma pravnimi predpisy vyzadovana:

(a) v nasem sidle v Ceské republice nebo nasich obchodnich mistech (listinny dokument nebo elektronicky dokument a podpis);

(b) v zabezpedené internetové aplikaci zfizené pro Vas z nadi strany s funkei trvalého nosice - internetové bankovnictvi
(elektronicky dokument a podpis);

(c) u nadeho zprostredkovatele &i kuryra (listinny dokument nebo elektronicky dokument a podpis);

(d) postou (listinny dokument a podpis).

3) Pokud neni zdkonem vyZadovéna pisemnd forma smlouvy, miZeme ji po vzdjemné dohodé uzavfit, zménit ¢i ukoncit telefonicky
nebo jinym zpisobem v souladu s prévnimi predpisy.

4) Dohodli jsme se, Ze za podpis budeme ve smyslu § 561 obéanského z&koniku uznévat:

(a) vlastnoruéni podpis Vés a naseho zastupce;

(b) podpis naseho zéstupce nahrazeny mechanickymi prostiedky (napf-. faksimile podpisu vedoucich pracovnikd &i naich
povérenych zaméstnanc0);

() elektronicky podpis (podpis u¢inény prostiednictvim Sign Padu, resp. jiného obdobného zafizeni pro snimani vlastnoruéniho
podpisu; podpis zadanim a odesldnim identifikaéniho a/nebo autorizaéniho Udaje nebo jejich kombinaci v zabezpegené
internetové aplikaci zfizené na Vasi zadost, kdy Udaje budou zaslany prostfednictvim SMS na Vémi uréené ¢islo mobilniho
telefonu pro komunikaci s ndmi; jiny typ elektronického podpisu podle pravnich pfedpisd).

5) Pokud jste pfed podpisem této Ramcové smlouvy proved| prostiednictvim nasich internetovych stranek elektronickou formou
nékteré Ukony, které byly k jejimu elektronickému sjedndni nezbytné, potvrzujete, Ze tato pravni jednani, napf'. ohledné osobnich
Udaju a Udaji podléhajicich ochrané bankovniho tajemstvi, jste uéinil osobné, a Ze tato jednani odpovidajf znéni, které je uvedeno
v této Rdmcoveé smlouve, jejich pfilohdch a ndmi predanych informa&nich dokumentech.

IV. INTERNETOVE BANKOVNICTVI A PLATEBN{ SLUZBY

1) Na zékladg této Ramcové smlouvy Vam je zfizeno internetové bankovnictvi. Konkrétni podminky fungovani a pouZivéni této
aplikace jsou obsazeny v aktudlnich Produktovych podminkdch pro vyuZivani sluzeb internetového bankovnictvi, jako nedilné
souasti této Ramcové smlouvy, a déle pak ve V§eobecnych obchodnich podminkdch pro poskytovani bankovnich produktd
asluzeb (prévni jednani, doruéovani apod.), pfipadné v jednotlivych produktovych podminkdch (jednotlivé funkcionality).
Informace, které je Vam Banka povinna podle pravnich pfedpist poskytnout na trvalém nosi¢i, mohou byt umistény v prostredi
internetového bankovnictvi.

2) Tato Rdmcova smlouva je ramcovou smlouvou o platebnich sluzbéch ve smyslu zdkona o platebnim styku. Viastni podminky
poskytovéni platebnich sluZeb jsou uvedeny v aktudlnich Produktovych podminkach pro poskytovani platebnich sluzeb, jako
nedilné soué4sti této Ramcové smlouvy. Toto ujednani se neuplatni pro Produktovou smlouvu o klasickém Gvéry, u kterého
nejsou poskytovany platebni sluzby.

V. O0SOBNi UDAJE A BANKOVNI TAJEMSTVI

1) V rdmci modernizace bankovnich sluzeb chceme nasim klientdm nabizet co nejlepsf sluZby a produkty. Pro jejich zajidténi je nutné
profesionalné zpracovavat i Vase osobni data a dalsi Udaje. Osobnimi Udaji rozumime Vase kontaktni a identifikacni (daje, dale
Gdaje o Vasi bonité ¢i o tom, jak a kdy vyuZzivéte produkty nasi Banky ¢i nasich partnerskych spoleénost, ale také tieba to, jak
Zasto vyuZivate nade internetové bankovnictvi a mobilni aplikaci. Za osobni Udaje povazujeme IP adresu, ze které plistupujete
k nadim aplikacim &i sociodemografické a jiné idaje, které ndm sdélite nebo které ziskdme od tfetich stran (dale jen ,osobni
Gdaje”).

2) Je pro nés samoziejmosti, Ze Vade osobni Udaje zpracovévame s nejvy$3i pé¢i a v souladu s platnou legislativou, Vase osobni
Udaje jsou u nds v bezpei a ujidtujeme Vas o tom, Ze je nikdy nepredame k vyuZiti nikomu jinému. Veskeré informace o
zpracovéni osobnich dajl v nadi Bance najdete v dokumentu Informace o zpracovani osobnich (daju a ochrané bankovniho
tajemstvi, ktery Vam byl poskytnut pi‘ed udélenim niZe uvedenych souhlasd, a ddle je Vam v aktuélnim znéni k dispozici na
www.hellobank.cz. Podpisem této Rdmcové smlouvy potvrzujete, Ze tento dokument znate a Ze s nim souhlasite.

3) Zpracovéni Vasich osobnich Gdaj, které je nutné k plnéni nasich vzajemnych smluv a zakonnych povinnosti, neni vazéno na
souhlas se zpracovanim osobnich Udajo. Abychom viak déle zrychlili nasi vzajemnou komunikaci a mohli Vam nabizet co
nejvhodnéjsi sluzby a produkty, tak souhlasite s tim, abychom:

1y pofidili a zpracovévali kopie Vaich dokladd totoznosti i v pfipadech, kdy ndm to neuklada zdkon, a to za Utelem
zjednoduseni a zrychleni Vasi identifikace;

1) zpracovavali Va$e osobni Udaje ve vy3e uvedeném rozsahu za celem pfipravy a preddvani individualizovanych
nabidek produktd a sluzeb Banky a nasich partnerskych spole¢nosti prostrednictvim pisemné, telefonické ¢i elektronické
komunikace. Aby tyto nabidky co nejvice odpovidaly Vasim potfebam, budeme je pro Vs ptipravovat na miru a vyuZivat k tomu i
automatické zpracovani Vasich udajl (tzv. automatizované profilovani).
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4) V8echny uvedené souhlasy mizete kdykoliv odvolat na nasich poboCkéch, telefonu 257 080 080, e-mailové adrese
info@hellobank.cz ¢i pisemné zaslénim Z4dosti na nasi korespondenéni adresu,

VI. ZAVERECNE INFORMACE A PROHLASENI

1) Tuto Rdmcovou smlouvy uzavirdme na dobu neurcitou. K uzavieni Rameové smlouvy dochdzi dnem, kdy je nam doruéena, za
pfedpokladu, Ze je opatfena Vasim podpisem. Pokud nebude k této Rimcové smlouvé vzaviena Produktova smlouva s G&innostf
d0 90 dnd od data platnosti této Rémcové smlouvy, Rémcova smlouva automaticky zanikd. Dale jsme se dohodli, Ze k ukonéeni
této Rémcové smlouvy dojde také uplynutim 2 let od ukonéen posledni Produktové smlouvy pro Vami zvoleny bankovni produkt
nebo sluzbu. Pokud nds viak pred uplynutim vyse uvedenych Lhit pozadéte o poskytnuti nového produktu, neskonéi Lhita
platnosti Rémcové smlouvy dfive nez 90 dnd od data odeslani Vasi #4dosti o novy produkt.

2) VeSkeré nase jednani probihd v ramei platnych pravnich predpist Ceské republiky.

3) Tato Rémcové smlouva se vztahuje také na platné a G&inné smlouvy sjednané mezi Vami a ndmi pred jejim uzavienim, Tyto
smlouvy jsou ve smyslu Rimcové smlouvy Produktovymi smlouvami. Pokud jste jiz pfed touto Ramcovou smlouvou uzaviel
obdobnou Rmcovou smlouvy, tato ji nahrazuje.

4) Prohladujete, Ze jste mél moznost se pred podpisem Rémcové smlouvy seznmit s Uplnym znénim aktuélnich Vieobecnych
obchodnich podminek pro poskytovani bankovnich produktd a sluzeb (ddle jen ,VOP"), Produktovych podminek pro vyuZivani
sluzeb internetového bankovnictvi, Produktovych podminek pro poskytovéni platebnich sluzeb a (nformacemi o zpracovéni
osobnich Udaji a ochrané bankovniho tajemstvi, 7e témto dokumentim rozumite, souhlasite s nimi bez vyhrady, a dohodli jsme
se na Vami zvoleném zplsobu pFevzeti (v tidténé podobg, e-mailem, prostiednictvim internetového bankovnictvi nebo nagich
internetovych stranek www.hellobank.cz). Zavazujeme se Vam na Vasi zadost poskytnout jejich aktudlni verzi. Prohladujete, 7e jste
se seznamil s nésledujicimi ustanovenimi VOP, plng jim rozumite a nejsou pro Vés piiekvapivé: €. 2.1. a2 2.4. (zplsoby jedndni a
ozndmeni o statusu politicky exponované osoby), L. 2.5, (podpis), &l. 2.10. az 2.1. (zmény smlouvy), &l. 2,15, (zanik Produktovych
smluv pfi zaniku Ramcové smlouvy), él. 3.5. a7 3.11, (dorugovéni), ¢l. 3.12. (oznamovani zmén - AEOI, FATCA, politicky

exponovand osoba), ¢l. 3.13, (technické pozadavky), &L. 5.1. (oveFovani informaci), &L. 5.5. (pojisténi vkladv), ¢1.5.9. a7 512,
(zapotteni, postoupeni pohledévky).

V Praze dne 8. ¢ervna 2020 \ OP“V(’ dne 8. ¢ervna 2020

dian Zu/ﬁai Wf

Podpis zdstupce Banky Podpis klienta
Dusan Zenghlik LUKAS KNEBL
Reditel fizeni vztahu se zakazniky

(pokud neni uveden viastnoru&ni
podpis, podepséno elektronicky

s nutnosti ovéfeni v elektronickém
dokumentu)

Y] uaatent souhlasy, [ neudatent souhlasu
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by Cetelem

VSeobecné obchodni podminky /
pro poskytovani bankovnich produkti a sluzeb
(dale jen ,VSeobecné obchodni podminky”)

UVODNIi INFORMACE

Uvodni informace pomahaji upfesnit vybrané zaleZitosti naseho vztahu pii poskytovani bankovnich produktd a sluzeb.

Kdo jsme, co déldme a ¢im se fidime

11

14,

Nase spolenost je bankou s ndzvem BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, se sidlem bd Haussmann 1, 75009 Pafiz, Francie, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Obchodnim soudem v Pafizi pod €. 542 097 902
(1954B09790), jednaiici v Ceske republice prostiednictvim BNP Paribas Personal finance SA, adstépného zdvadu, zapsaného v abchodnim rejstiiku vedeném Mestskym soudem v Praze, odd. A, vi. 77003, IC0 03814742,
se sidlem Karla Englise 5/3208, 150 00 Praha 5, e-mail: info@hellobank.cz, www.hellobank cz. Hiavnim predmétem podnikdni jsou bankovni tinnosti podie bankovni licence (ddle také ,my‘nebo ,Banka”). Banka

je vydavatelem téchto VSeobecnych obchodnich podminek.

Veskeré nase jednani probihd v ramei platnyeh pravnich predpist Ceske republiky, které jsou rozhodnym prévem pro nase pravni vztahy. Banka se ddle Fidi Etickym kodexem zaméstnancd Banky, zvefejnénym

na www.hellobank.cz Etickym kodexem SOLUS, zdjmového sdruzeni prdvnickych osob na ochranu leasingu, Gvérd a daiSich vybranych sluzeb poskytovanych spotfebiteldm, podnikateldm a pravnickym osobdm,
vydanym uvedenym sdruzenim a zvefejnénym na www.solus.cz; Etickym kodexem finanéniho trhu a Etickym kodexem Ceske bankovni asociace, vydanym uvedenou asociaci, oba zvefejnéné na www.czech-ba.cz.

Nasim orgdnem dohledu je Evropskd centrdlni banka se sidlem Sonnemannstrasse 20, 60314 Frankfurt nad Mohanem, Némecko, www.ecb.europa.eu, a L'Autorité de contrdle prudentiel et de résolution se sidlem
61 rue Taitbout, 75436 PafiZ, Francie, www. acpr.banque-france.fr.

Organem dohledu nad prévy spotfebiteld, oprdvnénym prijimat jejich stiznosti z poruSeni spotiebitelskych smiuv, a ddle organem dohledu v oblasti poskytovdn platebnich sluzeb je Ceskd ndrodni banka se sidlem
Na Prikopé 28,15 03 Praha 1. Internetove stranky Ceské ndrodni banky: www.cnb.cz.

Ugastnici smiouvy a souvisejici dokumenty

15.

16.

Kazda smlouva je vzdy uzaviena mezi ndmi a Vami jako nasim Klientem (déle take Vy" nebo ,Klient’). Spolecné s Vami miZe prevzit zévazek z uzaviené smlouvy i VS partner ¢i partnerka pokud je to tfeba podle
pravidel, kterymi se fidime.

S némi mZete uzaviit rdmcovou Smlouvu o poskytovani bankovnich produktd a sluzeb (déle jen ,Rémcovd smlouva’) a ddle produktovou smlouvu pro Vémi zvoleny bankovni produkt nebo sluzbu (ddle jen , Produktova
smlouva’), kterd dopliiuje podminky Rdmcove smlouvy (ddle spolecné take jen ,smiouva’). Nedilnou soutdsti kazdé smlouvy mohou byt tyto VSeobecné obchodni podminky, produktové podminky, Sazebnik nebo

jiné dokumenty, které je nutné kazdému klientovi poskytnout podle pravnich predpis. Obsahuje-li smlouva, tyto V8eobecné obchodni podminky, produktove podminky, nebo jiné némi poskytnuté dokumenty podle
prdvnich predpisd, ujedndni, které se i od ujedndni v ostatnich zminénych dokumentech, prednostné se uplatni ujedndni uvedend v téchto dokumentech v tomto pofadi - ujedndni produktové smiouvy, produktovych
podminek, Ramcove smlouvy, téchto V8eabecnych obchodnich podminek a nakonec ostatnich dokumentd. V pripadé, Ze produktové podminky upravujici jednotlivé bankovni produkty ¢i sluzby obsahuji ujedndni odlisnd
od Produktovych podminek pro poskytovani platebnich sluzeb, pouziji se prednostné ujednéni obsazend v produktovych podminkdch pro jednotlivé bankovni produkty/sluzby.

UZAVRENI, ZMENA A UKONCENi SMLOUVY

Smiouva ma sv0j cyklus od vzniku az po jeji ukonceni. Seznamte se s podminkami takového cyklu. Podminky mohou byt déle upfesnény podle Vami zvoleného bankovniho produktu nebo Sluzby v pfislusné Produktové
smlouvé nebo produktovych podminkdch.

Zpisoby jednani

21

22.
23.

24

Dohodli jsme se, Ze k uzavfeni, zméné ¢i ukonceni smlouvy mize dojit témito rovnocennymi zpisoby, které spolecné pokldddme za jedndni v pisemné formé podle obéanského zékoniku, pokud je tato forma pravnimi
predpisy vyzadovana:

a) vnasem sidle nebo nasich obchodnich mistech (listinny dokument nebo elektronicky dokument a podpis);

b) v zabezpecené internetové aplikaci, zfizené pro Vids z nasi strany, s funkei trvalého nosice - internetové bankovnictvi (elektronicky dokument a podpis);

¢) u zprostiedkovatele Gvéru & kuryra (listinny dokument nebo elektronicky dokument a podpis);

d) postou (listinny dokument a podpis).

Pokud neni zakonem vyZadovdna pisemnd forma smlouvy, mizeme ji uzavit, zménit ¢ ukontit telefonicky nebo jinym zpisobem v souladu s prévnimi predpisy podle naseho urcent.

Mdzeme Vam potvrdit vznik, zménu nebo ukonéeni smlouvy formou dopisu, informace v zabezpecené intemetové aplikaci zfizené pro VAs z nasi strany, S funkei trvalého nosite - internetové bankovnictvi nebo SMS,
e-mailem nebo telefondtem na Vémi urcené ¢islo mobilniho telefonu.

Pri uzavirdni smlouvy jste povinen jednat vyhradné sém a sdélit UpIné a pravdivé udaje. Na pocdtku smiuvniho vztahu jste povinen ozndmit skutecnost, zda jste politicky exponovanou 0sobou ve smyslu zékona

0 nékterych opatfenich legalizace vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu.

Podpis

25.

Dohodli jsme se, Ze za podpis budeme ve smyslu § 561 obcanského zakoniku uzndvat:
a) vlastnorutni podpis Vas a naseho zdstupce;
b) podpis naseho zdstupce nahrazeny mechanickymi prostredky (napr. faksimile podpisu nasich zaméstnanci);

c) elektronicky podpis (podpis utinény prostfednictvim Signature Padu, resp. jiného obdobného zafizeni pro snimdni viastnoruéniho podpisu; podpis zaddnim a odesldnim identifikacniho a/nebo autorizatniho Udaje
nebo jejich kombinaci v internetovém bankovnictvi, kdy nezbytné daje Vdm budou ndmi zasldny prostfednictvim SMS na Vmi urcené ¢islo mobilniho telefonu pro komunikaci s ndmi; jiny typ elektronického
podpisu podie prévnich predpisu).
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Vznik smlouvy

26, Kuzavieni smlouvy (mimo Produktovou smiouvu o klasickém nebo revolvingovém Gvéru) ve znéni uvedeném na ndmi poskytnutém formuldfi, dojde dnem, kdy ndm je dorucena, za predpokladu, Ze je opatfena Vasim
podpisem. K uzavreni nemize dojit v pripadg, ze provedete zménu ¢i odchylkou ve smyslu Obtanského zdkoniku, kterd méni podminky uvedené ve formuldfi. Rémcovd smlouva nabyvd dcinnosti okamzikem uzavieni.
Produktové smlouvy mimo Produktovou smlouvu ke klasickému nebo revolvingovému Gvéru nabyvaji Ginnosti dnem odesldni na$eho ozndmeni o nabyti Utinnosti dohodnutym zpisobem a formou.

2.7, Predpokladem sjedndni Produktové smlouvy o klasickém nebo revolvingovém Ovéru je doruceni zadosti o vér Bance na ji urteném formuldfi s Vasim podpisem. Preddnim Zddosti o Gvér Bance nebo zprostiedkovateli
Ovéru nékterym ze shora uvedenych zpdsobd jedndni se Zddost stdva nabidkou na uzavieni Produktové smlouvy o Klasickém nebo revolvingovém Gvéru uréenou Bance. Pokud zdost preddvate zprostiedkovateli Gvéru,
mizeme Vs informovat pfimo nebo jeho prostfednictvim o predbézném rozhodnuti, zda byla Vade Zddost pfijata, pfipadné o jejim zamitnuti. K uzavieni Produktové smlouvy o klasickém nebo revolvingovém Gvéru
dochdzi podpisem naSeho zdstupce nebo dnem odeslani naseho ozndmeni o schvaleni zadosti o Gvér.

28 Nejsme povinni s Vami tuto smlouvu uzaviit a vstoupit s Vami do jakéhokoliv smiuvniho vztahu, a nejsme povinni Zddné své rozhodnuti zddvoditovat, pokud tato povinnost nevyplyva z pravniho predpisu, a v této
Souvislosti vOci ni nejste oprvnén uplatiiovat zadné ndroky.

29 Nabidka je platnd u v8ech produktd nejdéle 90 dni od jejiho dorueni druhé smluvni strané s vyjimkou Gveru, kdy tato je platnd do doby uzavieni Produktoveé Smlouvy o klasickém nebo revolvingovém Gvéru. Dorutenim
podepsané smlouvy nebo zddosti Bance vyslovné zaddte, abychom zahdjili pinéni die smlouvy Soutasné s jejim uzavienim resp. jeji Gtinnosti, tedy i pred uplynutim zdkonné Ihity pro odstoupeni v délce trvéni 14 dng,
neni-li ve smlouve sjedndno jinak.

Zména smlouvy a smluvnich dokumentd

210. Jsme oprdvnéni jednostranné zménit Rimcovou smlouvu, tyto VSeobecné obchodni podminky, produktové podminky, sazebnik poplatkd, reklamacni fad a jiné podminky souvisejici se smiouvou, napf. rokové Sazby
U vKladd i overd, v zavislosti na zméné prisluSnych pravnich predpisd, regulatornich pozadavki nebo objektivnich skutecnosti. Objektivni skutetnosti mize byt i zména nai obchodni politiky nebo zména technologi,
souvisejici s poskytovanymi bankovnimi produkty a sluzbami za Ucelem zlepSeni kvality a zefektivnéni poskytovanych produktd a sluzeb. 0 zméndch a terminu jejich Ucinnosti budete informovan minimding 2 mésice
pred jejich cinnosti na trvalém nosici dat. Trvalym nosicem dat rozumime jakykoliv ndstroj, ktery umoziiuje uchovani Vam uréenych informaci tak, aby mohly byt vyuzZivany po dobu pfiméfenou Gtelu téchto informaci,
a ktery umoziiuje reprodukci téchto informaci v nezménéné podabe. Internetoveé bankovnictvi povazujeme spolené za trvaly nosic dat. Pokud bude informace o zméné poskytnuta v ramci internetového bankovnictvi,
budete o existenci a dostupnosti tohoto sdéleni v internetovém bankovnictvi informovén dopisem, e-mailem, SMS nebo jingm obdobnym zpisobem. Zmény jste oprdvnén bezuplatné odmitnout @ Smlouvu vypovedet
S okamzitou ucinnosti pred nabytim Ucinnosti zmén. V opacném pripad@ plati, ze se zménami souhlasite a névrh na zménu jste prijal.

211,V pipadé, Ze se nékteré ustanoveni Smlouvy nebo jiného smiuvnino dokumentu Stane neplatnym, ostatni zOstdvaji v platnosti, pokud tim neztrdceji svij pravni vyznam.

Zpisoby ukonceni smlouvy
212, lakoukoliv smlouvu miZeme ukonit
a) povzdjemné dohode;

b) odstoupenim z nasi strany v pripadé podstatného poruseni Vadich povinnosti podie Smlouvy nebo pravnich predpist, zejména prévnich predpisi o opatfenich proti legalizaci vynosd z trestné ¢innosti a financovéni
terorismu a prdvnich predpisd o provadéni mezindrodnich sankci, kdy odstoupeni nabyva ucinnosti dnem doruceni;

¢) usmlouvy uzavrené distancnim zpdsobem Vasim pisemnym odstoupenim ve thté 14 dnd od jejiho uzavieni nebo od doruceni pravnim predpisem stanovenych informaci, nebo do 3 mésicd ode dne, kdy jste
se dozvedel o poskytnuti klamavych informaci, které Vam, byly sdéleny v souvislosti se Smlouvou z nasi strany (pro odstoupeni mizete vyuZit formuldr zpfistupnény na intemetovych strankdch www.hellobank.cz).

213. Rdmcovou smlouvu a Produktovou smlouvu moZzeme ukonit nékterym z téchto zpisobi:
a) vypovédi z nasi strany s vypovedni dobou 2 mésicd od data jejiho odeslni, kdy k ukonceni dojde uplynutim vypovédni doby;
b) Vasi vypovedi s vypovédni dobou 1 mésic od data, kdy je ndm dorucena; k ukonceni dojde uplynutim vypovédni doby;
214 Navic mize dojit k ukonceni smlouvy nékterym ze specifickych zpisobd uvedenych pro pfislusny produkt v produktovych podminkdch.

Dopliiujici informace k ukoneni smlouvy

215. Ukoncenim Rémcove smlouvy dojde k ukonceni také viech Produktovych smiuv. U Produktové smiouvy o klasickém Gvéru, revolvingovém a kontokorentnim Gvéru jsme Vdm oprévnéni ukontit moznost Cerpat Gvér
dnem uzavieni dohody o ukonteni Rdmcové smlouvy, doruteni vypovedi Rameove smiouvy ¢i odstoupeni od Rimcové smlouvy druhé smiuvni Strané a Vy jste povinen ve Ihité 30 dnd od uzavieni takové dohody resp.
doruceni vypovedi ¢i odstoupeni uhradit dluznou tdstku.

216. Odstoupenim ¢i vypovedi smlouvy neni dotéeno nase prdvo na thradu veSkerych pohleddvek za \iami, v rozsahu zaloZeném smlouvou, vzniklych do data ucinnosti odstoupeni/vypovedi. Dosud nesplatné pohleddvky
Se stavaji splatnymi dnem ucinnosti odstoupeni ¢i vypovedi. Rozhodneme-li tak, prisluSenstvi pohleddvek, splatné smluvni pokuty, poplatky, Uhrady za pojisténi a jiné naklady se dnem UCinnosti odstoupeni ¢i vypovédi
Stdvaji SouCdst jistiny.

217. \iypovéd smlouvy i odstoupeni od ni musi byt ddny pisemné.

Umrti

218. Dnem Umrti klienta zanikd smiouva 0 Gvéru a veskeré nase pohleddvky vici klientovi v rozsahu zalozeném smlouvou, nerozhodneme-li jinak, Se stavaji splatnymi. Rozhodneme-li tak, stévé se u smlouvy o Gvéru
piisluSenstvi pohleddvek, splatné smiuvni pokuty, poplatky a jiné ndklady dnem omrti Klienta Soucdsti ovérové jistiny.

219. Prevody penéZnich prostiedkd z Uctu, o kterych Klient neurcil, Ze se v nich po jeho smrti nemd pokraovat, budou naddle provadény do dne zéniku Uctu.

2.20. Smlouva 0 bézném, spoficim Gty nebo zékladnim zanikd dnem, kdy dojde k provoznimu zpracovéni dolozeného ozndmeni o pravomocném skonceni dédickeho fizeni z nasi strany. Z0statek na prislusném ¢t
je preveden na bankovni et uréeny osobou opravnénou podie usneseni soudu.

111. JAK BUDE PROBIHAT NASE KOMUNIKACE
Nasi snahou je s Vami komunikovat jasné a Srozumitelné. Nize jsou uvedena zakladni pravidia nasi vzajemné komunikace.

Jazyk
31 Smlouvy a souvisejici dokumentace jsou vyhotoveny v Ceském jazyce, ostatni komunikace mezi Vémi a ndmi bude probihat v ceském jazyce a/nebo Slovenském jazyce.

Identifikace a poskytnuti soucinnosti

32. Ktomu, aby bylo zejmé, s kym jedndme, je nutné, abychom odpovidajicim zpisobem ovefili Vdmi sdélené daje. Pro jejich ovéfeni mizeme pozadovat doklady totoznosti nebo jiné doklady a doplivjici informace.
Mdzeme pozadovat také sdéleni ndmi urtenych autorizatnich, autentifikatnich a/nebo identifikatnich dajd, specifikovanych ve smlouvé k bankovnimu produktu nebo sluzbé anebo v produktovych podminkdch.
AZ po fadné identifikaci Vasi osoby \Vidm mizeme poskytnout informace o Vasi smlouve a pijimat v souvislosti s ni Vase pokyny. V pfipadg, Ze vzniknou na nasi strané pochybnosti o tom, s kym jedndme, nebo to vyplyvd
Z prdvniho predpisu, mdZeme odmitnout provedeni Vami pozadovaného Ukonu a z opatrnosti pozadovat dalsi informace, doklady apod.

3.3. Po dobu jedndni o smlouve a kdykoliv v pribéhu jejiho trvéni jsme oprdvnéni vyzadovat ddaje a doklady k jejich ovéfeni, podle prévnich predpist, zejména o opatienich proti legalizaci vynosi z trestné Cinnosti
a financovdni terorismu a pravnich predpisi o provadéni mezindrodnich sankci, a postupovat viti Vam v souladu S témito predpisy, zejména provadet kontrolu, kterd zahruje zjiSténi Géelu ochodu/obchodniho vztahu,
Zjistovani skutetného majitele nebo prezkoumdni zdroj penéZnich prostfedki. Uskutetnéni obchodu ¢i uzavieni obchodnino vztahu odmitneme zejména v pfipadg poruSeni identifikatni povinnosti, odmitnete-i
se podrobit identifikaci nebo neposkytnete potfebou Soucinnost pii kontrole.
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34, NespInéni nékteré z povinnosti podle tohoto Clanku je poklddéno za podstatné poruseni smiouvy.

Dorutovani

35. Ke vzdjemné komunikaci mezi Vdmi a nami mdzeme pouZit; (i) postu (napr. formou obycejné nebo doporutené zasilky), kdy bude dorutovano na adresu v Ceske republice, pokud se nedohodneme jinak, (ii) elektronické
kandly, zejména e-mailovou postu, kdy sdéleni je povazovéno za dorutené okamzikem jeho odesldni a ddle pak intemetové bankovnictvi, internetové socidlni sité a aplikace, ¢i mobilni technologie (napf. SMS, MMS,
mobilni aplikace). Ze vzjemné komunikace nelze vyloutit dorutovani v listinné formé.

36. Pro dorutovani k Vam vyuZivdme prednostné prisluSnou schrdnku v internetovém bankovnictvi, mate-li jej zfizeno. Mizeme se dohodnout, Ze doruovani bude probihat na Vémi sdélenou e-mailovou adresu, véetné
informaci obsahujicich osobni Udaje nebo Udaje podiéhajici bankovnimu tajemstyi. V této souvislosti VAs upozoriiujeme, Ze sité elektronickych komunikaci (verejné telefonni linky, linky mobilnich siti, e-mail a fax,
internetové socidlni sité a internetové a mobilni aplikace) jsou poskytovany tretimi osobami a nejsou pod nasf pfimou kontrolou, neodpoviddme tak za Skodu, kterd Vam mize byt zpisobena pfi jejich pripadném
Zneuziti. Timto zpisobem od Vs nikdy nevyzadujeme sdéleni bezpecnostnich prvki napr. hesla do internetového bankovnictvi nebo PINu.

37,V pripadé doruceni do internetového bankovnictvi jste povinen si pred jeho zrusenim uloZit veSkeré smiuvni dokumenty na svij trvaly nosic dat nebo si je vytisknout. Po zruSeni internetoveého bankovnictui
neodpoviddme za jejich dostupnost.

38. Zésilka je povazovdna za dorutenou tretim pracovnim dnem po jejim predani k postovni prepravé ve smyslu § 573 obtanského zékoniku. Uvedené plati také, pokud nepfevezmete pisemnost dorutenou postou,
napiiklad z dovodu, Ze VaSe skutetné bydliSté je odliSné od Vami Bance ozndmeného trvalého bydiisté, uvedeného ve Vasem dokladu totoznosti. V této souvislosti nemizete namitat vici Bance své skutecné bydliste,
pokud jako Své bydlisté sdélite Bance jiné misto. Adresa trvalého pobytu uvedend ve smilouve je doruCovaci adresou pro doruCovani zasilek z nasi- strany, pokud neuvedete jinou dorucovaci adresu. Zménu dorucovaci
adresy jste povinen Bance bezodkladné pisemné ozndmit dohodnutym zplsobem. V pripadg, Ze tak neucinite, berete na sebe veskeré ndsledky, které v disledku nedoruceni zdsilky vzniknou. Poruseni této povinnosti
bude povazovdno za védomé zmafeni doruceni ve smyslu § 570 obtanského zakoniku v platném znéni.

39. Berete na védomi, Ze jakdkoliv komunikace mezi Vdmi a ndmi mdZe byt zaznamendna v nasem informacnim systému a uchovavéna po dobu trvani vzdjemnych prdv a povinnosti a déle po dobu 10 let po ukonteni
smiuvniho vztahu die uzaviené smlouvy, neni-ii v Informacich o zpracovani osobnich Udajo a o ochrang bankovniho tajemstvi, zvefejnénych na www.hellobank.cz, uvedeno jinak. Tyto zaznamy jsme opravnéni pouzit
jako dikazni prostiedek v pipade sporu s Vdmi, zejména jsme povinni vydat zdznamy na zadost soudnich a sprévnich orgdnd, orgdnd opravnénych fesit spory mezi vefiteli a Spotiebiteli a dohledovych ¢i dozorovych
organd. Dohodli jsme Se, Ze jsme opravnéni sjednat a uzavfit s Vami smiuvni vztah jen za pouZiti prostfedki délkoveé komunikace (e-mail, SMS) v pripadg, kdy zékon nevyZaduje, aby lient obdrZel jedno vyhotoveni
smlouvy na trvalém nositi (na listing, internetové bankovnictvi).

310. Informace, jejich poskytnuti spotfebiteli je vyZadovano zékonem o spotfebitelském Gveru, mohou byt umistény ve vypisu z U¢tu nebo v internetovém bankovnictvi.

31 Na Vasi zddost Vam poskytneme obsah Ramcove smlouvy a dalsi informace za podminek dle zékona o platebnim styku.

0znamovéni zmén

312. e tfeba, abyste ndm veskeré zmeny tykajici se smlouvy i svych ddaji ozndmil bezodkladné ode dne zmény, a to némi urcenou formou. Zejména se jednd o zménu z hlediska postaveni jako politicky exponované
0soby podle podminek zdkona o opatfenich proti legalizaci vynosd z trestné ¢innosti a financovani terorismu, dariové rezidence podle podminek zakona o mezindrodni spoluprdci pfi spravé dani - Automatic Exchange
of information (AEOI) a osoby s vazbou k USA podle padminek mezindrodni dohody mezi Ceskou republikou a USA - Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA), zménu priimeni, zménu adresy a tisla mobilniho telefonu,
e-mailové adresy, zmény dokladd totoznosti, svého bydliSté a zaméstnavatele, u Smlouvy o Uveru navic uzavieni ¢i rozvod/zruSeni manzelstvi, uzavieni ¢i zruseni registrovaného partnerstvi, zménu zameéstnavatele
(plétce mzdy/platu) nebo ukonteni podnikani, bankovni spojen, které jste doloZil v souvislosti se Smlouvou, a 0zndmit i dalsf skute€nosti, jez mohou ovlivnit pinéni podle Smiouvy napf. u smiouvy o Uvéru Vadi schopnost
spldcet Gvér. Upozoriiujeme Vas na Vasi odpovednost za piipadné vzniklou Skodu, pokud neozndmite zménu vEas. Ozndmeni neni zménou smlouvy.

Technické pozadavky

313. Zakladnim predpokladem funknosti ndmi poskytovaného digitdinino obsahu prostfednictvim internetu je Vami obstarany pristup k internetu. Pro spravnou funkénost digitainiho obsahu je vhodné pouZivat operacni
systém, na kterém vyrobce poskytuje podporu, a internetovy prohlizec v aktualizovang verzi, s pouzitim hardware v minimélni konfiguraci stanovené vyrobcem operacniho systému. PouZiti jiného operacniho systému

Ostatni aplikace pro zobrazeni PDF dokumentd mohou byt pouZity, avSak nemusejf fungovat spravng. Za chyby pfi pouziti jinych aplikaci nejsme odpovédni. Hardware a software si musite zajistit vyhradng sam. Pokud
je pro pristup do internetové aplikace nutné uziti mobilniho telefonu, musi byt tento aktivni v siti tuzemského operdtora a rovnéZ telefonni ¢islo musi byt poskytnuto tuzemskym operdtorem.

PInd moc

314. Akceptujeme pouze takove piné moci, které ji jsou doruceny v origindle nebo ovéfené kopii, s Vasim Gedné ovéfenym podpisem, nerozhodneme-li jinak, napr. u piné moci advokdta, kterou mizeme akceptovat i v kopii
abez oveteni podpisu. V piné moci pro obecného zmocnénce je nutno presné specifikovat bankovni produkty/sluzby a jednéni, ke kterym je udglena. Prostfednictvim plné moci nelze Cerpat Gver.

IV. POSTUP V PRiIPADE SPORU

41, Nai snahou je vyresit pripadny spor s Vémi Ci Vasi stiznost na nd$ postup smimé, a predejit tak projednani u soudniho, sprévniho €i jiného orgdnu. VAS pozadavek, abychom napravili podle Vaseho nézoru nespravny
postup pri poskytovéni sluzeb a pfi pinéni smluvenych podminek prisluSné smlouvy, kterou jste s ndmi uzaviel, mize byt feSen v ramei reklamacniho fizeni, jehoz podminky jsou uvedeny v reklamacnim fadu, ktery
je \iam zpfistupnén na www.hellobank.cz.

42, Informujeme Vs, Ze Viy i my jsme opravnéni podat Zalobu k vécné a mistné prislusnému soudu Ceske republiky. V nasem pripads se jednd o soud podle naseho sidla v Ceské republice.

43 Orgdnem mimosoudniho feSeni spotfebitelskych spord, ktery je opravnén k feseni spori v oblasti platebniho styku a v oblasti nabizeni, poskytovani ¢i zprostiedkovani spotfebitelského Gvéru, je finanéni arbitr. Navrh
na zahdjeni fizeni Ize podat na adrese Legerova 1581/63, 110 00 Praha 1, nebo prostfednictvim jeho intermetovych stranek www finarbitr.cz

44, Profeseni pripadnych spotfebitelskych spord ze smluv uzavienych on-line, Ize vyuzit platformu pro feseni spor zfizenou Evropskou komisi, dostupnou na internetovych strankach: www.ec.europa.eu/consumers/odr/.

V. ZAVERECNE INFORMACE
Ovétovani informaci
51, Iste ndm povinen sdglit Gpiné a pravdivé informace nutné pro uzavieni smlouvy. Tyto informace jsme oprévnéni ovefovat a pozadovat doklady k jejich prokdzéni.

Finanéni informace a informace k pojisténi vklado

5.2. Smluvni pokuty a Uroky z prodleni jsou splatné ihned poté, kdy obdrZite pisemnou vyzvu k jejich Uhradg, nenili v produktové smiouvé stanovena jejich splatnost jinak. Zaplaceni jakekoli smluvni pokuty ¢i Groku
z prodleni nevyluuje nase prdvo pozadovat po Vs nahradu Skody v piné vysi.

5.3. Poskytovdni finantnich sluzeb je dle zdkona €. 235/2004 Sb. asvobozeno od DPH. Bance nejsou zndma zddnd rizika mimo jeji kontrolu Spojend S poskytovanou finanéni sluzbou.

54 U dvéru nejsme pltcem a Vy v této souvislosti jako klient poplatnikem Zddné dané ¢i poplatku predvidaného zakonem v souvislosti s poskytovanim finannich sluzeb. Nejsme pfispévatelem do Zadného garanénino
fondu vznikiého na zaklade pravniho predpisu, ktery by slouzil k uspokojeni pripadnych ndrokd Klientd z titulu poskytnuté financni sluzby.

55. U bézného a spoficiho Utu je trok z vkladu zdariovan podie pravnich pedpist platnych ke dni pipsani Groku na VAS dtet. Informujeme Vs, Ze jsme lenem Fondu pojisténi vklad a pro feSeni krize. Tento Fond
je zfizeny podle francouzského préva a poskytuje zéruky a pojistné kryti Vasich pohleddvek z vkladd u nasi Banky. Veskeré dopliiujici informace o fungovéni Fondu naleznete v dokumentu Informaéni prehled o Systému
pojisténi pohleddvek z vkladd pro klienta na nagich internetovych strankdch.

56. Vsouvislosti s uzitim prostiedki komunikace na dalku pfi uzavirdni Smlouvy nehradite Bance zddné néklady; pouze své vlastni néklady za uZiti prostredkd komunikace na délku, nap. cenu telefonického hovoru
tiinternetového pripojeni, které hradite svému operatorovi.

7. Zanikne-li teskd koruna jako ména, jste povinen nejpozdgji ode dne jejiho zaniku provadet platby v méné, kterou bude Ceskd koruna nahrazena tak, aby zostal zachovan ekvivalent ke spolecné méng Evropské ménove

o
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unie. V pripadé platnosti dvou mén souasné méme prdvo urcit ménu, kterou budete pro Své platby pouzivat.

Odpovédnost za Ujmu

08,

Odpoviddme za tjmu, keerd Vam vznikne v ddsledku poruSeni nasich povinnosti, vyplyvajicich z pravnich predpisi nebo smluvné prevzatych zdvazki. Naopak neodpoviddme za ujmu pokud:

a) vznikla protipravnim jedndnim Vs nebo tfeti osoby;

b) vznikla z naSeho jedndni, ke kterému jste dal pokyn;

¢) vznikla v ddsledku okolnosti vyluéujicich nasi odpovédnost (napt. prirodni pohromy, obtanské nepokoje, Stavky i jiné skute€nosti vzniklé nezavisle na nasi vili jako napt. selhdni interetu, Software apod.);
d) vznikla v ddsledku pohybu Sménnych kurzd a Grokovych sazeb u bankovnich produktd a sluzeb;

e) vznikla v dlsledku zneuZiti identifikacnich, autentifikanich & autorizatnich daj, které jste povinen chranit pred ztratou nebo odcizenim;

f) vznikla v dosledku opozdéného ozndmeni zmény podie téchto Veobecnych obchodnich podminek.

\lykon prdv, zapocteni a postoupeni pohleddvky

5.9, Vykondvat svd prdva a povinnosti ze smlouvy jsme oprdvnéni i prostfednictvim tfeti osoby, kterd je za timto UCelem opravnéna zpracovdvat osobni Udaje ve Stejném rozsahu jako my. Jsme oprdvnéni postoupit svd
préva a povinnosti z jakékoliv smlouvy, kterou jste S ndmi uzaviel, tieti 0sobé.

510 Berete na vedomi, Ze nejste oprdvnén bez naSeho predchoziho Souhlasu postoupit svd prdva a povinnosti z némi uzaviené smiouvy tieti 0Sobg.

511 Dohodli jsme se, ze k prominuti VaSeho pfipadného diuhu z ndmi uzaviené smlouvy mize dojit jen na zaklade pisemné dohody mezi Vami a ndmi. Vyddni kvitance bez uzavfeni takové dohody nemd ucinky prominuti
dluhu podle § 1995 odst. 2 obcanského zakoniku.

5.12. Dohodli jsme se, Ze jsme opravnéni zapotist jakoukoliv svou splatnou i nesplatnou penéZitou pohleddvku, kterou za Vdmi mame, proti jakékoliv Vasi splatné ¢ nesplatné penéZité pohleddvce, kterou méte Vy za némi,
ato bez ohledu na to, z jakého prdvniho vztahu pohleddvka vznikla. Jsme oprévnéni provést zapocteni mezi rdznymi bankovnimi produkty a sluzbami, véetné zistatku na bézném, spoficim a zakladnim u¢tu, a preplatku
Ci dluhu u Ovéru.

Platnost téchto podminek

913, Tyto eobecné obchodni podminky jsou platné pro smiouvy, které na né vyslovné odkazuji. Pokud jste s ndmi neuzavel Rdmcovou smlouvu o poskytovani bankovnich produktd a sluzeb, pak Se ustanoveni, kterd
se ji vyhradné tykaji, na Vas smiuvni vztah nevztahuji. Vase aktuding platnd a ucinnd smlouva uzaviend S ndmi je pak ve smyslu téchto \Seobecnych obchodnich podminek Produktovou smiouvou.

514, Tyto Veobecné obchodni podminky nabyvaji Gtinnosti dne 13. 11. 2019. Pokud jsme se nedohodli jinak, nahrazuji veSkeré predchozi verze téchto Vseobecnych obchodnich podminek, vé. pripadnych dodatkd.

Pokud méte jakykoliv dotaz, radi Vém ho zodpovime na nasi klientské telefonni lince 257 080 080 nebo na kterémkoli naem obchodnim misté.
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by Cetelem

Produktové podminky pro revolvingové uvéry
(dale také jen jako ,Produktové podminky"”)

21
22,

23.

24,

2.

26.

2.

28.

28.
291

210.

UVODNIi INFORMACE

Tyto Produktove podminky vyddva BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, se sidlem bd Haussmann 1, 75003 PariZ, francie, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Obchodnim soudem v Parizi pod ¢. 542 097 302
(1954B09790), jednajici v Ceské republice prostfednictvim BNP Paribas Personal Finance SA, odStpného zdvodu, zapsaného v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, odd. A, vI. 77003, 1CO 03814742,
se sidlem Karla EngliSe 5/3208, 150 00 Praha 5, www.hellobank cz. (ddle také ,My" nebo ,Banka’).

Tyto Produktove podminky jsou nedilnou soutdsti produktové smlouvy o revolvingovém Gvéru (déle jen , Produktovd smiouva’) a najdete v nich vSechny ddleZité informace o revolvingovém Gvéru a pouZivéni vérové
Karty.

Ujedndni uvedend v téchto Produktovych podminkdch se uplatni pred ujednénimi ve V8eobecnych obchodnich podminkdch pro poskytovani bankovnich produktd a sluzeb. Ujedndni v Produktové smlouve se uplatni
pred ujedndnimi v téchto produktovych podminkdch.

Revolvingovym Uvérem (ddle jen ,Uvér*) rozumime Gvér s opakovanym Serpanim v razmezich schvéleného aktudintho Gvérového ramee, ktery je mozné cerpat na Ghradu kupni ceny zbozi zprostiedkovateli gvéry,
obchodnikovi, Cerpdni z bankomatu apod. NevyCerpand Cast vérovéno rmee se automaticky zvySuje o Cast uhrazenych spldtek (po odecteni Urokd a dalsich nékladd na Ovér). Aktudini Ovérovy ramec mize byt
2vy8en ¢i snizen v rédmei maximainiho Uverového ramee. V rdmei Uvéru je mozné pro jednotliv erpdni sjednat specifické podminky erpdni a spldceni, a to i opakované.

K revalvingovému tvéru mohou byt poskytnuty platebni prostiedky - Uvérovd karta a platebni ndlepka (d4le spolecné jen , Uvérovd karta®).

. CERPANi UVERU A UVEROVY RAMEC

Uvér Vam mdZe byt poskytnut na zaklade uzaviené Produktové smiouvy. Podminky jejino vzniku, zmény a zéniku jsou uvedeny ve Vieabecnych abchodnich podminkéch pro poskytovani bankovnich produktd a sluzeb.

V/ Produktové smlouvé je sjedndn aktudIni ovérovy ramec a maximaini verovy rdmec. Ve aktudiniho vérového ramee je stanovena mimo jiné na zakladé posouzeni Vasi Gveruschopnosti. Vase Gveruschopnost
m0ze byt v pribéhu trvani Produktové smlouvy opétovné posouzena, zejména pfi zmeéng vySe aktudiniho Uvérového rdmee. Pro jeji posouzeni jsme oprévnéni pozadovat od Vs poskytnuti a dolozeni potfebnych
Udaji, veetné jejich dolozeni odpovidajicimi doklady.

Aktudini Gvérovy rdmec a maximlni Gvérovy rémec mohou byt zménény (snizeny & zvySeny) na zaklade Vasi Zadosti a vyhoveéni Zadosti z nasf strany nebo nasf nabidky & Gkonu.

V pripadé nasi nabidky na zvySent aktudiniho uveroveho ramee, Vds vzdy v predstinu, minimaing dva mésice pred planovanym zvy3enim budeme informovat. Nasi nabidku méte prdvo odmitnout pisemnym ozndmenim
dorucenym pred okamzikem zvy3eni na nade sidlo v Ceske republice, telefonickym ozndmenim na naSem klientském servisu, nebo jinym zpisobem uvedenym v nabidce. V/ pfipadg doruteni Vaseho odmitnuti zvySeni
aktudiniho Gverového rdmee bude ke dni jeho doruceni aktudini ovérovy rdmec zachovan v povodni vySi.

\/ pribéhu trvdni Produktové smlouvy mizete prostfednictvim internetového bankovnictvi ¢i telefonicky na nasem klientském servisu pozédat o snizeni Gvérového rdmee az do vyse vycerpané tdstky, zaokrouhlené
na tisice nahoru.

Jsme oprévnéni sniit aktudni Uverovy ramec vzdy az na Grove aktudin dluzené tastky a odmitnout dalf cerpani Uvéru, zejména na zdkladg opétovného vyhodnoceni Vasi Gvéruschopnosti. Dalle také v pripade
je-li ddn néktery zddvodd pro ukonceni Produktové smiouvy nebo nékterych z dovodd pro odmitnuti erpdni Uvéru, podle téchto Produktovych podminek nebo Veobecnych obchodnich podminek pro poskytovani
bankovnich sluzeb a produktd. Pokud se snizenim aktudiniho Gvérového rdmee nesouhlasite, jste opravnén podle stejnych podminek Produktovou smiouvu ukongit.

Pii prekroteni aktudiniho Gveroveho rdmee (napf. jsou-li z0tovény ndklady na Uver, provedena Uhrada za pojistng), musite rozdil neprodlend vyrovnat, a to i bez nasi vyzvy. Pro 6Eely stanoveni vyse siednané mésitni
spldtky, podie zpdsobu vypottu stanoveného v Produktove smlouve, mize byt za aktudini Gvérovy rédmec povazovana dluznd tdstka zaokrouhlend na celé desetitisice nahoru.

Neurcime-li jinak, prekrotenim aktudlniho Gvérového ramce bez naSeho Souhlasu o vice nez 5%, nejvySe vak do vySe maximainiho Gvérového ramee, dojde ke Stanoveni nové vyse aktudiniho Gvérového ramee,
odpovidajici ve vztahu k vyCerpané Cdstce nejblize vySSimu nésobku jednoho tisice.

Kdy mdzeme odmitnout terpani Uvéru
Jsme oprdvnéni neposkytnout penézni prostiedky z Uvéru v teehto pripadech:
jsou dény dovody pro odmitnuti Eerpani Uvéru podle prévnich predpisd:
vyskytly se okolnosti, které mohou negativng ovlivnit Vasi schopnost pinit Vade finanéni zdvazky z Produktové smiouvy a/nebo dalSich s ndmi uzavienych smivv:
nelze s V4mi komunikovat, zejména dorutovat Vdm pisemnosti na dzemi Ceské republiky;
mate-li piilem & aktivum, ze kterého spldcite Uvér, v jiné méne nez v Eeskyeh korundch, kdyZ neposkytujeme spotfebitelské dvéry na bydleni v cizi méné ve smyslu zakona o spatfebitelském Gvéry;
je nutné opakované ovefit Vasi Gveruschopnost;
existuje podezfeni, Ze jste pfi uzavirdni Produktové smlouvy (jinych smiuv) nebo pfi jejim (jejich) pinéni jednal v rozporu S platnymi pravnimi predpisy;
byla omezena Vase svépravnost;
nutnosti doloZit z Vasi strany doklady k ovéfeni ndmi poZadovanych udajd;
nedoloZite-1i doklady k prokdzani pouZiti Uvéru pro sjednany del nebo k posouzeni Gvéruschopnost;
v pfipadé blokace UvBrove karty nebo reklamace platebni transakce jsme oprdvnéni odmitnout dalSi Cerpani z aktudiniho Gvérového ramee;
v pfipade blokace Gvéroveho Uttu v Souladu s pravnimi predpisy, zejména v pripadé opatieni proti legalizaci vynosd z trestné Einnosti a financovdni terorismu;

dnem uzavieni dohody o ukonteni Rdmcove smlouvy, dorueni vypovedi Rameove smlouvy ¢i odstoupeni od Rdmcové smlouvy druhé smiuvni strané a Vy jste povinen ve Ihité 30 dnd od uzavieni takové dohody,
resp. doruceni vypovedi ¢i odstoupeni uhradit diuZnou ¢astku.

Limity Gerpdni Gvéru
Jsme oprdvnéni stanovit limity pro jednotlivé zpisoby Cerpéni Uvéru z aktudiniho dvérového ramee, co do vySe Cerpdni, pottu terpdni v Easovém intervalu, jako? | limit minimélni spldtky jednatlivych Eerpani Uvéru.
0 stanoveni limitu Vds informujeme na nasich internetovych strénkdch v dokumentu Transakéni limity.

stranal1z 4
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211 Zajisténi spinéni zavazki z Gvéru
2111 Jsme oprévnéni poZadovat, abyste ndm ke spinéni zdvazki vyplyvajicich z Produktové smiouvy poskytl dostatecné zajiSténi, a Vly jste povinen toto zajisténi udrZovat po celou dobu trvani zdvazku.

211.2. Pokud Vase zdvazky viti ndm nesplnite fadné a veas nebo jinak porusite Vase povinnosti voei ndm, jsme oprévnéni realizovat v souladu S prislusnymi préavnimi pedpisy vSechny nebo nékteré zajistovaci prostredky
Zpisobem a v pofadi dle naseho viastniho vybéru, a to i bez predchoziho upozomeéni, ledaze takova povinnost vyplyvd z pravniho predpisu.

211.3. Souhlasite, abychom predloZili osobé uspokojujici nasi pohledévku ze zajisténi nezbytné osobni Udaje umoziujici Vasi identifikaci, udaje o vy3i dluhu a zajiStovaci dokumenty. ZajiSténi trvd az do Uplného spinéni
zdvazku z Produktoveé smlouvy a nezanikd ukoncenim jeji platnosti nebo Gtinnosti.

2.12. Podminky spldceni

2121 Uver jste povinen splécet fadné a véas, véetn nakladd na néj, formou pravidelnych mésicnich splatek Uvéru. Unrada musi byt provedena na nd$ bankovni uget pod ndmi urcenym variabilnim symbolem. Variabilni
symbol mdzeme zménit. 0 této zméné Vids budeme informovat. Pokud si k Produktové smiouvé sjednéte doplitkovou sluzbu, napf. pajisteni, jste povinen hradit pravidelnou celkovou mésicni spltku, kterd je Souctem
pravidelné mésicni splétky Uvéru a pravidelné mésiéni Ghrady za pojisténi. V pripade, Ze v souvislosti s Vasim Uvérem uplatnite ndrok na pojistné pinéni,jste povinen splicet Uvér a naklady na Uvér fédné a véas
az do vyporadani pojistné uddlosti.

212.2. Splétka bez uvedeni spravného variabilniho Symbolu nemusi byt povazovéna za uhrazenou a v této Souvislosti jsme oprévnéni pozadovat ndklady spojené s pfifazenim takove splétky k Gvérovému GCtu podle naseho
aktudIniho Sazebniku poplatkd pro ovéry. Spldtka nemusi byt povazovdna za fadné uhrazenou rovnéz v pripad®, Ze je na ndS bankovni Ucet pripsana v nizsi nez Sjednang vysi.

2123, Jsme opravnén prifazovat Vase platby k dhradg jakychkoliv Vasich, i nesplatnych, zdvazkd z Produktové smlouvy Ci z jiného pravnino vztahu s Vami, v pofadf ndmi urceném, nestanovi-li pravn predpis nebo neurcite-l
pfi sjedndni Produktové smlouvy jinak. PouZiti sménky a Seku ke spléceni Uvéru se nepfipousti. Pokud ma byt Uvér spldcen inkasem, musite jej zalozit nejpozdéji 6 pracovnich dnd pred datem Splatnosti. V opatném
pfipadé bude inkaso provedeno az od nésledujiciho kalendétniho mésice a spldtku musite uhradit jinym zpisobem, napf. jednordzovym prevodem ze svého bankovniho Gétu. Prvni pokus o inkaso se provadi jednou
meésicné 3 pracovni dny prede dnem predchdzejicim dni datu splatnosti, pokud se jednd o pracovni den. Pokud tento den neni pracovni den, prvni pokus o inkaso se provédi 3 pracovni dny pred pracovnim dnem
bezprostiedné predchdzejicim takovému dni. V pfipad® vice inkas v jeden den Se inkaso na sbérny ucet vedeny u nasi banky, provadi prioritné pied inkasem Se sbérym Uctem vedenym v jing bance. V pfipade vice
inkas na jeden sbérny Ucet a nedostatku prostredki na vyfizeni vSech inkas zaroved, e prioritné provadi inkaso v nejvySsi tdstce. Provedeno bude pouze inkaso v piné vySi predepsané spldtky.

2124 Pruni spldtka je splatnd v dohodnuty den, nejdfive vSak v kalenddfnim mésici, ktery nésleduje po mésici, ve kterém byly Cerpany penézni prostiedky. Jsme oprévnéni datum splatnosti jakékoliv spldtky odloZit. Spldtka
je uhrazena dnem jejiho pfipsani pod spravnym variabilnim symbolem na nds ucet.

212.5. Pokud ndm uhradite cdstku presahujici veskeré Vase zdvazky z Produktové smlouvy a jinych s ndmi uzavienych smiuv a ty v disledku toho zaniknou, jsme oprdvnéni zapocist pieplatek na jiné pohleddvky za \idmi,
i kdyZ tyto nejsou jeste splatné. Pokud k zapocteni nedojde, preplatek Vam vrdtime, ledaze by jeho vySe byla nizsi nez vySe poplatku za vrdceni preplatku die Sazebniku pro Ovéry. Pieplatek na Uvérovém G¢tu neni
vkladem a neprislusi Vam za néj uroky.

212.6. lako spotfebitel méte pravo nds kdykoliv pozddat o bezplatny vypis z Gvérového UCtu v podobe tabulky umofeni. Tento vypis Vém zdarma zaSleme prostiednictvim internetového bankovnictvi nebo na nasem
obchodnim misté. Pokud poZddéte o zasldni tohoto vypisu poStou, jsme oprdvnéni Uctovat prislusné postovne.

2127, RPSN (roéni procentni sazba nakladd) je Stanovena v souladu se zakanem o Spotebitelském Uvru, e platnd pro mésiéni interval spldceni a odpovidd Eerpdni v den ndsledujici po podpisu Zédosti o Uvér. Predpoklady
pro jeji vypocet a zpdsob vypoctu jsou stanoveny Produktovou smlouvou a zakonem. Dohodli jsme se, ze v pripadé snizeni nékterého z nakladd, ktery byl zahmut do vypoctu RPSN, nebudete o snizeni RPSN a celkové
splatné tdstky pisemné adresng informovan.

212.8. Jednotlivd terpdni a Spldceni penéZnich prostredkd z aktudiniho Uverového ramee evidujeme na Vasem Gvérovém Uetu (poductu pro specifické podminky), ktery byl zfizen na zakladg Vasi Zédosti v Produktové
smlouve. 0 pohybech na Gvérovém Uétu (napf. Eerpdni, spldceni, zuctovani pfislusnych rokd a ndkladd) jste informovén formou vypisu z Gvérového Gétu zasflaného jedenkrdt mésitné na korespondenéni adresu.
Isme oprévnéni zaslat vypis z Uvérového Gttu prostiednictvim internetového bankovnictvi. V takovém pripade jste povinen si vypis vZdy jednou mésicné z internetového bankovnictvi vytisknout nebo ulozit na trvaly
nosic dat. Mdme vzdjemné za to, Ze jsme Spinili povinnost zaslat Vam vypis z tvérového 0ctu na trvalém nosici dat 7. dnem po zvefejnéni vypisu v internetovém bankovnictvi. V pripadg, Ze objektivni viivy mimo
nasi kontrolu zp0sobi nedostupnost intemetového bankovnictvi, zaSleme Vam vypis z Overového uctu jinym zpisobem. Jsme oprdvnéni dotasné pozastavit zasiléni vypist z Overového uctu z divodu ochrany v nich
obsazenych informaci pfi zméné Vasich kontaktnich udajd, o kterych jsme nebyli informovéni, a to do jejich aktualizace. MiZzete pozdat o dodatecné zasldni téchto vypisd. Na Vasi pisemnou zddost Vém mize byt
zaslan mimorddny vypis z UCtu.

213. Podminky predzasného splaceni Uvéru

Jako spotiebitel jste opravnén kdykoliv za trvni Uvéru cely zOstatek Serpani Uvéru nebo jeho ¢4st splatit formou mimorddné splatky. Mimofddnd spldtka bude zapoctena jako predcasné splaceni ke konci kalendaniho
mésice, ve kterém byla na ndS ucet pod sprévnym variabilnim symbolem pripsdna. Berete na védomi, ze predcasnou Uhradou tsti Uvéru nedochdzi k predplacent nasledujicich mésicnich spldtek, . jste povinen
naddle hradit spldtky Uvéru.

214, Specifické podminky ¢erpani a spléceni

2141, Pokud jsme si v Produktové smlouv nebo jejim dodatku, Sjednali pro jednotlivé Eerpani specifické podminky Gerpéni a spldceni, soulasite, 7e tdstka Uvéru Eerpand za téehto podminek, bude spldcena sjednanym
poctem pevné Stanovenych spldtek a bude Urocena Grokovou sazbou uvedenou v Prehledu specifickych podminek. Tyto splatky mohou byt hrazeny Souhrnnou Uhradou spolu S mesicnimi spldtkami Uvéru.

2142V pripad? terpani Uvéru jen za specifickjch podminek, bez daléiho Eerpani Uveru, jste povinen hradit pouze néklady spojené s timto Eerpanim, bez ndkladd, tykajicich se Uvéru bez sjedndni takowych specifickyeh
podminek (napt. bez poplatku za rezervaci Uverovych zdrojo).

214.3. V pripadé Vaseho prodleni s thradou jakekoliv splétky podle specifickych podminek, budete povinen hradit naklady spojené s prodlenim Uveru. Soucasné jste povinen hradit take standardni naklady podle Sazebniku
pro Ovéry, vEetné uhrady za pojisténi. 0boji do doby Splaceni tohoto Cerpani Uvéru.

215 Naklady na Gvér

2151, Ode dne uzavfeni Produktové smlouvy nebo Eerpani Uvéru Vém vznikd povinnost platit naklady souvisejici s Produktovou smiouvou, §. smivvni cenu Uvéru (ddle ,naklady’) v terminech a ve vy&i stanovenych
Produktovou smiouvou a/nebo aktudinim Sazebnikem pro Ovéry a/nebo prévnim predpisem.

Naklady tvofi zejména:
droky z Uvéry;
Uroky z prodleni;
Z0ttovaci poplatky, napf. poplatek za vrdceni preplatku, za pripsani neidentifikované platby (. Uhrady, kterou jste zaslal bez Sprdvného variabilniho symbolu);
transakCni poplatky, napf. poplatek za vybéry hotovosti: v bankomatu, Sekovou poukdzkou a v pobockdch smluvnich bank nebo v zahranici:
odmeny za naSe tinnosti, napf. mésicni poplatek za rezervaci Gvérovych zdroji, poplatek za odeslani1, 2. a kazdé dalsi upominky;
Uhrady za pojisténi (bylo-li siedndno);
ndhrady némi vynalozenych ndkladd, zahrujici napf. néhradu nakladd souvisejici s vymahdnim pohledévky;
poplatek za uzavieni Produktove smlouvy (byH-li sjedndn);
poplatek za odeslani vyzvy ke splaceni zesplatnéného Uvery;
poplatky souvisejici se zménami dohodnutych podminek na Vasi Zadost;
poplatky za Ukony na Vasi Zddost (napf. informace o disponibilnim zOstatku na Gvérovém GEtu, ukoncenf pojisténi, opakované zaslani prehledu cerpani Uveru ajeno spldcen apod.);
naklady souvisejici s uplatnénim nasich prdv z Produktové smlouvy nebo ze zajisténi apod.

215.2. Naklady jsou zuctovény na Vasem Overovém Uctu (poductu). Ve uvedené naklady (stejné tak jako pripadné smiuvni pokuty) Se stévaji okamzikem jejich splatnosti (dospelosti) Soucdsti Gverove jistiny,
pokud se nedohodneme jinak.
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2153, Naklady jsou splatné (dospélé) ke dni vzniku rozhodné skuteénosti (napf. poplatek za uzavreni Produktové smlouvy v den Eerpdni Uvéru). Uvedené plati, pokud neni v Produktové smlouve, Sazebniku pro Gvéry nebo
v téchto Produktovych podminkdch uvedeno jinak nebo pokud my sami nestanovime pozdgjsi datum splatnosti. Ostatni ndmi uctované ndklady jsou splatné zpravidia mesitné, ke dni splatnosti mesicni spldtky.

215.4. Poplatky za ovefeni podpisu, notéfské poplatky, poplatky za preklady z ciziho jazyka, ndklady, Spojené s pouzitim prostiedki ddlkové komunikace, nebo dalsi ndklady, Vami vynaloZené v souvislosti s Produktovou
smlouvou, nesete tyto sami a my je nehradime.

215.5. Jsme oprdvnéni urtit, ze ndklady nebudou po ndmi stanovenou dobu pozadovany. Nejsou-f takto dctovdny Uroky, jedn se o tzv. bezirocné obdobi, po které nejste povinen hradit ostatni naklady, zejména uhrady
za pojisteni, pokud bylo pojisténi sjedndno. Bezrotné obdobi se uplatni pouze u ¢dstek Uvéru Cerpaného formou bezhotovostni Ghrady zbozi nebo sluzeb u obchodnika a nevztahuje Se na vybér hotovosti
napr. z bankomatu nebo prostrednictvim obchodnika, ani na zasldni penéZnich prostredkd na jakykoliv Utet ¢ postovni poukézkou, ddle na platby financnim institucim, kdy se jednd zejména o dobijeni elektronickych
penézenek, virtudinich Uttd, predplacenych karet (provedené transakce s MCC kédem 6012, dle platného seznamu karetni spole¢nosti MasterCard). Pro zachovani vyhody bezurogného obdobi jste povinen dluznou
tdstku, kterou v tomto obdobi vyCerpdte, uhradit v ndmi stanovené IGté.

2158. Pro vypotet Grokd z Uvéru vychdzime 7 roku o 365 dnech a skuteéném poctu dni v mésici. U specifickjeh podminek terpdni a spldceni vychdzime z roku o 360 dnech a 30 dnech v mésici.
3. SPECIFICKE PODMiINKY UKONCENi PRODUKTOVE SMLOUVY

31 Podminky pro vznik, zénik a zménu Produktové smlouvy jsou uvedeny mimo tyto Produktové podminky také v Produktové smlouve, Rdmcové smiouvé pro poskytovani bankovnich produktd a sluzeb, a Veobecnych
obchodnich podminkéch pro poskytovani bankovnich produktd a sluzeb.

32. Produktovd smlouva zanikne také z divodd uvedenych nize;

a) nadim pisemnym odstoupenim, (i) dostanete-li se do prodieni se splacenim vice nez 2 po Sobé ndsledujicich splétek nebo 1 spldtky po dobu delsi nez 3 mésice, (i) sdélil jste ndm nepravdivé &i nedpiné udaje
nebo se prokdze, Ze jste v souvislosti s Produktovou smiouvou jednal v rozporu S pravnimi predpisy, (iil) vyskytnou-li se okolnosti, které mohou negativn ovlivnit Vasi schopnost pinit Vase finanéni zdvazky
7 Produktoveé smlouvy (z dalSich smiuv uzavienych s ndmi), napt. vzhledem k souvisejicimu soudnimu, Sprévnimu nebo jinému fizeni dotykajiciho se Vaseho majetku nebo majetku ve Spoletném jméni manzel,
(iv) nemdzeme-li s Vi4mi opakované komunikovat, zejména dorutovat Vam pisemnosti na Uzemi Ceské republiky, (v) byla-i omezena Vase svéprévnost tak, Ze bréni f4dnému plnéni zdvazkd z Produktové smlouwy,
(vi) neposkytnul jste némi pozadované zajisténi. Odstoupeni nabyva Utinnosti ke konci kalenddniho mésice ndsledujiciho po mésici, v némz bylo odstoupeni dano k postovni prepravé, pfipadn umisténo
do Vaseho internetového bankovnictvi nebo Vam doruceno prostrednictvim datové schranky. Aktudini dluznou ¢dstku jste povinen uhradit do dne nabyti U¢innosti odstoupeni;

b) Vasi vpovedi Produktové smlouvy, kterd nabyva Gtinnosti tficatym dnem po doruteni Bance; ode dne doruéeni jsme oprdvnni ukontit Vam moznost terpat Uvér a Vy jste povinni nejpozdgji do konce wpovédni
doby uhradit dluznou tdstku;

¢) nasivpovédi kterd nabyva ucinnosti ke konci druhého kalendaniho mésice po mésici, v némz byla vypoved preddna k postovni prepravé/umisténa do prostredi internetového bankovnictvi, dorucena datovou
schrankou. Ode dne preddni vypovedi k postovni prepravé/umisténi do prostredi internetového bankovnictvi, doruceni datovou schrénkou jsme opravnéni Vam ukontit moznost Cerpat Uver,

d) v pfipadé, e po dobu delSi nez 2 roky nedojde na Gvérovém Uty k zddnému pohybu (platebni transakci, cerpdni ¢i spldceni Gvéru), Produktova smlouva uplynutim této doby zanikd, nedohodneme-li se jinak;

e) Vasim pisemnym odstoupenim (i) u€inénym ve IhGté 14 dnd od uzavieni Produktové smlouvy nebo od doruteni prévnim predpisem stanovenych informaci. Pro odstoupeni mizete vyuZit formuldF zpfistupnény
na internetovych strankach www hellobank.cz. Odstoupent nabyva dinnosti dnem, kdy ndm toto dorutite na adresu sidla v Ceske republice (pfi dodrZeni zkonné Ihdty), timto dnem zanikd take pojisténi bylo-li
Sjedndno spolu s Produktovou Smlouvou. Bez zbytecného odkladu poté, nejpozddji do 30 dnd ode dne odesldni odstoupeni, jste povinen ndm uhradit Cdstku ve vysi cerpaného Gvéru a Sjednané roky ode dne
Cerpdni Overu do jeho vrdceni, a to na nds Ucet, jehoz Cislo a variabilni symbol Vém sdélime.

33, Vpfipadé vypovedi z nasi strany, nerozhodneme-li jinak, sjedndvame Dohodu o Spldtkdch, jejiz Gtinnost nastdva dnem ndsledujicim po dni GEinnosti vypovedi: provedete Uhradu vyCerpané cdstky Gveru spldtkami
ve vySi a terminech odpovidajicich ujednani v pdvodni Produktové smlouve. Kazdd spldtka se bude skiddat z Cdstky odpovidajici pomémé Casti jistiny, ddle pak z ndhrady nakladd a odpovidajici vySi Uroku povodné
siednané v Produktové smlouve. V pripadg prodleni s nékterou ze spltek jsme vSak oprdvnéni pozadovat splaceni celého diuhu najednou, a to do 14 dnd od doruéeni vyzvy k Ghradg. Ode dne splatnosti diuhu jsme
opravnéni uctovat Vam zakonny Urok z prodleni. Zbytek diuhu jste oprdvnén kdykoliv splatit predcasné ¢astetné nebo najednou; v takovém pripade se Vam pomémé snizi ¢dstka odpovidajici ndkladdm Dohody
0 spldtkdch. Pokud s touto Dohodou o Spldtkdch nesouhlasite, jste povinen ndm nesouhlas dorutit nejpozdgji do konce vypovédni doby a v tomto terminu uhradit splatny diuh.

4. UVEROVA KARTA

41 Poskytnuti Uvérové karty
411 Podminkou poskytnuti Uverove karty je uzavieni Produktové smlouvy. Podminky pro platebni transakce provedené Uvérovou kartou jsou upraveny v Produktovych podminkach pro poskytovéni platebnich sluzeb.

412 Kjedné Produktové smlouve \Vidm mdZeme poskytnout maximainé jeden stejny typ Gvérove karty. K jedné Produktové smiouve je mozné na zdklad Vasi zadosti poskytnout az tfi platebni ndlepky. O poskytnuti
platebni ndlepky je moZné poZddat v internetovém bankovnictvi nebo telefonicky prostrednictvim naSeho Klientského servisu, &i pisemné pfimo na nasich obchodnich mistech.

413 Poskytnuti, aktivaci a pouzivani Uvérové karty jsme opravnéni zpoplatnit dle Sazebniku pro véry.
414, Uvérovd karta mdze byt pouzivana wluéng Vami.
42.  Doruéeni Uvérové karty a PIN

421 PIN mozete ziskat na zdkladz kombinace SMS kddu a tiselné matice dohodnutym zpdsobem nebo nebylo-li mozné dorutit SMS kdd, je PIN zaslan v tisténé podobe doporutené do viastnich rukou na Vasi
korespondencni adresu. SMS kod Vdm bude zaslan na Vami urcené ¢islo mobilniho telefonu, které jste uved! v Produktoveé smlouve, pripadng v pribéhu jejiho trvani sdélil dohodnutym zpisobem Bance. Ciselnd matice
Vdm bude zasldna spolu s Uvérovou kartou na Vasi korespondencni adresu a/nebo umisténa do internetového bankovnictvi.

4.2.2. Pokud v Produktové smlouve neuvedete kontaktni mobilni telefon, bude Vam PIN zaslan postou na Vasi korespondentni adresu. Zasldni PIN podtou mzZe byt zpoplatnéno dle Sazebniku pro Ovéry.

423 Jste povinen prekontrolovat pfi prevzeti neporusenast zasilky s Uvérovou kartou. V pripads, 7e zdsilka jevi znamky poskozeni nebo zdsilka nebyla dorucena do 30 dnd od dcinnosti Produktove smlouvy, jste povinen
nds 0 této skutetnosti neprodlené informovat. Na zéklade takového ozndmen provedeme blokaci Uvrove karty a zajistime poskytnuti nové Uvérové karty, véetné nového PIN.

424 Bezprostiedné po obdrzeni karty jste povinen ji podepsat v podpisovém prouzku umisténém na zadni strané. K podpisu karty pouzijte takové prostiedky, které zaruti stalost podpisu.
43, Aktivace a pouziti Uvérové karty
431 Po obdrzeni Uvirové karty a PIN provedte jejf aktivac, a to die instrukci uvedenych v zdsilce s Uvérovou kartou.

432, Kartu Ize wyuzivat pro wybéry hotovosti z bankomatd jak na dzemi Ceske republiky, tak i v zahranici. Déle umoziuje bezhotovostni platby u abchodnikd a na internetu. Pro bezpecn&ji platby na internetu je doporuteno
provadet transakce pouze u obchodnikd, ktefi podporuji sluzbu 3D Secure.

433. Platebni ndlepka slouzi vyhradné pro platby u obchodnikd. Nelze ji pouZit pro platby na internetu ani pro vybery hotovosti z bankomatu.
44, Parametry Uvérové karty
441 Uvrovd karta je nasim majetkem a je poskytovana ve spoluprdci s karetnim schématem Mastercard.

442 Transakenf denni limity pro vybéry hotovosti a bezhotovastni platby se fidi y&i disponibilnino zostatku Uvéru. Denni limit pro platby na internetu je ndmi prednastaven na hodnotu 0 K. Jeho zménu Ize nastavit
v internetovém bankovnictvi.

Denni limity pro platby na internetu nebo pro platby platebni ndlepkou mdZete nastavit, die svych potfeb, prostfednictvim internetového bankovnictvi nebo telefonicky prostrednictvim naseho klientského servisu,
¢i pfimo na nasich obchodnich mistech.

444 K Uverovym kartdm nejsou zasildny samostatné wypisy Platebnich transake. Informace o provedenych platebnich transakcich jsou Soutdsti pravidelného vypisu z Uvérového GEtu.

445, Pii karetnich transakcich uskute¢nénych v cizi méné pouzijeme pro prepocet na Ceske koruny sménny kurz stanoveny piisluSnym karetnim schématem ke dni zoctovani platebni transakce. K takto stanovenému kurzu
Si neuctujeme Zédnou kurzovou prirdzku.
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Bezpetnost, ochrana a blokace Uvérovych karet

Iste povinen zajistit, aby Uvérovou kartu neuzivaly jiné 0soby, s vyjimkou pracovniki obsluhy platebnich termindld pfi provadeni operaci (platf pouze pro karty) na jejich zadost po nezbytné dlouhou dobu a pouze

za podminky, Ze karta zistane pod vasim dohledem.

Nejste opravngn sdélovat PIN jinym osobdm (ani rodinngm prisiusnikim, nasim zamestnancom, prislusnikam policie, pracovnikim autorizacnich sluzeb apod.), nejste opravnén poznamendvat PIN na Uvérovou kartu
nebo jing predmét, ktery se uchovdva ¢i nosi spoletné s Uverovou kartou, a ani zaznamendvat PIN takovym zpsobem, ktery pfi jeho zjisténi jinou asobou umoZiuje spojeni tohato ddaje s Uvérovou artou.

Jste povinen chrdnit Uvérovou kartu pied ztrétou, odcizenim, zneuzitim neopravnénymi osobami ¢i poSkozenim, zejména mechanickym poSkozenim, nadmérmou teplotou nebo primym pisobenim magnetického pole.
Dojde-li k podkozeni Uverové karty, které ji znemoziuje dile pouZivat, nebo ztraté jej funkEnosti, ohlaste tuto skutenost co nejdrive Bance a Uvérovou kartu znehodnatte jejim prestiizenim, u karty prestiiinéte navic
i magneticky prouzek a ip. Stejnym zpdsobem znehodnotte Uvérovou kartu v pripadg, ze uplynula doba jeji platnosti, byla provedena jejf trvald blokace.

V pripadé, Ze dojde ke ztrdté/krddeZi nebo méte podezfeni, Ze by mohlo dojt, ke ztraté/krédezi Uverové karty nebo k jejimu zneuziti jste povinen ndm tuto skutecnost neprodiené telefonicky ozndmit a pozddat

0 zablokovani Uvérove karty. Pfi telefonickém ozndmeni Vidm bude sdglen kad blokace, ktery je dokladem o okamzZiku ozndmeni blokace Uvérové karty. Blokaci Uvérové karty z divodu ztrdty nebo kradeze miZete
provést rovnéz piimo ve svém internetovém bankovnictyi.

Banka je oprévnéna provest blokaci Uvérové karty, nebo jinak omezit jejf pouzivani | bez Vaseho Souhlasu z bezpegnostnich ddvodd, a to zejména pokud md podezieni na neautorizované nebo podvodné pouiti
Uvérové karty. V Pripadé podezreni na zneuziti Vasi Uvérové karty Vs o tom budeme informovat telefonicky, e-mailem nebo prostiednictvim SMS zprdvy, pop. jinym dohodnutym zpdsobem. Ddle jsme oprévnéni
proveést blokaci Uverove karty v souladu s pravnimi predpisy, zejména z divodu zvySeni rizika Vasi neschopnosti spldcet Uvérav pripadé opatfeni proti legalizaci vynosi z trestné Cinnosti a financovani terorismu.

K blokaci Uverové karty dochdzf i po tretim nedspesném pokusu o zaddni PIN. Jednd se o docasnou blokaci z bezpecnostnich ddvodd a moznost autorizovat pomoci PIN bude k dispozici nejdrive nasledujict den,
pokud se nedohodneme jinak. K docasné blokaci Uvérové karty dochdzi i po tietim chybné zadaném jednordzovém hesle u internetové platby. K odblokovéni dochdzi po 10ti minutdch.

0 blokaci Uvérové karty budete bezodkladng informovan, pokud to neni v razporu S pravnimi predpisy, a to formou e-mailu & SMS zprdvy nebo jingm dohodnutym zpdsobem.
K odblokovani Uvrové karty, pripadng k vyddni nahradni Uvérové karty dochdzi, pokud dovody blokace pominu, nebo na Vasi Zadost prostiednictvim Klientskeho servisu nebo internetového bankovnictvi.

4510, Berete na védomi, 7e Vase jedndni v rozporu s vyée uvedenymi povinnosti ¢i pokyny pro uzivani Uvérowych karet bude povaZzovane za hrubou nedbalost.
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Bezpeﬁné V)'/héry aplatby v zahraniéi ana internetu

korundch dle kurzu, ktery nabizi obchodnik nebo zahranicni banka viastnici termindl ¢i bankomat. Pokud této sluzby vyuZijete, berete na védomi z ze vySi konverzniho kurzu nemdzeme ovlivnit, a z tohoto divodu nelze
U Banky uplatnit reklamaci za¢tovaného kurzu, véetné souvisejicich poplatkd.

Pfi platbdch na internetu doporuCujeme postupovat opatmeé. Nezaddvejte Cislo své karty na poCitacich, které jsou verejné, nebo jim nedivefujete. Platby realizujte jen u internetovych obchodnich mist s logem
Mastertard ana wehovyth stre’mka’ch ktere’ jsnu zabezpeteny SSL umtoknlem Pnznéteje pndle nznaﬁeni https:// v adresnim fadku neDn symholu visacl'ho zamku.

obdrzite formou SMS zprdvy na némi evidované kontaktni telejanm tislo. Jestlize si nejste jist, jakeé teleﬁ]nm tislo mdte u nds evidovano, miZete si jej ovéfit v mtemetnvem bankovnictvi ¢i telefonicky na kllentskem
SEIViSU.

Platnost Uvéravé karty

Uverovd karta je platnd po dobu, kteréje na jeji predni strang vyznacena. Platnost UvBrové karty kon¢f uplynutim posledniho dne v mésici, vyznaceného na jeji predni strané. Jste opravnén k uzivani Uverove Karty
pouze po dobu jeji platnosti. Platnost Uvérové karty nemd viiv na dobu trvéni Produktové smlouvy.

Behem posledniho mésice pred uplynutim Idty platnosti V4m paskytneme novou Uvérovou kartu. Jeji aktivaci dochdzi ke zneplatnéni povodni Uverové karty.

V' rdmci automatické obnovy jsme oprdvnéni Viam poskytnout odliSnou Uverovou kartu, neZ jakou jste dosud pouzival. V pipadg, Ze poskytnuti odiisné Uvérové karty predstavuje zmeénu smivvnich podminek, mazeme
tak ucinit az po udéleni Vaseho souhlasu jako majitele U¢tu.

Karta je ndmi poskytnutym platebnim prostfedkem na Vasi pisemnou Zadost a je vystavena na Vase jméno a prijment. Pfi pouZiti karty a platebni ndlepky moze byt vyzadovana Vase identifikace. \V souladu se Svou
obchodni politikou (rozSifeni moznosti pouziti karet, zavedeni novych ochrannych prvkd apod.) jsme oprdvnéni, aniz by toto bylo povazovano za zasldni nevyzddané karty, kdykoliv v pribéhu trvani Rameové smiouvy
nahradit poskytnutou kartu kartou novou S tim, Ze aktivaci nové karty vyslovné souhlasite s upravami obchodnich podminek a sazebnikem pro novou kartu a zanikem platnosti pdvodni karty. Na zakladg Vasi zadosti
jsme oprévnéni, poskytnout dalSimu Vami uréenému drZiteli dopliikovou kartu urCenou k Cerpani penéznich prostiedki z VaSeho Gvérového rémee, pokud takovy produkt nabizime. Podminky pro poskytnuti a pouzivani
karty a dopliikové karty jsou stanoveny ndmi.

Platebni ndlepka je platebnim prostfedkem s bezkontaktni funkcionalitou, a je poskytnuta Bankou na zdkladé Vasi pisemné napF. internetové bankovnictvi nebo telefonické Zddosti na Vase jméno a pfijment. Jsme
opravnéni poskytnout aZ tfi platebni nélepky, které budou funkéni ve stejny okamzik. Pri jejim pouZiti mdZe byt vyZadovana identifikace. V souladu s nasi obchodni politikou (rozSifeni moZnosti pouZiti platebnich
ndlepek, zavedeni novych ochrannych prvk( apod.) jsme opravnéni, aniZ by toto bylo povazovano za zasldni nevyZadaného platebniho prostfedku, kdykoliv v pribéhu trvani Produktové smiouvy nahradit poskytnutou
platebni ndlepku novou s tim, Ze aktivaci nové platebni ndlepky vyslovné souhlasite S Gpravami obchodnich podminek a Sazebnikem pro novou platebni ndlepku a zanikem platnosti pdvodni platebni ndlepky. Pokud

to umoznime, pak jste oprdvnén stanovit limity pro celkovou vySi transakci za urcité Casové obdobi. Podminky pro poskytnuti a pouzivani platebni ndlepky jsou stanoveny ndmi.

PLATNOST TECHTO PODMINEK

Tyto Produktové podminky jsou platné pro Produktové smiouvy, které na né vyslovné odkazuji. VaSe aktuiné platnd a ucinnd smlouva uzaviend s ndmi je pak ve smyslu téchto Produktovych podminek
Produktovou smiouvou.

Tyto Produktové podminky nabyvaji Gcinnosti dne 13. 11. 2019. Pokud jsme se nedohodli jinak, nahrazuji veSkeré predchozi verze téchto Produktovych podminek, vEetné pripadnych dodatko.

Pokud mate jakykoliv dotaz, radi Vam ho zodpovime na nasi klientské telefonni lince 257 080 080 nebo na kterémkoli naSem obchodnim misté.

WWW.hellObank.Cz BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, bd Haussmann 1, 75009 Pariz, Francie, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Obchodnim

soudem v Pafizi pod &. 542 097 902 (1954B09790), jednajici v Ceské republice prostfednictvim BNP Paribas Personal Finance SA,

+42O 257 080 080 od$tépného zavodu, zapsaného v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, odd. A, vl. 77003, ICO 03814742,

se sidlem Karla Englise 5/3208, 150 00 Praha 5, hlavni predmét podnikani: bankovni ¢innosti, e-mail: info@hellobank.cz
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by Cetelem

Produktové podminky pro klasické uvéry
(dale také jen jako ,Produktové podminky"”)
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UVODNIi INFORMACE

Tyto Produktove podminky vyddva BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, se sidlem b Haussmann 1, 75003 PariZ, Francie, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Obchodnim soudem v Parizi pod ¢. 542 097 302
(1954B09790), jednajici v Ceské republice prostiednictvim BNP Paribas Personal Finance SA, odStpného zdvodu, zapsaného v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, odd. A, vI. 77003, 1CO 03814742,
se sidlem Karla Englise 5/3208, 150 00 Praha 5, www.hellobank.cz (ddle take ,My" nebo ,Banka”).

Tyto Produktové podminky jsou nediinou Soutasti produktové smlouvy o Klasickém dvéru (ddle jen ,Produktovd smiouva®) a najdete v nich viechny dole7ité informace o Klasickém Gvéru (déle jen ,Uver’).

Ujedndni uvedend v téchto Produktovych podminkdch se uplatni pred ujedndnimi ve VSeobecnych obchodnich podminkdch pro poskytovéni bankovnich produktd a sluzeb. Ujedndni v Produktové smiouvé se uplatni
pred ujedndnimi v téchto Produktovych podminkdch.

Klasickym Gvérem rozumime Gvér s predem sjednanou dobou splatnosti (vér na dobu urtitou) urceny k Uhradé (€4sti) prodejni ceny zboZi zprostfedkovateli Gvéru nebo poskytnuty jednordzové nebo S postupnym
terpanim (b&hem dohodnutého ¢asového useku) jako bezitelovy Gvér na bankovni et Klienta.

¢ERPANI UVERU
Uvér V4m mdZe byt poskytnut na zaklade uzaviené smlouvy. Padminky vzniku smilouvy jsou uvedeny ve Vieabecnyeh abchodnich podminkdch pro poskytovani bankovnich produktd a sluzeb.

Penézni prostredky prevedeme zpravidla druhy pracovni den po dni, kdy byly spinény podminky pro Cerpdni Uveru. Penézni prostiedky mohou byt prevedeny na Vas bankovni cet nebo s Vasim soulasem vyjddrenym
podpisem Produktové smlouvy na Ucet zprostfedkovatele Uvry, tj. prodejce zboZi i sluzby, jehoz cena (nebo jeji ¢dst) md byt uhrazena z Uvéru. Prevod penéZnich prostredkd mozeme podminit dorucenim dokladu,
kterym jste potvrcil prevzeti zboZi nebo sluzby uvedenyeh v zddosti o Uvér. O terminu zaplaceni E4sti prodejni ceny, kterd nenf financovéna z Uvéru (piimd platba), rozhoduje zprostiedkovatel Uvéru. V pripads,

7e uplatnime své opravnéni poZadovat od Vids zajigteni Uvéru, mdZe byt dorucent piislugného dokladu dali podminkou pievodu penéZnich prostiedkd.

Uvér mize byt Cerpdn také jako vdzany spotrebitelsky Uvér. Tento je urcen k uhradé prodejni ceny urcitého zbozi nebo sluzby od zprostredkovatele Uvéru a je zpravidla vypldcen piimo zprostiedkovateli véru.
Pokud tyto Produktové podminky hovoii o Uvéru, vztahuji se i na vazany UVer.

Jednotlivd ¢erpdni a spldceni penéZnich prostfedkd mohou byt evidovéna na verovém Gétu (pfipadné poduttu), zfizeném na zaklade Vasi Zédosti. Vpfipadg zfizeni Gvérového Uttu nds povfujete jeno Spravou.
Odmitnuti éerpani Uvéry

Penézni prostiedky z Uvéru nemusime poskytnout v téchto pripadech;

- jsou ddny ddvody pro odmitnuti Eerpani Uvéru podle prévnich predpisd;

+ neposkytl jste ndmi pozadované zajisténi;

+ vyskytly se okolnosti, které mohou negativné ovlivnit Vadi schopnost plnit Vase financni zdvazky z Produktové smlouvy a/nebo dalsich s ndmi uzavienych smiuy;

- nelze s Vami komunikovat, zejména dorucovat Vam pisemnosti na Uzemi Ceske republiky;

- méte-li pifjem ¢i aktivum, ze kterého splacite Uvér, v jiné méng nez v ceskych korundch, kdyZ neposkytujeme spatfebitelské Gvéry na bydleni v cizi méné ve smyslu zdkana o spotiebitelském Gvéru;
+ je nutné opakované ovefit \iasi Gvéruschopnost;

- existuje podezreni, ze jste pfi uzaviréni Produktové smiouvy (jinych smiuv) nebo prijejim (jejich) pinéni jednal v rozporu S platnymi prévnimi predpisy;

+ byla omezena Vase svépravnost;

+ nutnosti dolozit z Vasi strany doklady k ovéreni ndmi pozadovanych Gdajo;

- nedolozite-li doklady k prokdzani pouZiti Uvéru pro sjednany Gcel nebo pro posouzeni Gvéruschopnosti;

+ dnem uzavieni dohody o ukonteni Rimcoveé smiouvy, doruceni vypovedi Rdmcové smiouvy & odstoupeni od Rdmcové smiouvy druhé smiuvni Stran a Vy jste povinen ve thité 30 dnd od uzavreni takové dohody,
resp. doruceni vypovedi ¢i odstoupeni uhradit diuznou Edstku.

Zajisténi spinéni zévazki z Uvéru
Isme oprévnéni pozadovat, abyste ndm k zajisténi spinéni zavazk vyplyvajicich z Produktové smlouvy poskytli dostatecné zajisténi, a Vly jste povinen toto zajiSténi udrzovat po celou dobu trvani zavazku.

Pokud své zdvazky vici ndm nespinite Fadné a vEas nebo jinak porusite své povinnosti vici ndm, jsme opravnéni realizovat v souladu s prisluSnymi pravnimi predpisy viechny nebo nékteré zajistovaci prostredky
Zpisobem a v poradi dle naseho viastniho vybéru, a to i bez piedchoziho upozornéni, ledaze takova povinnost vyplyvd z pravniho predpisu.

Souhlasite, abychom predloZili 0sobé uspokojujici nasi pohleddvku ze zajiSténi nezbytné osobni (daje umozfujict Vasi identifikaci, udaje o vy3i dluhu a zajiStovaci dokumenty. ZajiSténi trvd az do Uplného spinéni
zdvazku z Produktoveé smlouvy a nezanikd ukoncenim jeji platnosti nebo Gtinnosti.

PODMINKY SPLACENI

Uvgr jste povinen spldcet f4dng a vias, véetng nakladd na nj formou pravidelnych mésicnich spldtek Uvéru. Unrada musi bt provedena na nas bankovni Uet pod némi uréenym variabilnim symbolem. Variabilni symbol
muzeme zménit. 0 této zméng Vs budeme informovat. Pokud si k Produktové smlouvé Sjedndte dopirikovou sluzbu, nap. pajisténi,jste povinen hradit pravidelnou celkovou mésicni splatku, kterd je souctem pravidelng mésicni
Spldtky Uveru a pravidelné mésicni Ghrady za pojiSténi. V pripadg, Ze v souvislosti s Vasim Uverem uplatnite ndrok na pojistné pinéni, jste povinen splacet Uver a naklady na Uvér fdné a vtas az do vyporddani pojistné uddlosti.

Splétka bez uvedeni spravného variabilniho symbolu nemusi byt povaZzovana za uhrazenou a v této Souvislosti jsme oprdvnéni poZzadovat ndklady spojené spfifazenim takove spldtky k Gvérovému 0¢tu podle naseho
aktudIniho Sazebniku pro Gvery. Spldtka nemusi byt povazovdna za fadné uhrazenou rovnéz v pipadé, Ze je na ndS bankovni ucet pfipsdna v nizsi nez sjednang vysi.
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ViaSe platby jsme oprdvnéni pfitazovat k Uhradg jakychkoliv Vasich, i nesplatnych, zdvazki z Produktové smiouvy ¢i z jiného prévniho vztahu S Vami, v pofadi ndmi urceném, nestanovili pravni piedpis nebo neurcite-li
pfi sjednani Produktové smiouvy jinak. PouZiti sménky a Seku ke spldceni Uvéru se nepfipousti. Pokud md byt Uvér spldcen inkasem, musite jej zalozit nejpozaéji 6 pracovnich dnd pred datem splatnosti. V opatném
pripadé bude inkaso provedeno az od nésledujiciho kalenddfniho mésice a spldtku musite uhradit jinym zpisobem, napi. jednordzovym prevodem ze svého bankovniho GEtu. Prvni pokus o inkaso se provadi jednou
mésitné 3 pracovni dny prede dnem predchdzejicim dni datu splatnosti, pokud se jednd o pracovni den. Pokud tento den neni pracovni den, prvni pokus o inkaso se provadi 3 pracovni dny pfed pracovnim dnem
bezprostiedné predchdzejicim takovému dni. V pripad® vice inkas v jeden den Se inkaso na sbérny ucet vedeny u nasi banky, provadi prioritné pred inkasem se sbérnym Gctem vedenym v jing bance. V pfipade vice
inkas na jeden sbémy Gcet a nedostatku prostredk na vyfizeni vSech inkas zéroven, se prioritng provadi inkaso v nejvySsi Cdstee. Provedeno bude pouze inkaso v pIné vySi predepsané spldtky.

Prvni spldtka je splatnd v dohodnuty den, nejdfive v3ak v kalenddfnim mésici, ktery nésleduje po mésici, ve kterém byly cerpény penézni prostiedky. Datum splatnosti jakékoliv spldtky jsme oprdvnéni odlozit. Spltka
je uhrazena dnem jejiho pripsani pod spravnym variabilnim symbolem na ndS ucet.

Pokud ndm uhradite tdstku presahujici veskeré Vase zdvazky z Produktové smlouvy a jinych s ndmi uzavienych smiuv a ty v disledku toho zaniknou, jsme oprdvnéni zapotist preplatek na jiné pohleddvky za Vami,
i kdyzZ tyto nejsou jesté splatné. Pokud k zapocteni nedojde, preplatek Vm vrdtime, ledaze by jeho vySe byla nizsi nez vySe poplatku za vrdceni preplatku dle Sazebniku pro Gvéry. Preplatek na Gvérovém Gctu neni
vkladem a nepfislusi Vam za néj uroky.

Jako spotfebitel méte pravo nds kdykoliv pozddat o bezplatny vypis z Gvérového Uctu v podobeé tabulky umoreni. Tento vypis Vam zdarma zpfistupnime prostiednictvim internetového bankovnictvi nebo na nasem
obchodnim misté. Pokud poZddate o zasldni tohoto vypisu postou, jsme opravnéni UCtovat prislusné postovné.

Vizany Ovér. V pripadé vady zbozi/sluzby, jenoz cena (nebo jejf t4st) byla uhrazena z Uvéry, jste povinen stdle fadné a vcas splacet poskytnuty Uvér, Odstoupite-li od smlouvy o kaupi 2boZifsluzby, kde cena zbozi/
sluzby je Estetné nebo ping hrazena vazanym Uverem, zanikd té7 Produktova smiouva k vazanému Uveru a jeji zanik jste ndm povinen pisemné sdlit. Pokud jste vrétil zboZi zprostiedkovateli Uvéru, u néhoz bylo
zakoupeno, nejste povinen vratit poskytnuty vazany Uver diive, neZ idm bude zprostredkovatelem Uvéru vrdcena prodejni cena. Dohodli jsme e na nasem prdvu v piipadé zdniku kupni smlouvy a dle Produktove
smlouvy vyZddat od zprostfedkovatele Uvéru tdstku ve vysi prodejni ceny ponizenou o primou platbu, kterou jste uhradil podle Produktové smlouvy, a pouzit ji k piné &i Edstecné Uhrad® zostatku vazaného Uvéru,
veetné droku sjednaného v Produktové smlouvé ode dne poskytnuti Uvéru do zaplacent jistiny. Dojde-li po pfipsani Ghrady k preplatku, neprodiené Vam jej vrdtime. \/ pripadg nedoplatku jste povinen ndm zbyvajici
zistatek Uvéru uhradit do 30 dnd od zdniku Produktové smiouvy. Byla-li Vam prodejni cenajiz zprostredkovatelem Uvéru vrdcena, jste povinen poskytnuty Uvér véetng prislusenstvi neprodiené uradit. Veskerd prava
vyplyvajici z odpovednosti za vady zbozi uplatnite a vyporddte u zprostiedkovatele Uvéru, u néhoZ jste zbozi koupil, nenili pro jednotliva cerpdni Uvéru dohodnuto jinak. Je-li Uvér poskytnut Ucelove na ndkup zbozi/
sluzeb u zprostiedkovatele Uvéru, plati, 7e pokud Vam jako spotiebiteli nebylo Soudem pravomocné priznané nebo zprostredkovatelem Uveru uznané pravo na penéZité plnéni ze strany zprostredkovatele Uvéru
dobrovolné uspokojeno, rucime za uspokojeni tohoto préva my. V takovém pripade jsme oprévnéni od Vs pozadovat origindl nebo ovérenou kopii dokumentu, kterym doSlo kuzndni nebo priznani préva na penézité
plnéni. V pripadg, ze v souvislosti s Vasim Uvérem uplatnite ndrok na pojistné pinéni, jste povinen spldcet Uvér a ndklady fadné a vCas az do vyporddani pojistné uddlosti.

Podminky predéasného splaceni Uvéry

Jako spotiebitel ste opravngn kdykoliv za trvni Uvéru cely zostatek cerpani Uvéru nebo jeho tast splatit formou mimorddn splatky. Mimofddnd spldtka bude zapottena jako predcasne splaceni ke konci kalendarniho
mésice, ve kterém byla na nds Ucet pod spravnym variabilnim symbolem piipsdna. Berete na védomi, Ze predcasnou hradou Casti Uvéru nedochdzi k predplaceni nasledujicich mesicnich spldtek, t. jste povinen
naddle hradit spldtky Uveru, pfitemz o mimofddnou Uhradu Se zkracuje celkové doba spldceni Uvéru. Mizeme se vSak dohodnout na uzavieni nové Produktové smiouvy za GEelem Snizeni spldtky, kterd nahradi
povodni Produktovou smiouvu.

Pokud méte zjem predplatit si splétky Uvéru namisto prediasného splacen, je nutné ndm to oznamit nejpozdgj do konce kalenddfnino mésice, ve kterém byla mimorédnd spldtka pripsdna na ndS ucet. V takovém
pripadé pak budeme zapoCitdvat Vasi predplacenou spltku proti mésicnim spldtkdm Uveru, a to vzdy ke dni jejich splatnosti. VaSe ozndmeni o predplaceni spltek jiz nelze ndsledné ménit a Vami zaslanou spldtku
neni mozné vyuzit za jinym Gcelem.

V piipade piedcasného splaceni Uvéru ndm uhradite Edstku ve vy souttu nasledujicich polozek: dluzné pohleddvky splatné do data predtasného ukonceni Produktové smiouwy, diuzné Gvérove jistiny splatné po datu
predcasného ukonceni, diuzné Uhrady za pojiténi ve vysi odpovidajici pojistnému, co jsme za Vds uhradili pojistiteldm.

Pfi predasném splaceni Uvéru nebo jeho ¢4sti jsme opravnéni pozadovat soutasné suradou mimorddné splatky Uhradu naich nakladd spojenych s predeasnym splacenim (qdminisnativni ndklady, naklady na
refinancovani), aZ do vy3e 1% z predtasné splacené ¢sti Uvéru, zbyvé-li do sjednaného ukonceni spldceni vice nez jeden rok, jinak do vySe 0.5 % z predasné splacené ¢ésti Uveru, maximaing do vySe Edstky Urokl
od predtasného splaceni do skonceni Produktové smlouvy.

Uhradu nakladﬂ podle predchdzejiciho Clanku nejsme oprdvnéni pozadovat, pokud predcasné splaceni bylo provedeno ve smyslu zakona o Spotfebitelském Uvéru v rémei pinéni z pojistné smlouvy urtené k zajisténi
splaceni Uvéru (pojisténi schopnosti spldcet).

Naklady spojené s predtasnym splacenim Uvéru jsme oprévnéni zapocist vici Vasi mimorddné spldtce.

. NAKLADY NA UVER

Ode dne uzavieni Produktové smiouvy nebo Eerpdni Uvéru Viédm vznikd povinnost platit néklady souvisejici s Produktovou smlouvau, §. smivvni cenu Uvéru (ddle ,néKlady’) v terminech a ve wysi stanovenych
Produktovou smiouvou a/nebo aktudinim Sazebnikem pro Gvéry/nebo pravnim predpisem.

Naklady tvofi zejména:

« Groky z Uvéru;

+ Uroky z prodleni;

- poplatek za papirovy vypis

- z0¢tovaci poplatky, napr. poplatek za vrdceni preplatku, za pripsani neidentifikované platby (tj. platby, kterou jste zaslal bez spravného variabilniho symbolu);
- transakeni poplatky, napr. poplatek za vybér hotovosti: v bankomatu, postovni poukdzkou a v pobockéch smiuvnich bank nebo v zahranici;
- odmény za naSe tinnosti, napf. mésicni poplatek za rezervaci Ovérovych zdroji, poplatek za odesldni 1, 2. a kazdé dalSi upominky;

- (hrady za pojisténi (bylo-li sjedndno);

+ ndhrady ndmi vynalozenych ndkladd zahmujici napf. ndhradu ndkladd souvisejici s vymahdnim pohleddvky;

- poplatek za uzavieni Produktové smiouvy (byHi sjedndn);

- poplatek za odeslani vyzvy ke splaceni zesplatnéného Uvry;

- poplatky souvisejici se zménami dohodnutych podminek na Vasi zadost;

- poplatky za kony na Vasi Zadost (napf. ukonceni pojisténi, opakované zasldni prehledu cerpdni Uvéru a jeho spldceni apod.);

- ndklady souvisejici s uplatnénim nasich prdv z Produktové smlouvy nebo ze zajisténi apod.

Naklady jsou zO¢tovany na Vasem Gvérovém Uty (poductu). VySe uvedené ndklady (stejné tak jako pripadné smiuvni pokuty) se stavaji okamzikem jejich splatnosti (dospélosti) souédsti Uvérove jistiny, pokud

se nedohodneme jinak.

Naklady jsou splatné (dospglé) ke dni vzniku rozhodné skuteénosti (napf. poplatek za uzavieni Produktové smiouvy, byii sjedndn v den Eerpén Uvéru). Uvedené plati, pokud neni v Produktové smiouvg, Sazebniku
pro Ovéry nebo v téchto Produktovych podminkdch uvedeno jinak nebo pokud my sami nestanovime pozdéjsi datum splatnosti. Ostatni nami U¢tované ndklady jsou splatné zpravidla mésicng, ke dni splatnosti
mEsicni splatky.

Poplatky za ovefeni podpisu, notérské poplatky, poplatky za preklady z ciziho jazyka, ndklady spojené s pouzitim prostiedki ddlkoveé komunikace nebo dalsi néklady, Vami vynaloZené v souvislosti s Produktovou
smlouvou, nesete sém a my je nehradime.

Jsme oprdvnéni urcit, ze néklady nebudou po ndmi stanovenou dobu pozadovény. Nejsou-li takto uctovany Uroky, jednd se o tzv. bezorocné obdobi, po které nejste povinen hradit ostatni naklady, zejména Uhrady
za pojisteni, pokud bylo pojisténi sjedndno. Pro zachovéni vyhody bezirotného obdobi jste povinen diuznou Edstku, kterou v tomto obdobi vyerpdte, uhradit v ndmi stanovené InGte.
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Pro vypotet urokd z Uvéru vyehdzime z roku o 360 dnech a 30 dnd v mésici.

RPSN (rocni procentni sazba ndkladd) je stanovena v souladu se zakonem o spotfebitelském dvru, je platnd pro mésiéni interval spléceni a odpovidd Cerpdni v den nésledujici po podpisu Z4dosti o Uvér, Predpoklady
pro jeji vypocet a zpisob vypoctu jsou stanoveny Produktovou smlouvou a zakonem. Dohodli jsme se, ze v pripadé snizeni nékterého z ndkladd, ktery byl zahmut do vypoctu RPSN, nebudete o snizeni RPSN a celkové
splatné ¢astky informovani.

SPECIFICKE PODMiNKY UKONCENi PRODUKTOVE SMLOUVY

Podminky pro zénik Produktové smlouvy jsou uvedeny mimo tyto Produktové podminky také v Produktové smiouvé, Rimcoveé smiouvé pro poskytovani bankovnich produktd a sluzeb a VSeobecnych obchodnich
podminkéch pro poskytovani bankovnich produkti a Sluzeb.
Produktovd smlouva zanikne také Ghradou posledni splétky, celkovim doplacenim Uvéru nebo:
nasim pisemnym odstoupenim, (i) dostanete-li se do prodleni se splacenim vice nez 2 po sobg nésledujicich splétek nebo 1 spldtky po dobu delSi nez 3 mésice, (ii) sdélil jste ném nepravdivé ¢i nedpiné udaje
nebo se prokdze, Ze jste v souvislosti s Produktovou Smiouvou jednal v rozporu s pravnimi predpisy, (iii) vyskytnou-li se okolnosti, které mohou negativné oviivnit Vasi schopnost phnit Vase finanéni zdvazky
7 Produktové smlouvy (z dalsich smiuv uzavienych s ndmi), napt. vzhledem k souvisejicimu soudnimu, Sprévnimu nebo jinému fizeni dotykajiciho se Vaseho majetku nebo majetku ve Spolecném jméni
manzeld, (iv) nemdZzeme-i s V4mi opakované komunikovat, zejména dorutovat Védm pisemnosti na Gzemi Ceské republiky, (v) byla-li omezena Vase svépravnost tak, Ze brani Fadnému pinéni zdvazki z Produktové
smiouvy, (vi) neposkytnul jste ndmi pozadované zajisténi. Odstoupeni nabyva Uéinnosti ke konci kalenddfniho mésice nésledujiciho po mésici, v némz bylo odstoupeni déno k postovni prepravé, pfipadné umisténo
do Vaseho internetového bankovnictvi nebo Vam doruteno prostiednictvim datové schrénky, pokud tento zpdsob komunikace umoznime. Aktudini dluznou Edstku jste povinen uhradit do dne nabyti Ginnosti
odstoupent.
Via8im pisemnym odstoupenim (i) uingnym ve hité 14 dnd od uzavreni Produktové smiouvy nebo od dorutent pravnim predpisem Stanovenych informaci. Pro odstoupeni mzZete vyuZit formuldf zpfistupnény
na internetovych strankach www hellobank.cz. Odstoupent nabyva 0innosti dnem, kdy ndm toto dorutite na adresu sidla v Ceske republice (pfi dodrZeni zakonné Ihdty), timto dnem zanikd take pojisténi, bylo-li
sjednano spolu s Produktovou smiouvou. Bez zbytecnéno odkiadu poté, nejpozdzji do 30 dnd ode dne odesldni odstoupeni jste povinen ndm uhradit éstku ve vysi Cerpaného Uvéru a siednané troky ode dne
terpdni Uvéru do jeho vrdceni, a to na nas ucet, jehoz ¢islo a variabilni symbol Vam sdélime.

PLATNOST TECHTO PODMINEK

Tyto Produktové podminky jsou platné pro Produktove smlouvy, které na né vyslovné odkazuji. Pokud jste s ndmi neuzaviel Ramcovou smlouvu o poskytovani bankovnich produktd a sluzeb, pak Se ustanoveni,
kterd se k ni vaZi, na Vas smluvni vztah nevztahuji. Vase aktudiné platnd a ucinnd smlouva uzaviend s ndmi je pak ve smyslu téchto Produktovych podminek Produktovou smlouvou.

Tyto Produktové podminky nabyvaji Gcinnosti dne 13.11. 2019. Pokud jsme se nedohodli jinak, nahrazuji veSkeré predchozi verze téchto Produktovych podminek, véetné pripadnych dodatko.

Pokud méte jakykoliv dotaz, radi Vém ho zodpovime na nasi klientské telefonni lince 257 080 080 nebo na kterémkoli naSem obchodnim misté.

www.hellobank.cz

+42O 257 080 080 // od$tépného zavodu, zapsaného v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, odd. A, vl. 77003, ICO 03814742,
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BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, bd Haussmann 1, 75009 Pariz, Francie, zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Obchodnim
soudem v Pafizi pod &. 542 097 902 (1954B09790), jednajici v Ceské republice prostfednictvim BNP Paribas Personal Finance SA,

———

L’/L se sidlem Karla Englise 5/3208, 150 00 Praha 5, hlavni predmét podnikani: bankovni ¢innosti, e-mail: info@hellobank.cz





Radek | Ano Datum Trec Debetkredit Saldo Typ| Nat Kdo | Protokol
1 A | 10.06.2020 (10.06.2020 FIN DTS-1101 PJC  8578,00+ 1A | 00610 | XDOSF| 8574
2 A | 10.07.2020 [10.07.2020 PR.UHR.PREVOD HELLO BDX29004 857,00+ 857,004 3A | 00002 | RUFB | 8574
3 A | 16.07.2020 |17.07.2020 SPLATKA HELLOPAY 857,00 3 | 00009 | XDOST| 8574
4 D z toho aroky 137,84 3 | 00009 8574
5 A | 31.07.2020 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 0,00 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
6 A | 31.07.2020 Popl. zasléani vypisu 0,00 4 | 00037 [ XDOSC| 8574
7 A | 10.08.2020 |10.08.2020 PR.UHR.PREVOD HELLO BDX29004 857,00+ 857,004 3A | 00002 | RUFB 8574
8 A | 14.08.2020 [17.08.2020 SPLATKA HELLOPAY 857,00 3 | 00009 | XDOST| 8574
9 D ztoho Groky : 126,28 3 | 00009 8574
10 A | 31.08.2020 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 0,00 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
11 A | 31.08.2020 Popl. zaslani vypisu 0,00 4 | 00037 | XDOSC| 8574
12 A | 09.09.2020 [09.09.2020 PR.UHR.PREVOD HELLO BDX29004 857,00+ 857,004 3A | 00002 | RUFB | 8574
13 A | 16.09.2020 |17.09.2020 SPLATKA HELLOPAY 857,00 3 | 00009 | XDOST| 8574
14 D z toho Uroky : 114,54 3 | 00009 8574
15 A | 30.09.2020 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 0,00 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
16 A | 30.09.2020 Popl. zasléani vypisu 0,00 4 | 00037 [ XDOSC| 8574
17 A | 16.10.2020 |17.10.2020 SPLATKA HELLOPAY 857,00 857,00{ 3 | 00009 | XDOST| 8574
18 D z toho Groky 102,61 3 | 00009 8574
19 A | 20.10.2020 [20.10.2020 PR.UHR.PREVOD HELLO BDX29004 857,00+ 3A | 00002 | RUFB 8574
20 D z toho Groky 102,61 3A | 00002 8574
21 A | 30.10.2020 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 0,00 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
22 A | 30.10.2020 Popl. zasléani vypisu 0,00 4 | 00037 [ XDOSC| 8574
23 A | 17.11.2020 |17.11.2020 SPLATKA HELLOPAY 857,00 857,00{ 3 | 00009 | XDOST| 8574
24 D z toho aroky 90,49 3 | 00009 8574
25 A | 19.11.2020 |19.11.2020 PR.UHR.PREVOD BDX09044 857,00+ 3A | 00002 | wWPDP | 8574
26 D z toho aroky 90,49 3A | 00002 8574
27 A | 30.11.2020 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 0,00 00033 [ XDOSC| 8574
28 A | 30.11.2020 Popl. zaslani vypisu 0,00 4 | 00037 [ XDOSC| 8574
29 A | 15.12.2020 |14.12.2020 PR.UHR.PREVOD BDX29044 857,00+ 857,004 3A | 00002 | RUFB 8574
30 A | 16.12.2020 [17.12.2020 SPLATKA HELLOPAY 857,00 3 | 00009 | XDOST| 8574
31 D ztoho Groky : 78,17 3 | 00009 8574
32 A | 31.12.2020 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 0,00 00033 | XDOSC| 8574
33 A | 31.12.2020 Popl. zaslani vypisu 0,00 4 | 00037 | XDOSC| 8574
34 A | 14.01.2021 [14.01.2021 PR.UHR.PREVOD BDX09044 857,00+ 857,004 3A | 00002 | wpDP | 8574
35 A | 15.01.2021 |17.01.2021 SPLATKA HELLOPAY 857,00 3 | 00009 | XDOST| 8574
36 D z toho aroky 65,66 3 | 00009 8574
37 A | 29.01.2021 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 0,00 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
38 A | 29.01.2021 Popl. zasléani vypisu 0,00 4 | 00037 [ XDOSC| 8574
39 A | 16.02.2021 |17.02.2021 SPLATKA HELLOPAY 857,00 857,00{ 3 | 00009 | XDOST| 8574
40 D z toho aroky 52,94 3 | 00009 8574
41 A | 19.02.2021 [19.02.2021 PR.UHR.PREVOD BDX09044 857,00+ 3A | 00002 | wPDP | 8574
42 D z toho aroky 52,94 3A | 00002 8574
43 A | 26.02.2021 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 0,00 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
44 A | 26.02.2021 Popl. zasléani vypisu 0,00 4 | 00037 [ XDOSC| 8574
45 A | 10.03.2021 [10.03.2021 PR.UHR.PREVOD BDX09044 857,00+ 857,004 3A | 00002 | WPDP | 8574
46 A | 16.03.2021 [17.03.2021 SPLATKA HELLOPAY 857,00 3 | 00009 | XDOST| 8574
47 D ztoho Groky : 40,02 3 | 00009 8574
48 A | 31.03.2021 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 0,00 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
49 A | 31.03.2021 Popl. zaslani vypisu 0,00 4 | 00037 | XDOSC| 8574
50 A | 13.04.2021 [13.04.2021 PR.UHR.PREVOD BDX09044 857,00+ 857,004 3A | 00002 | wPDP | 8574
51 A | 16.04.2021 |17.04.2021 SPLATKA HELLOPAY 857,00 3 | 00009 | XDOST| 8574
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52 D z toho Groky 26,89 3 | 00009 8574
53 A | 30.04.2021 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 0,00 00033 | XDOSC| 8574
54 A | 30.04.2021 Popl. zaslani vypisu 0,00 4 | 00037 | XDOSC| 8574
55 A | 14.05.2021 [14.05.2021 PR.UHR.PREVOD BDX09044 857,00+ 857,004 3A | 00002 | wPDP | 8574
56 A | 14.05.2021 |17.05.2021 SPLATKA HELLOPAY 856,99 ,014 3 | 00009 | XDOST| 8574
57 D z toho Uroky 13,55 3 | 00009 8574
58 A | 31.05.2021 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 0,00 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
59 A | 31.05.2021 Popl. zasléani vypisu 0,00 4 | 00037 [ XDOSC| 8574
60 A | 29.06.2021 [29.06.2021 FIN.VE PROSP. KLT 10000,00+ 1A | 00620 | 42514 | 8574
61 A | 30.06.2021 [30.06.2021 PREDCASNE SPLACENA JISTINA ,011 2 | 00050 | XDOSC| 8574
62 A | 30.06.2021 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 29,00+ 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
63 A | 30.06.2021 Popl. zasléani vypisu 0,00 00037 [ XDOSC| 8574
64 A | 12.07.2021 (12.07.2021 FIN.VE PROSP. KLT ~ 500,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
65 A | 16.07.2021 (17.07.2021 Pfedpis splatky 500,00 500,004 2B | 00030 | XDOST| 8574
66 D ztoho jistina : 493,50 2B | 00030 8574
67 D aroky 6,50 2B | 00030 8574
68 A | 22.07.2021 |20.07.2021 REGUL. BDX29044 99310001320323 1000,004 500,00+ 3F | 00299 | 23116 | 8574
69 A | 30.07.2021 [30.07.2021 PREDCASNE SPLACENA JISTINA 500,00 2 | 00050 | XDOSC| 8574
70 A | 30.07.2021 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 29,00+ 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
71 A | 30.07.2021 Popl. zasléani vypisu 0,00 4 | 00037 [ XDOSC| 8574
72 A | 16.08.2021 (17.08.2021 Predpis splatky 500,00 500,00{ 2B | 00030 | XDOST| 8574
73 D z toho jistina : 299,20 2B | 00030 8574
74 D aroky 200,80 2B | 00030 8574
75 A | 18.08.2021 (18.08.2021 PR.UHR.PREVOD BDX09044 1000,004 500,004 3A | 00002 | wPDP | 8574
76 D z toho Groky 200,80 3A | 00002 8574
77 A | 31.08.2021 [31.08.2021 PREDCASNE SPLACENA JISTINA 500,00 00050 | XDOSC| 8574
78 A | 31.08.2021 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 29,00+ 00033 [ XDOSC| 8574
79 A | 31.08.2021 Popl. zaslani vypisu 0,00 4 | 00037 [ XDOSC| 8574
80 A | 16.09.2021 |16.09.2021 PR.UHR.PREVOD BDX09044 1000,00+ 1000,004 3A | 00002 | WPDP | 8574
81 A | 16.09.2021 (17.09.2021 Pfedpis splatky 500,00 500,00+ 2B | 00030 | XDOST| 8574
82 D ztoho jistina : 314,28 2B | 00030 8574
83 D aroky 185,72 2B | 00030 8574
84 A | 30.09.2021 |30.09.2021 PREDCASNE SPLACENA JISTINA 500,00+ 00050 [ XDOSC| 8574
85 A | 30.09.2021 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 29,00+ 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
86 A | 30.09.2021 Popl. zaslani vypisu 0,00 00037 | XDOSC| 8574
87 A | 15.10.2021 (17.10.2021 Pfedpis splatky 500,00 500,004 2B | 00030 | XDOST| 8574
88 D z toho jistina : 336,01 2B | 00030 8574
89 D aroky 163,99 2B | 00030 8574
90 A | 18.10.2021 |18.10.2021 PR.UHR.PREVOD BDX09044 1000,00+ 500,004 3A | 00002 | WPDP | 8574
91 D z toho Uroky 163,99 3A | 00002 8574
92 A | 18.10.2021 [18.10.2021 FIN.VE PROSP. KLT 10000,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
93 A | 29.10.2021 (29.10.2021 PREDCASNE SPLACENA JISTINA 500,00 2 | 00050 | XDOSC| 8574
94 A | 29.10.2021 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 29,00+ 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
95 A | 29.10.2021 Popl. zasléani vypisu 0,00 4 | 00037 [ XDOSC| 8574
96 A | 16.11.2021 (17.11.2021 Pfedpis splatky 1000,00- 1000,004{ 2B [ 00030 | XDOST| 8574
97 D z toho jistina : 761,38 2B | 00030 8574
98 D aroky 238,62 2B | 00030 8574
99 A | 19.11.2021 [19.11.2021 PR.UHR.PREVOD BDX09044 1000,00+ 3A | 00002 | wWPDP | 8574
100 D z toho Groky 238,62 3A | 00002 8574
101 A | 30.11.2021 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 29,00+ 00033 | XDOSC| 8574
102 A | 30.11.2021 Popl. zaslani vypisu 0,00 4 | 00037 | XDOSC| 8574
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Radek | Ano Datum Trec Debetkredit Saldo Typ| Nat Kdo | Protokol
103 A | 02.12.2021 (02.12.2021 FIN.VE PROSP. KLT ~ 500,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
104 A | 02.12.2021 [02.12.2021 FIN.VE PROSP. KLT = 1000,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
105 A | 02.12.2021 (02.12.2021 FIN.VE PROSP. KLT ~ 1700,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
106 A | 02.12.2021 [02.12.2021 FIN.VE PROSP. KLT = 3000,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
107 A | 02.12.2021 (02.12.2021 FIN.VE PROSP. KLT ~ 2000,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
108 A | 13.12.2021 [13.12.2021 FIN.VE PROSP. KLT ~ 500,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
109 A | 15.12.2021 (15.12.2021 FIN.VE PROSP. KLT ~ 500,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
110 A | 15.12.2021 [15.12.2021 FIN.VE PROSP. KLT = 2000,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
111 A | 15.12.2021 [15.12.2021 FIN.VE PROSP. KLT ~ 2000,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
112 A | 16.12.2021 (17.12.2021 Pfedpis splatky 1000,00 1000,00{ 2B | 00030 | XDOST| 8574
113 D z toho jistina : 670,02 2B | 00030 8574
114 D aroky 329,98 2B | 00030 8574
115 A | 17.12.2021 (17.12.2021 PR.UHR.PREVOD BDX09044 1000,00+ 3A | 00002 | wWPDP | 8574
116 D z toho Uroky 329,98 3A | 00002 8574
117 A | 29.12.2021 (29.12.2021 FIN.VE PROSP. KLT 200,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
118 A | 31.12.2021 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 29,00+ 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
119 A | 31122021 Popl. zaslani vypisu 0,00 00037 | XDOSC| 8574
120 A | 07.01.2022 (07.01.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 100,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
121 A | 12.01.2022 (12.01.2022 FIN.VE PROSP. KLT 100,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
122 A | 14.01.2022 (17.01.2022 Pfedpis splatky 1500,00- 1500,00{ 2B | 00030 | XDOST| 8574
123 D ztoho jistina : 966,41 2B | 00030 8574
124 D aroky 533,59 2B | 00030 8574
125 A | 25.01.2022 (25.01.2022 PR.UHR.PREVOD BDX09044 1500,004 3A | 00002 | wWPDP | 8574
126 D z toho Uroky 533,59 3A | 00002 8574
127 A | 27.01.2022 (27.01.2022 FIN.VE PROSP. KLT 200,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
128 A | 27.01.2022 (27.01.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 100,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
129 A | 27.01.2022 (27.01.2022 FIN.VE PROSP. KLT 100,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
130 A | 27.01.2022 (27.01.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 400,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
131 A | 27.01.2022 (27.01.2022 FIN.VE PROSP. KLT 200,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
132 A | 27.01.2022 (27.01.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 200,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
133 A | 31.01.2022 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 29,00+ 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
134 A | 31.01.2022 Popl. zaslani vypisu 0,00 4 | 00037 [ XDOSC| 8574
135 A | 16.02.2022 (17.02.2022 Predpis splatky 1500,00- 1500,00{ 2B | 00030 | XDOST| 8574
136 D z toho jistina : 908,66 2B | 00030 8574
137 D aroky 591,34 2B | 00030 8574
138 A | 21.02.2022 [21.02.2022 PR.UHR.PREVOD BDX09044 1000,00+ 500,004 3A | 00002 | wWPDP | 8574
139 D z toho Groky 591,34 3A | 00002 8574
140 A | 23.02.2022 (23.02.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 200,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
141 A | 28.02.2022 (28.02.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 500,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
142 A | 28.02.2022 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 29,00+ 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
143 A | 28.02.2022 Popl. zaslani vypisu 0,00 00037 | XDOSC| 8574
144 A | 16.03.2022 (17.03.2022 Pfedpis splatky 1500,00- 2000,00{ 2B | 00030 | XDOST| 8574
145 D z toho jistina : 960,31 2B | 00030 8574
146 D aroky 539,69 2B | 00030 8574
147 A | 22.03.2022 (17.03.2022 REGUL. BDX29044 99310001346497 2000,00+ 3F | 00299 | 23944 | 8574
148 A | 31.03.2022 [31.03.2022 FIN.VE PROSP. KLT 448,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
149 A | 31.03.2022 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 29,00+ 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
150 A | 31.03.2022 Popl. zasléani vypisu 0,00 00037 [ XDOSC| 8574
151 A | 08.04.2022 (08.04.2022 FIN.VE PROSP. KLT 180,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
152 A | 14.04.2022 (17.04.2022 Pfedpis splatky 1500,00- 1500,00{ 2B | 00030 | XDOST| 8574
153 D ztoho jistina : 908,64 2B | 00030 8574
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Radek | Ano Datum Trec Debetkredit Saldo Typ| Nat Kdo | Protokol
154 D aroky 591,36 2B | 00030 8574
155 A | 21.04.2022 (21.04.2022 PR.UHR.PREVOD BDX09044 2000,00+ 500,004 3A | 00002 | wPDP | 8574
156 D z toho Uroky 591,36 3A | 00002 8574
157 A | 26.04.2022 (26.04.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 200,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
158 A | 26.04.2022 (26.04.2022 FIN.VE PROSP. KLT 200,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
159 A | 28.04.2022 [28.04.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 1200,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
160 A | 29.04.2022 (29.04.2022 FIN.VE PROSP. KLT 200,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
161 A | 29.04.2022 (29.04.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 300,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
162 A | 29.04.2022 |29.04.2022 PREDCASNE SPLACENA JISTINA 500,00+ 00050 [ XDOSC| 8574
163 A | 29.04.2022 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 29,00+ 4 | 00033 | XDOSC| 8574
164 A | 29.04.2022 Popl. zaslani vypisu 0,00 00037 | XDOSC| 8574
165 A | 16.05.2022 (17.05.2022 Pfedpis splatky 1500,00 1500,00{ 2B | 00030 | XDOST| 8574
166 D ztoho jistina : 936,78 2B | 00030 8574
167 D aroky 563,22 2B | 00030 8574
168 A | 18.05.2022 |18.05.2022 PR.UHR.PREVOD BDX09044 1600,00+ 100,004 3A | 00002 | wWPDP | 8574
169 D z toho Uroky 563,22 3A | 00002 8574
170 A | 19.05.2022 (19.05.2022 FIN.VE PROSP. KLT 300,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
171 A | 19.05.2022 [19.05.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 300,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
172 A | 23.05.2022 (23.05.2022 FIN.VE PROSP. KLT 300,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
173 A | 23.05.2022 (23.05.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 200,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
174 A | 31.05.2022 |31.05.2022 PREDCASNE SPLACENA JISTINA 100,00+ 00050 [ XDOSC| 8574
175 A | 31.05.2022 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 29,00+ 4 | 00033 | XDOSC| 8574
176 A | 31.05.2022 Popl. zaslani vypisu 0,00 00037 | XDOSC| 8574
177 A | 16.06.2022 (17.06.2022 Pfedpis splatky 1500,00 1500,00{ 2B | 00030 | XDOST| 8574
178 D ztoho jistina : 898,21 2B | 00030 8574
179 D aroky 601,79 2B | 00030 8574
180 A | 20.06.2022 |20.06.2022 PR.UHR.PREVOD BDX09044 2000,00+ 500,004 3A | 00002 | WPDP | 8574
181 D z toho Uroky 601,79 3A | 00002 8574
182 A | 21.06.2022 (21.06.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 500,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
183 A | 30.06.2022 [30.06.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 277,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
184 A | 30.06.2022 |30.06.2022 PREDCASNE SPLACENA JISTINA 500,00+ 2 | 00050 | XDOSC| 8574
185 A | 30.06.2022 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 29,00+ 00033 | XDOSC| 8574
186 A | 30.06.2022 Popl. zaslani vypisu 0,00 4 | 00037 | XDOSC| 8574
187 A | 15.07.2022 (17.07.2022 Pfedpis splatky 1500,00 1500,00{ 2B | 00030 | XDOST| 8574
188 D z toho jistina : 920,82 2B | 00030 8574
189 D aroky 579,18 2B | 00030 8574
190 A | 21.07.2022 |19.07.2022 REGUL. BDX29044 99310001359354 1500,004 3F | 00299 | 23116 | 8574
191 A | 21.07.2022 (21.07.2022 REGULARIZACE 100 702139108 100,004 100,001 3E | 00211 | 38290 | 8574
192 A | 25.07.2022 (25.07.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 500,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
193 A | 25.07.2022 (25.07.2022 FIN.VE PROSP. KLT = 392,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
194 A | 29.07.2022 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 29,00+ 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
195 A | 29.07.2022 Popl. zasléani vypisu 0,00 00037 [ XDOSC| 8574
196 A | 16.08.2022 (17.08.2022 Predpis splatky 1500,00- 1600,00{ 2B [ 00030 | XDOST| 8574
197 D z toho jistina : 909,74 2B | 00030 8574
198 D aroky 590,26 2B | 00030 8574
199 A | 31.08.2022 (31.08.2022 PR.UHR.PREVOD BDX09044 1600,004 3A | 00002 | wPDP | 8574
200 D z toho Uroky 590,26 3A | 00002 8574
201 A | 31.08.2022 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 29,00+ 4 | 00033 | XDOSC| 8574
202 A | 31.08.2022 Popl. zaslani vypisu 0,00 4 | 00037 | XDOSC| 8574
203 A | 01.09.2022 (01.09.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 700,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
204 A | 02.09.2022 (02.09.2022 FIN.VE PROSP. KLT 150,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
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205 A | 16.09.2022 (17.09.2022 Predpis splatky 1500,00- 1500,00{ 2B [ 00030 | XDOST| 8574
206 D z toho jistina : 904,78 2B | 00030 8574
207 D aroky : 595,22 2B | 00030 8574
208 A | 30.09.2022 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 29,00+ 4 | 00033 | XDOSC| 8574
209 A | 30.09.2022 Popl. zaslani vypisu 0,00 00037 | XDOSC| 8574
210 A | 14.10.2022 (17.10.2022 Pfedpis splatky 1500,00 3000,00{ 2B | 00030 | XDOST| 8574
211 D ztoho jistina : 926,55 2B | 00030 8574
212 D aroky : 573,45 2B | 00030 8574
213 A | 17.10.2022 |17.10.2022 PR.UHR.PREVOD BDX09044 1500,00+ 1500,00{ 3A | 00002 | WPDP | 8574
214 D ztoho roky : 1168,67 3A | 00002 8574
215 A | 19.10.2022 (19.10.2022 FIN.VE PROSP. KLT 200,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
216 A | 19.10.2022 [19.10.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 200,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
217 A | 19.10.2022 (19.10.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 500,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
218 A | 31.10.2022 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 0,00 00033 | XDOSC| 8574
219 A | 31.10.2022 Popl. zaslani vypisu 0,00 4 | 00037 | XDOSC| 8574
220 A | 04.11.2022 [04.11.2022 PR.UHR.PREVOD BDX09044 1000,004 500,004 3A | 00002 | wWPDP | 8574
221 A | 16.11.2022 (17.11.2022 Pfedpis splatky 1500,00- 2000,004{ 2B [ 00030 | XDOST| 8574
222 D z toho jistina : 851,62 2B | 00030 8574
223 D aroky : 648,38 2B | 00030 8574
224 A | 21.11.2022 [21.11.2022 PR.UHR.PREVOD BDX09044 3000,00H 1000,004 3A | 00002 | WPDP | 8574
225 D ztoho Groky : 648,38 3A | 00002 8574
226 A | 25.11.2022 [25.11.2022 FIN.VE PROSP. KLT = 2000,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
227 A | 28.11.2022 (28.11.2022 FIN.VE PROSP. KLT ~ 1000,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
228 A | 30.11.2022 (30.11.2022 PREDCASNE SPLACENA JISTINA 1000,00- 2 | 00050 | XDOSC| 8574
229 A | 30.11.2022 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 0,00 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
230 A | 30.11.2022 Popl. zaslani vypisu 0,00 4 | 00037 [ XDOSC| 8574
231 A | 16.12.2022 (17.12.2022 Predpis splatky 1500,00- 1500,00{ 2B [ 00030 | XDOST| 8574
232 D z toho jistina : 890,40 2B | 00030 8574
233 D aroky : 609,60 2B | 00030 8574
234 A | 21.12.2022 [21.12.2022 PR.UHR.PREVOD BDX09044 1500,00+ 3A | 00002 | wWPDP | 8574
235 D ztoho Groky : 609,60 3A | 00002 8574
236 A | 30.12.2022 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 0,00 00033 | XDOSC| 8574
237 A | 30.12.2022 Popl. zaslani vypisu 0,00 4 | 00037 | XDOSC| 8574
238 A | 02.01.2023 [02.01.2023 FIN.VE PROSP. KLT ~ 590,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
239 A | 16.01.2023 (17.01.2023 Predpis splatky 1500,00- 1500,00{ 2B [ 00030 | XDOST| 8574
240 D z toho jistina : 845,40 2B | 00030 8574
241 D aroky : 654,60 2B | 00030 8574
242 A | 19.01.2023 [19.01.2023 PR.UHR.PREVOD BDX09044 1500,004 3A | 00002 | wPDP | 8574
243 D ztoho Groky : 654,60 3A | 00002 8574
244 A | 24.01.2023 (23.01.2023 FIN.VE PROSP. KLT ~ 900,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
245 A | 24.01.2023 (24.01.2023 FIN.VE PROSP. KLT 100,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
246 A | 24.01.2023 (24.01.2023 FIN.VE PROSP. KLT 400,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
247 A | 25.01.2023 (25.01.2023 FIN.VE PROSP. KLT 100,00+ 1A | 00620 | MINF 8574
248 A | 31.01.2023 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 0,00 00033 | XDOSC| 8574
249 A | 31.01.2023 Popl. zaslani vypisu 0,00 4 | 00037 | XDOSC| 8574
250 A | 16.02.2023 [17.02.2023 Pfedpis splatky 1500,00 1500,00{ 2B | 00030 | XDOST| 8574
251 D ztoho jistina : 845,68 2B | 00030 8574
252 D aroky : 654,32 2B | 00030 8574
253 A | 28.02.2023 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 0,00 4 | 00033 [ XDOSC| 8574
254 A | 28.02.2023 Popl. zasléani vypisu 0,00 4 | 00037 [ XDOSC| 8574
255 A | 16.03.2023 (17.03.2023 Predpis splatky 2000,004 3500,00{ 2B | 00030 | XDOST| 8574
Export Filterl Platby | Pocet vét: 268 OSR (2B,3,4)
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Radek | Ano Datum Trec Debetkredit Saldo Typ| Nat Kdo | Protokol
256 D z toho jistina : 1395,24 2B | 00030 8574
257 D aroky : 604,76 2B | 00030 8574
258 A | 31.03.2023 POPL.REZER.UVER.ZDROJ 0,00 00033 | XDOSC| 8574
259 A | 31.03.2023 Popl. zasléani vypisu 0,00 4 | 00037 [ XDOSC| 8574
260 A | 14.04.2023 |17.04.2023 Ptedpis splatky 2000,00+ 5500,00{ 2B | 00030 | XDOST| 8574
261 D z toho jistina :  1330,44 2B | 00030 8574
262 D uroky : 669,56 2B | 00030 8574
263 A 17.04.2023 (17.04.2023 POKUTA ZA ZPOZDENI 114,50- 5614,501 4 | 00021 [BDOSS| 8574
264 B[ |- Jiz uhrazeno celkem 37027,00 splac 8574
265 D ztoho Groky : 9646,28 splac 8574
266 E| |- DLUZNA CASTKA k 27.04.2023 32041,42 todu 8574
267 D ztoho aroky : 1928,64 todu 8574
268 D pokuta : 114,50 todu 8574

Export | Filterl Platbyl
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Sazebnik poplatkii, odmén, sankci a nahrad nakladii uvérovych produkti *
platny od 1. 12. 2016

BNP PARIBAS GROUP E

Spotrehitelske tuvery
- Kasickéivry

Nahrada nakladii
Nahrada naklad spojenych s predéasnym splacenim tvéru nebo s mimoradnou splatkou 0,5 % - 1 % z predasné splacené Gvérové jistiny ?

Poznamka:
1) Splatna ke dni predcasného splaceni tivéru nebo jeho Casti 2) 1%, zbyvé-li k celkovému doplaceni tivéru vice neZ 1 rok, jinak 0,5 % z predcasné splacené jistiny, neuplatni se u dvéri
uzavienych pred 1. 11. 2010

I Revolvingové iivéry

Odmény za cinnosti

Mésitni poplatek za sprévu a vedeni Gvérového ctu ! 49 K¢, 69 K¢, 89 K¢ ?
Mésicni poplatek za sluzbu SMS INFO " 19 K¢
Poplatek za odeslani mimofadného vypisu z G¢tu zdarma
Poplatek za vydani Virtuaini karty (e-karta) zdarma
Poplatek za zménu Gvérového ramce (zvyseni, snizeni) zdarma
Poplatek za zménu vySe splatky na Gvérovém Gctu zdarma
Poplatek za opétovné zaslani PIN zdarma
Poplatek za vydani nové karty zdarma
Poplatek za opétovné vydani karty zdarma
Transakéni poplatky

Poplatek za pouziti karty v obchodni siti, pouziti Virtualni karty (e-karta) zdarma
Poplatek za erpani penéZnich prostiedk( pfevodem na tcet zdarma
Poplatek za &erpani penéznich prostfedk( v hotovosti v bankomatu, u obchodnich mist s vyjimkou 45 KE + 1 % z Cerpané Castky
sluzby cashback, Sekovou poukazkou ¥ (max. 100 K¢) ¥
Poplatek za dotaz na disponibilni zlistatek v bankomatu % 11 K¢
Poplatek za erpéani penéZnich prostfedkd v hotovosti na vybranych obchodnich mistech (cashback) zdarma
Poplatek za ¢erpani penéznich prostiedk v hotovosti v zahranici ® 1 % z Cerpané ¢astky, min. 100 K¢
Poplatek za pouZiti karty pro mobilni operace prostfednictvim bankomatu zdarma

Poznamka:

1) Poplatek je predepsan vZdy k poslednimu pracovnimu dni v mésici a je zaz]étgvén do dluZné castky avéru 2) V zavislosti na typu tvéru 3) Poplatek je predepsan v den provedeni transakce
a zalictovan do dluzné Castky tveru 4) Zdarma prvni 3 vybéry z bankomati v Ceské republice 5) Poplatek je predepsan v den uskutecnéni dotazu a zatictovan do dluzné ¢astky dvéru

] Obecné sazhy

Nahrada nakladii

Nahrada nakladii spojenych s vymahanim splatného (dospélého) zavazku " 600 K&
Poplatek za odeslani upominky k tihradé splatné (dospélé) splatky v mésici nasledujicim po mésici prodleni ? 100 K&
Poplatky zictovaci
Poplatek za vraceni preplatku® 100 K¢
Poplatek za pfifazeni neidentifikovatelné platby k Gvérovému Gétu® zdarma prvni 2 platby, kazda dalsi 100 K&
Sankce
Smiuvni pokuta za prodleni s Ghradou splatné (dospélé) splatky * 0,1 % denné z Castky splatky v prodleni
Urok z prodieni ve vysi stanovené pravnim predpisem
Poznamka:

1) Uétovdna maximéiné jednou u jednoho splatného (dospélého) zavazku prvnim dnem kalendéfniho mésice nasledujiciho po mésici prodleni s thradou zdvazku 2) Uctovan maximéiné
dvakrdt za mésic pfi odeslani k 1. a/nebo 17. dni v mésici nasledujicim po prodleni s thradou splatky 3) Poplatek méa splatnost zdroveri s odeslanim preplatku; poplatek je véritelem
zapocten na preplatek 4) Napriklad splatka s chybnym variabilnim symbolem; poplatek je véritelem zapocten na prirazenou platbu 5) Splatna (dospéla) denné

* Véfitel si vyhrazuje pravo nékteré poplatky, odmény, sankce a nahrady nakladd nedctovat nebo snizit

BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, bd Haussmann 1, 75009 Paiiz, Francie, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Obchodnim soudem v Paiizi pod €. 542 097 902 (1954B09790),
jednajici v Ceske republice prostrednictvim BNP Paribas Personal Finance SA, od$tépného zavodu, zapsaného v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, odd. A,
vl. 77003, ICO 03814742, se sidlem Karla Englise 5/3208, 150 00 Praha 5, hlavni predmét podnikani: poskytovani tvért, klientsky servis — tel.: 257 080 080, fax: 257 080 128,
e-mail: cetelem@cetelem.cz, http://www.cetelem.cz
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by Cetelem

Sazebnik pro Ovéry platny od 13. 11. 2019 .

Klasicky ovér

Néhrada naklad spojenych s predtasnym splacenim gvéru nebo s mimorddnou spldtkou ” ‘ 0% -1% z predtasné splacené uvérove jistiny ?
Revolvingovy Gvér

[fizeni, vedeni a zruSeni Gttu Zdarma
Mésicni poplatek za rezervaci Gvérovych zdroji ° a0 ke
Meésicni poplatek za sluzbu SMS INFO (za balicek) ¥ K¢
Zaslani vypisu z Ovéroveho Uctu mesicné elektronicky Zdarma
Zasldni vypisu z Uverového Uttu mesitné postou ? 50 K¢
Poplatek za zménu Gvérového rdmee (zvySeni, snizeni) Zdarma
Poplatek za zménu vySe spldtky na Gvérovém UCtu Zdarma
Poplatek za opétovné zasldni PIN Zdarma
Poplatek za poskytnuti nové Gverové karty / platebni ndlepky Zdarma
Poplatek za opétovné poskytnuti Gvérove karty / platebni ndlepky Zdarma
Poplatek za pouziti Gverové karty / platebni ndlepky v obchodni siti Zdarma
Paplatek za Eerpdni penéznich prostredkd odchozi thradou, trvalym piikazem na dtet v CR Zdarma
Poplatek za vybér hotovosti z bankomatu Hello bank! a na vybranych obchodnich mistech (cashback) Zdarma
Pn[Jlatekl becl vy’pér hotovosti z bankomatu ostatnich bank, u obchodnich mist s vyjimkou sluzby cashback, 80 ke
postovni poukédzkou

Dotaz na zistatek na Gvérovém GEtu prostrednictvim bankomatu Hello bank! Zdarma
Poplatek za dotaz na zistatek na Gvérovém Uétu v bankomatu ostatnich bank® 30 Ke
Poplatek za pouziti karty pro mobilni operace prostiednictvim bankomatu Zdarma
Kurzova prirdzka u karetnich transakci v cizi méné 0%
Dal3i poskytované sluzby

Internetoveé bankovnictvi Zdarma
Poplatek za vrdcen preplatky ¥ 100 ke
Poplatek za prifazeni neidentifikovatelné spltky k Gvérovému Gttu Zdarma prvni 2 platby, kazdd dalsi100 K¢

Za opoZdéné spldceni vam mzeme nadctovat platby souvisejic s prodienim spotfebitele podle § 122 zdkona o Spotfebitelském Gvéru. Aktudini vysi téchto plateb naleznete v dokumentu Informace trvale pristupné
spotiebiteli podle zdkona o spotfebitelském Gvéru.

Poznamky:

1) Splatnd ke dni predtasného splaceni Gvéru nebo jeho tdsti

2) 0% v pripade zjisténi celkové dluzné tdstky v internetovém bankovnictvi. V ostatnich pfipadech 1%, zbyva-li k celkovému doplaceni Gvéru vice nez 1ok, jinak 0,5 % z predtasné splacené jistiny.
3) Poplatek mé splatnost zaroveri S odesldnim preplatku; poplatek je vefitelem zapotten na preplatek

4) Napfiklad spldtka s chybnym variabilnim symbolem; poplatek je véfitelem zapotten na pfifazenou platbu

5) Poplatek je predepsdn vzdy k poslednimu pracovnimu dni v mésici a je zauttovan do diuzné ¢éstky tvéru

6) Poplatek je predepsan v den provedeni transakce a zadctovan do diuzné Edstky Gvéru

* Véfitel si vyhrazuje pravo nékteré poplatky, odmeény, sankce a ndhrady nékladd nedttovat nebo snizit

strana1z1

www.hellobank.cz BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, bd Haussmann 1, 75009 Pafiz, Francie, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Obchodnim
soudem v Pafizi pod &. 542 097 902 (1954B09790), jednajici v Ceské republice prostfednictvim BNP Paribas Personal Finance SA,
+42O 257 080 080 // od$tépného zavodu, zapsaného v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, odd. A, vl. 77003, ICO 03814742,
i se sidlem Karla Englise 5/3208, 150 00 Praha 5, hlavni predmét podnikani: bankovni ¢innosti, e-mail: info@hellobank.cz

—
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Sdéleni informaci o poplatcich

g9

Névzev poskytovatele uc¢tu: BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE jednajici
v CR prostrednictvim BNP Paribas Personal Finance SA, odstépného zavodu

Nazev uctu: uvérovy ucet (poskytovany k Revolvingovému uvéru)

Datum: 13. 11. 2019

» Tento dokument obsahuje informace o poplatcich za pouzivani hlavnich sluzeb spojenych
s platebnim uétem. Ty Vam mohou byt uzite¢né pfi porovnani poplatktd u jinych G&ta.

» Zpoplatnény mohou byt i dalsi sluzby spojené s uctem, které zde nejsou uvedeny.

Kompletni informace naleznete v Sazebniku pro uvéry.
» Zdarma k dispozici je glosaF pojmu0 pouzitych v tomto dokumentu.

Obecné sluzby spojené s uétem

Vedeni uctu mésicni poplatek 0 K&
Celkovy roéni poplatek 0 Ké

Internetové bankovnictvi mésicni poplatek 0 K¢
Celkovy rocni poplatek 0 K¢

Poskytnuti uvérové karty prvni poskytnuti Uvérové karty 0 K&
opétovné poskytnuti avéroveé karty 0 K¢

Platby (kromé plateb kartou)

Odchozi uhrada v ¢eskych korunach 0 K&

Prichozi uhrada v Ceskych korunach 0 K¢
SEPA 0 K&

Trvaly piikaz 0 K&

Inkaso sluzba neni k dispozici






Vybéry hotovosti z bankomatu ostatnich bank 80 K¢&

z bankomatu Hello bank! v CR 0 K&

na vybranych obchodnich mistech 80 K¢

na vybranych obchodnich mistech .

(cashback) Oke
postovni poukazkou 80 K¢

Zaslani vypisu elektronicky mésicné 0 K&

Celkovy ro¢ni poplatek 0 Ké

postou mésicné 50 K&

Celkovy rocni poplatek 600 K¢

Zasilani informacéni SMS mésiéné 20 K¢é

pocet sluzeb neni omezen Celkovy ro¢ni poplatek 240 K¢

09/2019
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Informace trvale pristupné spotrebiteli
podle zakona o spotrebitelském uvéru
(platnost k datu 13. 11. 2019)

Tyto informace BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE (déle jen ,Banka’) trvale zpfistupiiuje Spotfebiteli za Ucelem pinéni povinnosti podle § 92 odst. 1zkona ¢. 257/2016 Sb, o spotiebitelském Ovér.

il

Kontaktni Udaje poskytovatele Gvéru

BNP PARIBAS PERSONAL FINANCE, bd Haussmann 1, 75003 Pariz, Francie, zapsand v obchodnim rejstiiku
vedeném Obchodnim Soudem v Pafizi pod ¢ 542 097 902 (1954B09790), jednajici v Ceské republice
prostfednictvim BNP Paribas Personal Finance SA, odStépného zdvodu, zapsaného v obchodnim rejstiiku
vedeném Mestskym soudem v Praze, odd. A, v1. 77003, IC0 03814742, se sidlem Karla Englise 5/3208,

150 00 Praha b, hlavni predmét podnikani:bankovni Cinnosti, Klientsky servis - tel.: 257 080 080,

fax: 257080 128, hlavni predmét podnikani: bankovni ¢innosti, e-mail: info@hellobank.cz, www.hellobank.cz

Seznam pro ovéfeni opravnéni k ¢innosti poskytovatele Gvéru

Banka je oprdvnéna poskytovat spotebitelské dvéry v Ceské republice na zdkladé tzv. principu jednotné
licence, na jejimz zdkladé je Banka jako drZitel bankovni licence udélené Autorité de Contrdle Prudentiel
61 Rue Taitbout, 75436 Paris, Cedex 09, Francie, www. acpr.banque-france.fr, oprdvnéna vykondvat cinnosti
vyplyvajici ze své licence i na Gzemi jiného tlenskeho statu Evropske unie bez nutnosti Zddat o licenci tonoto
statu. Toto opravnéni k ¢innosti je mozné ovefit také u Ceské ndrodni banky, Na Prikopé 28, Praha 1,
www.cnb.cz, v Seznamu requlovanych a registrovanych subjektd finanéniho trhu.

Udaje o internim mechanismu vyfizovani stiznosti

Podle reklamacniho fadu, zpfistupnéného v obchodnich mistech Banky nebo na jejich internetovych strankdch
www.hellobank cz/dokumenty je spotfebitel oprdvnén podat stiznost Bance na jeji tinnost. Obdobné je
oprdvnén postupovat u zprostiedkovatele Uvéru s opravnénim vdzaného zdstupce. \V obou pfipadech se
Stiznost poddva na adrese podle shora uvedenych kontaktnich Udaji.

Mimosoudni feSeni spotfebitelskych spord prostiednictvim finanéniho arbitra

Spory mezi véfiteli nebo zprostiedkovateli a spotfebiteli pfi nabizeni, poskytovani nebo zprostiedkovani Gvéru
je opravnén rozhodovat Finanéni arbitr Ceské republiky. Névrh na zahdjeni fizeni Ize podat na adrese sidia
Financniho arbitra Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1, anebo prostfednictvim internetu na www finarbitr.cz.
Pro feSeni pripadnych spotiebitelskych spord ze smluv uzavienych on-line Ize vyuZit platformu pro feSeni
spor( zfizenou Evropskou komisi, dostupnou na internetovych strankdch: www.ec.europa.eu/consumers/odr/.

0rgdn dohledu

Orgdnem dohledu podle zdkona o spotiebitelském Uvéru je Ceskd ndrodni banka, se sidlem Na Prikopé 28,
Praha 1, www.cnb.cz. Orgdnem dohledu nad vykonem tinnosti poskytovatele Gvéru podie bankovni licence
je Autorité de Contrle Prudentiel: 61 Rue Taitbout, 75436 Paris, Cedex 09, Francie, www.acpr.banque-france fr
a Evropskd centrdini banka se sidlem Sonnemannstrasse 20, 60314 Frankfurt nad Mohanem, Némecko,
WWW.ecb.europa.eu.

Obecné informace o procesu poskytovani spotebitelského Gvéru, véetné informaci vyzadovanych
od spotfebitele podle § 84 odst. 1za Ucelem posouzeni jeho Gvéruschopnosti.

K uzavieni, zméné ¢i ukonCeni smlouvy o Spotfebitelském Ovéru poskytovaného Bankou mize dojit nize
uvedenymi rovnocennymi zpdsoby, které v pripadé vzdjemné dohody budou Banka a spotiebitel pokladat
za jedndni v pisemné formé podle obcanského zakoniku, v platném znéni a zékona o spotfebitelském Gvéry,
v platném znéni:

- 0sobné v sidle Banky a jejich pobockéch, listinami a podpisem:

- 0s0bné v zabezpecené internetove aplikaci zfizené pro spotebitele ze strany Banky S funkei trvalého
nosice v elektronicke forme;

- 0s0bné v elektronické formé a podpisem v elektronické formé;

- U zprostfedkovatele listinami a podpisem, nebo v elektronické formé a podpisem v elektronicke forme;

+ postou, listinami a podpisem.

Pokud m4 byt Bankou poskytnut Spotfebitelsky Uvér, je Spotiebitel povinen sepsat Zddost na formulfi
schvdleném Bankou a pripadné vypinit dotaznik, ktery je jeji soutdsti. Spotfebitel, spoludluznik (osoba
podepsand na smiouvé jako manzel nebo partner), predénim ndvrhu na uzavieni smlouvy a/nebo dotazniku
smiuvnimu partnerovi Banky, tj. tomu, u néhoz Si spotfebitel kupuje zbozi nebo sluzbu, ¢i Bance, ddvd
spotfebitel Bance souhlas se zpracovénim vSech ji poskytnutych (tedy i osobnich) Udajo za podminek
uvedenych v dokumentu Souhlas Se zpracovanim osobnich Udajo a Informace o zpracovéni osobnich Udajd
a 0 bankovnim tajemstvi, které tito potvrdi ¢i podepiSi pred uzavienim smlouvy. K jejich ovéfeni je nutno
dolozit origindly dokladd, obsahujicich uvadeéné Udaje, pokud je Banka vyZaduje.

stranal1z 4
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Zédost se, po jejim FAdném vypinéni, oznacen datem a podpisem spotiebitele, stdva nabidkou na uzavieni
smiouvy. Nabidku preddvd spotiebitel Bance pfimo nebo prostfednictvim zprostiedkovatele.

Pro posouzeni Gvéruschopnosti Spotfebitele moze banka pozadovat po Spotfebiteli tyto informace:
zaméstndni (pozice)/profese; zaméstnavatel a jeho kontaktni daje; datum, od kterého roku je spotfebitel
U zaméstnavatele zaméstndn: Cisty prijem Klienta; ostatni pfijmy; bankovni Ucet klienta (€islo) a rok jeho
zaloZeni: pocet vyzivovanych déti; bydiiste, a datum od kterého roku: ndklady na bydleni: financni zdvazky
(splatky hypoték, Overl, kreditnich karet apod.); ostatni pravidelné vydaje (wZivné, faktury za telefon, internet,
Zivatni pojisténi apod.). Za Ucelem ovéfeni téchto informaci je Banka oprdvnéna poZadovat po Spotfebiteli
odpovidajici dokumenty i Souhlas S ovéfenim predanych informaci v externich zdrojich (napf. Uvérové
reqistry) a u zaméstnavatele.

Pro proces ovéfeni Gvéruschopnosti mohou byt u viech produktd (Hello pojcka, Hello nakupy, Hello kredit)
v rdmei schvalovacino procesu déle zejména vyzadany ndsledujici typy dokladd:

- Doklad o pfijmu (jeden nebo dva dokumenty v zdvislosti na typ pijmu a dokladu);
- \lypis z b8zného Uctu vedeného na jméno spotfebitele (za jeden aZ tfi mésice zpétng pred datem podpisu
Zddosti v zévislosti na profilu Spotfebitele a typu produktu).

Spotfebitel je povinen sdglit poskytovateli Ovéru nebo zprostredkovateli Gvéru dpiné a pravdivé informace
nutné pro posouzeni Uvéruschopnosti. Pokud tuto povinnost spotiebitel nespini a poskytovatel proto nebude
schopen posoudit jeho Uvéruschopnost, spotebitelsky Gvér neposkytne.

Dalsi podminky poskytovani Ovéru jsou uvedeny na strankdch www.hellobank.cz a v dokumentech, které jsou
soucdsti Informacni knihy Banky (www.hellobank cz/dokumenty).

g)  Poskytovani rady podie § 85 odst. 11 zékona &. 257/2016, Sb, 0 Spotrebitelském Gvéru. Banka neposkytuje pfi poskytovéni spotfebitelskych Gverd radu podle zdkona €. 257/2016 Sb,
0 spotiebitelskem Gvru.

h)  Utel pouziti spotfebitelskeho Uvéru, véetné pripadné informace o tom, e Utel Serpdni U klasického uvéru - Hello pojcka zjiStuje Banka informativng Otel pouZiti Gvéru pro své potfeby, a to

spotiebitelského Uveru neni omezen 7 divodu whodnocovéni rizikovosti abchodu. Ugel Eerpdni neni v tomto pfipadé omezen, pokud tak nestanovi

prévni predpis napf. z hlediska mezindrodnich sankci.
U Klasického Ovéru - Hello pojcka ke konsolidaci Gverd nebo jeho Cdsti poskytnuté za Utelem konsolidace
Ovérd je ucel Gvéru omezen na splaceni existujicich zdvazki Klienta a partnera u jinych bank ¢i financnich
instituc.
U klasického Uvéru na koupi zboZi nebo sluzby od prodejce (zprostiedkovatele Gvéru) - Hello ndkupy
je ucel Cerpdni spotfebitelského Ovéru omezen na koupi konkrétniho zbozi nebo Sluzby od prodejce
(zprostredkovatele Ovéru). Tento Ucel mdze byt dle Bankou omezen, pokud tak Stanovi prdvni predpis napr.
7 hlediska mezindrodnich sankei.
U revolvingoveho Gveéru - Hello kredit mdZe byt Gtel u Sjednanych specifickych podminek terpdni a spldcen
qapf. prvni terpdni omezen na koupi konkrétniho zboZi nebo sluzby od prodejce (zprostfedkovatele dvéru).
Ucel terpdni spotiebitelského Gvéru miZe byt déle omezen, pokud tak stanovi prdvni predpis napf. z hlediska
mezindrodnich sankci.
Dalsi informace jsou uvedeny na www.hellobank cz

i) Formy a podminky zajiSténi spotfebitelského Gvéru Pri sjedndni spotfebitelského Uveru moze byt jako forma zajisténi pozadovano pristoupeni partnera k diuhu
jako spoludluznika podle ob¢anského zakoniku.

j)  Priklady mozné doby trvéni spotebitelského Gvéru Klasicky uvér je uzavirdn na dobu urcitou. Konkrétni priklady mozZe spotiebitel zjistit v kalkulacich jednotlivych
typl spotfebitelskych Gvérd na www.hellobank.cz. Revolvingovy Ovér je uzavirdn na dobu neuritou.

k) Typy dostupné zépdjéni Urokove Sazby spolu se Struénym popisem viastnosti pevné a pohyblivé sazby, | Dostupné zapdjéni Grokové sazby jsou uvedeny na internetovych strénkéch www.hellobank.cz.

veetng souvisejicich dusledki pro spotebitele

U Klasickych 0vérd Banky poskytuje pevné Grokové sazby a u revolvingovych Gvérd pohyblivé Orokové sazby.
Pevnd Urokovd sazba je zap0jcni Urokové sazba, kterd se behem doby trvani smlouvy o Overu neméni.
Pohyblivd Urokova sazba je sazba, kterou je mozné za podminek podie smlouvy o Uvéru a pravnich predpisd
béhem jejino trvani ménit.

Spotfebitelsky Ovér v cizi méné

Banka neposkytuje Gvéry v cizi méné podle zakona ¢. 257/2016 Sb, o Spotiebitelském Ovéru.
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Klasicke ovéry. Pri predCasném splaceni Uveéru nebo jeho Cdsti jsme oprdvnéni pozadovat Soutasné
S (hradou mimorddné splatky Uhradu nagich ucelné vynalozenych ndkladd, které ndm vzniknou v Souvislosti
s predtasnym splacenim (administrativni ndklady, ndklady na refinancovani) podle zékona €. 257/2016 Sb,
0 spotfebitelském Overu az do vySe 1% z predcasné splacené ¢asti Gvéry, zbyva-li do sjednaného ukonceni
spldceni vice nez jeden rok, jinak do vySe 0,5 % z predtasné splacené ¢asti Gvéru, maximéing do vySe tastky
Urokd od predtasného splaceni do skonéeni smiouvy. Uhradu téchto nakladd nejsme oprdvnéni pozadovat,
pokud predcasné splaceni bylo provedeno ve smyslu zdkona o spotiebitelském Gvéru v rdmei pinéni z pojistné
smlouvy urtené k zajisténi splaceni Gvéru (pojisténi schopnosti spldcet).

Revolvingoveé Ovéry: Jako spotfebitel jste oprévnén kdykoliv za trvani Gvéru cely zistatek cerpani Uvéru nebo
jeho st splatit formou mimofddné splétky. Uhradu ndkladd spojenych s predasnym splacenim nejsme
oprdvnéni poZadovat.

1) Pozadavek na ocenéni nemovité véci, ndkladd vyplyvajicich z tohoto ocenéni pro Spotfebitele Banka nepozaduje ocenéni nemovité veci u spotebitelskych overd, které poskytuje.
ainformace o tom, zda je ocenéni povinen proveést spotfebitel.

S) Informace o povinnosti uzavfit Smlouvu o doplikové sluzbé Souvisejici se spotfebitelskym Gvérem, Pro ziskani Gvéru nebo pro jeho ziskani za nabizenych podminek neni nezbytné uzavfit Smlouvu
je-li uzavieni takové smiouvy podminkou pro ziskdni spotiebitelskeho dvéru za nabizenych podminek, | o doplikové sluzbe.
vCetné informace, zda je spotfebitel pfi uzavirdni takové smlouvy omezen na nabidku daného
poskytovatele nebo zprostredkovatele.

t)  Upozornéni na mozné disledky nedodrzeni zdvazki souvisejicich se smlouvou \/ pfipadg nedodrzeni zévazki vyplyvajicich ze smlouvy o Spotfebitelském Ovéru je Banka oprévnéna
0 spotfebitelském Ovéry od sSmlouvy odstoupit, neumoznit dalSi erpdni Gvéru a poZadovat Splaceni dluzné ¢éstky, veetné prislusenstvi,

ke dni tinnosti odstoupeni. Podminky pro odstoupeni jsou uvedeny ve Veobecnych obchodnich

podminkdch pro poskytovani bankovnich produkti a sluzeb, Produktovych podminkdch pro klasicke Gvéry

a Produktovych podminkdch pro revolvingové Gvery jako nedilné soutdsti prisluSné smlouvy o Gvéru

(www hellobank cz/dokumenty).

Za opozdéné platby Vam budou Getovdny tyto ndklady:

- Smluvni pokuta za prodieni s Uhradou splatné (dospélé) spldtky ve vySi 01 % z tdstky spldtky v prodleni
se splatnosti (dospélosti) denné;

- Ndhrada ndklado spojenych s vymdhdnim splatného (dospélého zévazku) ve vysi 600- K&, Uctovanou
maximdiné jednou U jednoho splatného (dospélého) zdvazku prvnim dnem kalenddtniho mésice
nasledujiciho po mésici prodleni s Uhradou zdvazku;

- Zdkonny Urok z prodleni z Edstky splatného (dospélého) zdvazku (stanovi se podle nafizeni viddy
€. 351/2013 Sb. a adpovidd rotné vy repo sazby stanovené Ceskou ndrodni bankou (ddle jen ,CNB?) pro
prvni den kalenddfniho pololeti, v némz doslo k prodieni, zvySené o 8 procentnich bodd) ve vysi stanovené
podle narizeni viddy ke dni podpisu Zédosti/Smiouvy, se splatnosti (dosplosti) ode dne nasledujiciho
po splatnosti (dospelosti) zavazky;

- Poplatek za odesléni upominky k Uhrade splatné (dospélé) spldtky v mésici nésledujicim po mésici prodleni
ve vysi 100 - KE, uctovanou maximéing dvakrét za mésic pfi odesldni k1. a/nebo 17. dni v mésici ndsledujicim
po prodleni s Uhradou splatky;

- Ostatni poplatky jsou Stanoveny v Sazebniku pro Gvéry (www.hellobank cz/dokumenty).

\/ piipadg, Ze dojde k nedodrZeni zévazki vyplyvajicich ze smlouvy o Spotfebitelském Ovéru, mize Banka
vymahat svou pohleddvku soudné, a majetek spotiebitele moZe byt ndsledn postizen vykonem rozhodnuti.
\/ této souvislosti miZe Banka také pozadovat Uhradu ndkladd spojenych s vymdhdnim diuhu v Soudnim
€ jiném fizeni.
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Sdéleni Cisla uctu:

V  pripadé schvaleni oddluzeni plnénim
splatkového kalendare ¢i pro pripad rozvrhu
plnéni ze zpenézené majetkové podstaty sdéluje
veritel platebni udaje pro zaslani plateb v ramci
probihajiciho insolvencniho fizeni:

bankovni ucet BNP Paribas Personal Finance SA ¢.
9019013355/3050, variabilni symbol 5859814518
(vedeny u Hello bank!)
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