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POVERENI

ino Perdomo Lorenzo, Elen predstavenstva a soutasné generaini feditel spole¢nosti T-Mobile Czech
9., se sidlem v Praze 4, Tomickova 2144/1, PSC 148 00, IC 64949681, DIC CZ64949681 (dale jen
*), opravnény jednat za Spole¢nost samostatné, timto pové&Fuje nize uvedenou zaméstnankyni:

Mgr. Vladimiru CHLANDOVOU
nar. 23. 7. 1971

aby SpoleCnost ve véech prévnich vécech zastupovala, aby vykonévala potfebna pravni jednani, pfijimala
pisemnosti, podavala névrhy a Zadosti, uzavirala smiry a narovnani, uznavala uplatnéné naroky, vzdavala se
narokd, podavala opravné prosttedky, namitky nebo rozklady a vzdavala se jich, vymahala naroky, pinéni naroki
prijimala a potvrzovala, a to v8e i tehdy, kdyZ je podle pravnich predpisti zapotrebi zviastni plné moci. Toto
povéfeni je udéleno mimo jiné i v rozsahu prav a povinnosti podle ob&anského zékoniku, zakona o obchodnich
korporacich, zdkona o vefejnych rejstficich, stavebniho zakona, zakona o elektronickych komunikacich, zakona
o rozhlasovém a televiznim vysilani, insolvenéniho zékona, zékoniku prace, ob&anského soudniho Fadu,
spravniho fadu, soudniho fadu spravniho, exekuéniho fadu, trestniho fadu a daléich pravnich predpistl tykajicich
se pfedmétu podnikani Spole¢nosti.

Povéfena zaméstnankyné je v takto vymezeném rozsahu a po dobu pracovniho poméru ve Spole&nosti
opravnéna a povéfena jednat za Spoletnosti samostatné. Povéfena zaméstnankyné je opravnéna udglit plnou

moc Ci jinak povéfit jinou osobu, aby jednala za Spole&nost.

Podepisovani povéfené zaméstnankyné za Spoletnost se d&je tak, ze k napsané nebo wtisténé obchodni firmé
Spolecnosti, &i otisku razitka Spole¢nosti pfipoji povéfena zaméstnankyné svilj podpis.

Spole¢nost vyslovné prohlasuje a povéfena zaméstnankyné bere na védomi, Ze jakakoliv jednani

zaméstnankyné, kterd by byla v rozporu s pravnimi predpisy, nejsou v zajmu Spolenosti a nejsou ani
povazovana za jednani v ramei éinnosti Spoleénosti.

28 -04- 2019

VPraze dne ..........cocoommmnrisrnesiesisiinninnns
za T-Mobile Czech Republic as: o> or~)

Jose Severino Pérdomo Lorenzo
generalni feditel a ¢len pfedstavenstva

Toto povéreni prijimam:

............................... b

Mgr. Vladimira Chlandova

T-Mobile Czech Republic a.s., Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4, Czech Republic, IC: 64949681, DIC: CZ64949681
Zapsana do OR u Méstského soudu v Praze, B.3787





Ovéreni — legalizace

B&#né Eislo ovéfovaci knihy: O |1 540 -551/2019

Ovéfuji, Ze Jose Severino Perdomo Lorenzo, nar. 16.10.1971, s bydlistém Spanélsko, Calle Padilla 88,
4to 1 era Esc2, 280 06 Madrid, jeho? totoZnost byla prokazana, pfede mnou tuto listinu vlastnoruéné
podepsal.

V Praze dne 29.4.2019

JUDr. .lm%u/
povéfena ndtarem

JUDr, Romanem Hochmanem
Praha |, Hybemské 1032/9
tel.: 224 221 658, 224 247 137







VSEOBECNE PODMINKY
SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC a.s.

Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné podminky tvofi soucast smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci a sluzeb souvisejicich (dale jen ,Smlouva®), kterou jste Vy (dale téZ jen ,Ucastnik®)
uzavrel/a se spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s., Tomi¢kova 2144/1, 148 00 Praha 4,
IC 64949681 (déle jen ,Operator").

Vseobecné podminky upravuji Vase prava a povinnosti i prava a povinnosti Operatora pfi
uzivani a poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a souvisejicich sluzeb (dale vse
jen ,Sluzby") prostrednictvim mobilni sité (dale jen ,mobilni Sluzby*) ¢i pevné sité (dale jen
,pevné Sluzby"), které jsou poskytovany pod obchodni znackou T-Mobile.

Ugastnicka Smlouva

2.1. Uzavieni Smlouvy

Smlouvu mizete dle aktualnich podminek uzavfit:

a) osobné prostiednictvim formulaie Operatora oznateného jako ,Ugastnicka smlouva®
(dale jen ,Formular*),

b) nainternetovych strankach Operatora prostfednictvim Formulare,

c) v zakaznické aplikaci (dale jen ,Aplikace") prostfednictvim Formulare nebo

d) prostrednictvim zakaznického centra Operatora.

V piipadé uzavieni Smlouvy osobné prostiednictvim Formulare tento radné vypliite, podepiste
a predlozte jej Operatorovi spole¢né s dokumenty potfebnymi k ovéreni Vasi totoznosti.

V pripadé uzavieni Smlouvy na internetovych strankach Operatora nebo v Aplikaci postupuijte
dle instrukci na internetovych strankach Operatora, resp. v Aplikaci a vypliite do Formulate
véechny pozadované Udaje.

Prostfednictvim zékaznického centra Operatora miZete uzaviit Smlouvu pouze v pfipadé,
uzavrelHi jste jiz s Operatorem dfive jinou Smlouvu prostfednictvim Formulare.

Jsou-li spinény podminky nutné pro uzavieni Smlouvy (napf. souhlasi-li Vase totoznost s Udaji
na Formulai ¢i slozil/a jste zalohu, je-li pozadovéana), Operator Vami predlozeny névrh pfijme
a Smlouvu s Vami uzavre.

S ohledem na podet zékaznik( Vas Operator vyslovné upozorriuje, ze jakékoliv Vami
provedené (byt nepodstatné) zmény ve Smlouvé (s vyjimkou Udajd, jejichZ vyplnéni z Vasi
strany se predpokladd) timto prohlasenim Operator automaticky odmita.

O uzavieni ¢i zméné Smlouvy Vés bude Operdtor informovat rovnéz prostrednictvim
schranky T-Box, kterou naleznete na Vasem zakaznickém Gétu na portalu Mdj T-Mobile
dale jen .schranka T-Box"). Toto potvrzeni nema charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu
a Operator Vas soucasné upozoriuje, ze nebude prihlizet k zadnému Vasemu potvrzeni
0 uzavieni Smlouvy, které byste mu zaslal/a, tj. takové potvrzeni nema vliv na obsah Smlouvy.

Kvilli pfipadnému pozdéj$imu prokazani Vasi identifikace pfi uzavieni Smlouvy udélujete
Operdtorovi souhlas s tim, aby si z Vasich ptedlozenych dokument kopiroval nebo opisoval
Udaje nutné k Vasi identifikaci a tyto Udaje archivoval. Obdobné plati v pfipadé, 7e dokladéte
zménu téchto udaj.

2.2. Obsah Smilouvy

Obsah Smlouvy tvofi ustanoveni uvedena v:

(i) oboustranné akceptovaném Formulafi, pi¢emz v pipadé uzavieni Smlouvy prostrednictvim
internetovych stranek Operatora nebo v Aplikaci jej méte uloZen ve Vasem zékaznickém
U6ty na portalu Mdj T-Mobile, nebo obsah hovoru pfi telefonickém uzavieni Smiouvy,

(i) podminkach zvlastnich nabidek nebo podminkach sjednanych v samostatné smlouve,

(iii)  podminkach Vami zvolenych konkrétnich Sluzeb,

(iv)  platném ceniku sluzeb (déle jen ,Cenik"),

(v) Podminkéch zpracovavani osobnich, identifika¢nich, provoznich a lokaliza¢nich
Gdajd Ugastnikd,

(vi)  platnych VSeobecnych podminkach a

(vii)  dalSich dokumentech, na které budete upozornén/a.
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V ptipadé rozporu mezi jednotlivymi dokumenty md pfednost ten dokument, ktery je uveden
v predchozim odstavci dfive v pofadi nez ten, se kterym je dokument v rozporu.

2.3. Aktivace Sluzby

Operator Vam aktivuje Sluzbu v co nejkratsi IhGté, ve které je to s pfihlédnutim
k technickym, obchodnim a procesnim podminkam mozné, a to, pokud se s Vami
nedohodne Operator jinak, v pfipadé mobilni Sluzby maximalné do 7 dnli a v pfipadé
pevné Sluzby maximalné do 30 dnd.

Dnem aktivace Sluzby se stava Smlouva uéinnou. VyZaduje-li vSak zakon pro nabyti
tcinnosti Smlouvy spinéni dalsi podminky, nabyva Smlouva tc¢innosti dnem, kdy je Sluzba
aktivni a zakonem vyzadovana podminka je splnéna.

2.4. Doba trvani Smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu urcitou nebo neurcitou. Doba trvani Smlouvy je zpravidla
uvedena ve Formulafi, pripadné v dodatku, kterym Smlouvu prodlouZite. Nedate-li Operatorovi
védét 20 dnl predem, Ze cheete ukoncit Smlouvu k datu, kdy uplyne sjednand doba jejiho
trvani, automaticky se zméni na Smlouvu na dobu neurcitou.

Doba ur¢ita Vasi Smlouvy se automaticky prodluzuje o dobu, po kterou Vam bylo poskytovani
Sluzeb preruseno nebo omezeno s pievodem na predplacené Sluzby (déle téZ spolecné
jen ,suspendace”). Suspendace, v souvislosti s kterou Vam Operator vyuctoval smluvni
pokutu, kterou jste sis Operétorem sjednali ve Smlouvé za neuhrazeni tfi po sobé jdoucich
Vyuctovani nebo za prodleni s thradou Va$eho penézitého dluhu viici Operatorovi trvajici
déle nez 90 dnd, v8ak sjednanou dobu urcitou neprodluzuje.

2.5. Zména Smlouvy

Navrh na zménu Smlouvy jste opravnén/a predlozit prostiednictvim kteréhokoliv
kontaktniho mista Operatora. Budou-li spinény vSechny podminky pro provedeni zmény,
Operator zménu provede, bude-li to technicky a procesné mozné, nejpozdéji od pocatku
zUctovaciho obdobi nejblize nasledujiciho po okamziku, kdy obdrzel Va$ névrh na zménu.
Nebudou-li spinény véechny podminky pro provedeni zmény, informuje Vas Operéator
o0 podminkéach, za kterych navrh na zménu muize pfijmout, nebo Vas navrh na provedeni
zmény odmitne (napfiklad z divodu Vaseho dluhu vaci Operatorovi, pfi suspendaci,
v pribéhu vypovédni doby apod.).

0 zméné Vasich tidaji uvedenych ve Smlouvé musite informovat Operatora vzdy do 7 dnli
ode dne, kdy takovd zména nastala, a dolozit doklad, ktery ji osvédcuije.

2.6. Ukonceni Smlouvy

Smlouva zanika dohodou, vypovédi, odstoupenim, smrti nebo zanikem nékteré ze stran

Smlouvy bez pravniho nastupce.

2.6.1. Ukonceni ze strany Operatora

Operator mGze ukoncit kteroukoliv Vasi Smlouvu pisemnou vypovédi s vypovédni dobou

30 dnd ode dne jejiho doruceni na Vasi adresu nebo doruceni do schranky T-Box (podle

toho, co nastane pozdéji) v nasledujicich pfipadech:

(i) pokud jste ve Ih(ité splatnosti nezaplatil/a tfi po sobé jdouci Vyictovani,

(ii) pokud jste v prodleni s thradou jakéhokoliv svého penézitého dluhu vaici Operétorovi
po dobu del$i nez 90 dnd,

(iii)  nastane-li néktera skutecnost uvedena v ¢l. 3.4. bod (i) aZ (iv) nize

(iv)  pokud je viéi Vam vedeno insolvenéni fizeni nebo

(v je-li vagi Vasi osobé nafizena exekuce.

Operétor maze odstoupit od Smlouvy v pfipadé, ze dojde k pravomocnému prohlaseni
konkursu na Va$ majetek, ¢i porusite-li podstatnym zptisobem Smlouvu.

2.6.2. Ukonceni zVasi strany

Smlouvu ukongit pi »u vypovédis vypovédni dobou 30 dnti ode dne doruceni
vypovédi Operatorovi. V pfipadé vypovédi Smlouvy na dobu urcitou jste povinen/povinna
zaplatit Uhradu, kterou si s Vami ve Smlouvé Operator sjednal (financni vypofadani); bez
sankce mizete ukondit Smlouvu, vyplyva-li Vam takové pravo ze zakona, v takovém piipadé






musite dorucit Zadost o ukonéeni Smlouvy Operatorovi nejpozdéji 10 dnii pfede dnem
Ucinnosti zmény, ktera zaklada Vase zakonné pravo ukoncit Smlouvu.

Vypovédi a zadosti o ukoncéeni posilejte na adresu T-Mobile Czech Republic a.s.,
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 nebo na adresu info@t-mobile.cz ¢i se dostavte do
jakékoliv znackové prodejny T-Mobile.

2.6.3. Prenesenicisla

V pfipadé, Ze v souladu s Obchodnimi podminkami preneseni Cisla pozadate Operatora
o preneseni svého ¢isla do jiné odpovidajici sité, konci Smlouva dnem preneseni telefonniho
Cisla, nestanovi-li zakon jiny den. V pfipadé ukonéeni Smlouvy sjednané na dobu urcitou jste
povinen/povinna zaplatit Uhradu, kterou si s Vami ve Smlouvé Operator sjednal.

2.6.4. Spolecna ustanoveni
| po ukonceni Smlouvy nadale pretrvavaji prava a povinnosti, u nichZ je zfejmé, Zze nemaji
ukoncéenim Smlouvy zaniknout, napt. povinnost zaplatit dluzné ¢astky, smluvni pokuty a thrady.

Ukoncenim Smlouvy zaniké i smlouva o poskytovani Platebnich sluzeb. V pfipadé, ze jste
si v pribéhu omezeni Sluzeb s pfevodem na predplacenou Sluzbu dobil kredit, prevede
Operator Vasi SIM kartu do rezimu ptedplacenych Sluzeb, pokud se s Operatorem
nedohodnete pii ukonceni Smlouvy jinak.

Pfi ukonceni Smlouvy jste povinen/povinna vrétit bez zbyte¢ného prodleni Operatorovi vse,
co je jeho vlastnictvim.

Sluzby

3.1. Uvodni ustanoveni

Operator se zavazuje poskytovat Vam Sluzby v souladu s platnymi pravnimi predpisy
a Smlouvou a Vy se je takto zavazujete uZivat. Jste povinen/povinna se vzdy seznamit
s aktualnimi podminkami Sluzeb, Cenikem, VSeobecnymi podminkami, Podminkami
zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokaliza¢nich tdaj Ucastnikd, o kterych
Vas Operator v souvislosti s nimi informuje.

Operéator Sluzby poskytuje zejména ve formé tarift s mésiénim Vyuctovanim nebo v reZzimu
predplacenych Sluzeb.

Sluzby jste opravnén/a uzivat pouze prostiednictvim zafizeni schvalenych pro uziti v Ceské
republice, a k Ucelu, ktery je v souladu s platnymi pravnimi predpisy a Smlouvou (blizsi
informace viz napf. http://www.ctu.cz/vyhledavaci-databaze/vyhledavani-v-seznamu-
schvalenych-zarizeni/vyhledavani).

Sluzby jsou uréeny pro bézné aktivni vyuzivani, nejsou uréeny pro automaticky generovany ci

inak systematicky nastaveny provoz (napf. stale se opakujici odesilani SMS v pravidelnych
intervalech, odesilani hromadnych SMS apod.).

Vlastnikem prav k softwaru na SIM karté je Operétor. Bez predchoziho souhlasu Operatora
nijak nezasahuijte do softwaru SIM karty ¢i jinych zafizeni Operatora. Bez specialni
pisemné dohody uzaviené s Operatorem nejste opravnén/a umoznit uzivani jakékoliv
Sluzby za Uplatu tfetim osobam ani poskytovat své sluzby tretim osobam s vyuzitim sité
¢i Sluzeb Operétora.

Operétor Vam poskytuje Sluzby v kvalité, kterd je uvedena v podminkdach jednotlivych
Sluzeb nebo Ceniku Sluzeb.

3.2. Nékteré typy Sluzeb
3.2.1. Zakladni Sluzby
Operator poskytuje na tizemi Ceské republiky nasledujici zakladni Sluzby:

(i) telefonni hovory - bézné odchozi hovory a pfijimani telefonnich hovord,
(ii bezplatna tisfova volani (tishova volani Ize uskutecnit i bez SIM karty, véetné
lokalizace),

(i) sluzba pfenosu dat,
(iv)  sluzba kratkych textovych zprav (téZ jen ,SMS"),
(v) sluzba multimedialnich zprav.

3.2.2. DalSi Sluzby a dopliikové Sluzby
Dopliikovymi Sluzbami se rozumi dalsi Sluzby dle aktuélni nabidky Operatora, které jsou
uvedeny v Ceniku.

3.2.3. Sluzby tietich stran a Platebni sluzby
Nékteré sluzby, které |ze uzivat prostrednictvim sité Operatora, VAm neposkytuje Operator,
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ale jiné subjekty, a to za podminek, které s témito subjekty sjednéte, pficemz k ihradé ceny
téchto sluzeb mize dochézet s vyuzitim Platebni sluzby ve smyslu nize uvedenych podminek.
O tom, Ze jde o Sluzbu teti strany, Vas ma tfeti strana povinnost informovat nejpozdéji
v okamziku uZiti sluzby. Seznam zprostiedkovatel(l Sluzeb tietich stran je uveden na http://
www.platmobilem.cz/pro-verejnost/zprostredkovatele-mobilnich-plateb. AktudIni podminky
Cerpani Sluzeb tretich stran jsou popsany v pfislusném Kodexu dané sluzby uvedeném na
http://www.platmobilem.cz/kodexy-sluzeb.

Operator Vés timto spolecné s poskytovateli a zprostiedkovateli Sluzeb tretich stran informuje.
ze veskeré pohledavky, které vzniknou teti strané za Vami v pripadé, 7e vyuzijete Sluzbu
treti strany, prislu$na tfeti strana postupuje vzdy Operatorovi, ktery Vam je mize vydctovat
av pripadé, 7e je neuhradite, miiZe je po Vas vlastnim jménem a na vlastni i¢et vymahat.

Sjednate-li si s Operatorem poskytovani Platebnich sluzeb, uzavirate okamzikem prvniho
vyuZiti Platebnich sluzeb s Operatorem smlouvu o Platebnich sluzbach. Vedle Smlouvy
se Platebnf sluzby fidi zdkonem ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v platném znéni,
Obchodnimi podminkami Platebnich sluzeb T-Mobile a specialnimi podminkami dané Platebni
sluzby. Platebni sluzbou je rovnéz Sluzba DMS, prostiednictvim které miizete poskytnout
penézity dar odeslanim prislusné SMS na stanovené pfistupové Cislo (dale jen ,darovaci
SMS*). Odeslanim darovaci SMS je mezi Vami a subjektem identifikovanym pfistupovym
Cislem a kodem dané Sluzby uzaviena darovaci smlouva a Vam vznika povinnost uhradit
¢astku rovnajici se cené piislusné odeslané SMS, resp. stanovené mésiéni ¢astky podpory.

3.3. PredplacenaSluzba

Pro predplacenou Sluzbu se neuplatni ustanoveni VSeobecnych podminek, ktera nelze
s ohledem na povahu predplacenych Sluzeb pouzit, a ustanoveni, kterd jsou v rozporu
s podminkami uvedenymi v tomto ¢lanku. Smlouvu na pfedplacenou Sluzbu uzaviete
okamzikem prvniho Uspésné uskute¢néného hovoru, a to na dobu neurcitou. Anonymni
predplacenou Sluzbu miiZzete prevést na jinou osobu. Tuto osobu musite seznamit se
Smlouvou a predat ji SIM kartu s bezpecnostnimi kddy nebo SIM kartu a original dopisu
obsahujiciho bezpeénostni kady, pfip. nosi¢ obsahujici bezpecnostni kody (dale jen ,privodni
dopis, pfp. nosic*). Treti osoba se stane Ucastnikem okamzikem prevzeti predplacené SIM
karty. Operator je opravnén povazovat za Utastnika osobu, ktera se prokéaze préivodnim
dopisem, pfip. nosicem ¢i obalem SIM karty s bezpecnostnimi kody.

Chcete-li vyuzit predplacené Sluzby, musite nejprve sloZit finanéni ¢astku ur¢enou k cerpani
SluZeb (dale jen ,Dobiti*). Zptisoby Dobiti jsou uvedeny na www.t-mobile.cz (navigace v menu:
volani - predplacené sluzby - dobijte si kredit). Operator po provedeni Dobiti navysi kredit vasi
predplacené Sluzby o Vami sloZzenou financni ¢astku a nasledné z tohoto kreditu strhava ¢astky
zavyuzité Sluzby (v¢. Sluzeb tfetich stran a Platebnich sluzeb). Kredit musite vyuzit ve [h(ité 12
mésicl od posledniho Dobiti. Vykaze-li Vami uzivana predplacena Sluzba zaporny kredit, jste
povinen/povinna bezodkladné provést Dobiti a dluh vyrovnat. O proplaceni nevycerpaného
kreditu mizete pozadat do 1 mésice ode dne ukonceni Smlouvy, jinak toto prévo zanika.
Proplaceni je zpoplatnéno dle Ceniku. Operator mize odmitnout kredit proplatit v pfipadé
podezieni na zneuZiti tohoto procesu. Poskytne-li Vam Operator kredit prevysujici vami
uhrazenou finanéni ¢astku (bonusovy kredit), miiZete jej vyuZit pouze k béznému Gerpani
zékladnich Sluzeb a neméate narok na jeho proplaceni. Stejné se postupuje, pokud Vam
Operator umoznil prevedeni nevycerpaného tarifniho kreditu z tarifu s Vyuctovanim na
predplacenou SluZbu. Smlouva na ptedplacenou Sluzbu zaniké z divodi uvedenych v &l.
2.6 arovnéz v pripadé, Ze neprovedete Dobiti ve h{ité 12 mésict od posledniho Dobiti.

3.4. Omezeni a preruseni poskytovani Sluzeb

Operator Vam je opravnén okamzité omezit (a v pfipadé mobilni Sluzby ji soucasné prevést

na predplacenou Sluzbu) ¢i prerusit poskytovani Sluzeb v nasledujicich pfipadech:

(i) neuhradite-li fadné a vcas Vyuctovani, a to ani v nahradni Ihité, kterou Operator
stanovi;

(i) vznikne-li podezieni, ze jste uzaviel/a Smlouvu na zakladé nepravdivych Gdajl nebo
Ze zneuzivate Sluzby;

(i) porudujete-li podstatné podminky Smlouvy (zejména uzivate-li neschvalend zafizeni ¢i
jinak ohroZujete provoz sité, uskutecnujete-li zlomyslna ¢i obtéZujici volant, rozesilate-li
nevyzadané ¢i reklamnfi zpravy atp.);

(iv)  nejsou-li spInény podminky nezbytné pro to, aby Yam mohl Operdtor poskytovat
Sluzby &i je-li viici Vam vedeno insolvenéni Fizent;

(v)  dojde-li k neobvykle vysokému provozu, ktery pfesahne v priibéhu ztétovaciho
obdobi dvojndsobek priimérné vyse Vylétovani, nebo k neobvyklému typu provozu
(napt. hovory do exotickych destinaci nebo na audiotextova Cisla, ackoliv k takovym
hovor(im v minulosti v takovém objemu nedochazelo); o této skutecnosti Vas Operétor
informuje SMS zpravou ¢&i jinym vhodnym zplisobem; timto zplisobem se Vas Operétor
snazi chrénit pred moznym zneuzitim Sluzby, a proto je oprdvnén zvolené opatteni
aplikovat i na jiné Sluzby a SIM karty neZ ty, u nichz se problém objevil;






(vi)  nastanou-li zavazné technické nebo provozni dvody, zejména hrozi-li nebo dojde-li
k narugeni bezpecnosti a integrity sité nebo dojde-li k naruseni bezpecnosti Sluzeb;

(vii)  nastane-li krizovy stav, zejména branna pohotovost statu, Zivelni pohroma nebo
ohrozeni bezpec¢nosti statu;

(viii)  na z&kladé zakona nebo rozhodnuti soudniho ¢i spravniho organu.

Pokud sloZite mimotradnou zélohu (viz diivody dle ¢l. 4.4 (iv)), bude Vam poskytovani
prerusenych ¢i omezenych Sluzeb bez zbyte¢ného odkladu obnoveno.

Cena, zalohy a platebni podminky

4.1. Ceny, ictovani Sluzeb

Ceny za poskytnuté Sluzby Vam Operator Gctuje dle platného Ceniku a Vy jste je povinen/
povinna fadné a véas hradit. Ceny za Sluzby Vam Operator zac¢ne Uctovat dnem aktivace
zvolené Sluzby. Ceny za Sluzby tfetich stran Vam Operator Uctuje dle podminek stanovenych
pro pfislusnou Sluzbu treti strany. Ceny Sluzeb, jejichZ Gc¢elem neni jen zajisténi elektronické
komunikace (tedy Sluzby s pfidanou hodnotou), se li$i od cen zakladnich Sluzeb.

4.2. Vyuctovani Sluzeb ajeho uhrada

Vzdy po skonéeni ztctovaciho obdobi Vam Operator vystavi Vyuctovani s nalezitostmi
danového dokladu (v textu také jen ,Vyuctovani® ¢i ,Faktura®), které obsahuje cenu
poskytnutych Sluzeb (v¢. Sluzeb tretich stran a Platebnich sluzeb) a jiné Castky, na které ma
Operétor narok (napf. zalohy, splatky za zakoupené zafizeni, néjemné za pronajem zafizeni ¢i
smluvni pokuty). Pokud jste Smlouvu uzavtel &i prodlouzil dodatkem po 30. 4. 2016, je Vam
Operator opravnén nastavit (a to i v prib&hu trvani Smlouvy) zpasob Uctovani Sluzeb tak, ze
ve Vyuctovani bude Uctovana cena za pravidelny mésicni pausal ¢i pausaly za nasledujici
zUctovaci obdobi, nikoliv za zdcétovaci obdobi uplynulé; ostatni ceny za poskytnuté Sluzby
se vyuctujf dle predchozi véty.

Pokud se s Operatorem nedohodnete jinak, vystavi Vam Vytctovani v elektronické podobé.
Vystaveni tidténého Vyuctovani mize byt zpoplatnéno dle Ceniku.

Vyuétovani Vam Operator doruci do 15 dnli ode dne ukonéeni zictovaciho obdobi. V piipadé,
Ze bude z data odeslani Vyuctovani zfejmé, ze Vam bude Vyuctovani doru¢eno béhem
poslednich 3 dnt uvedené Ihdity, prodlouzi Vam Operator priméfené IhGitu splatnosti Vyucétovani.

Vyucétované ¢astky musite uhradit na bankovni icet Operatora uvedeny na Vyuctovani,
a to (neni-li na Vyuaétovani jina lhiita) do 14 dnti od vystaveni Vyiaétovani. Pokud jste
Smlouvu uzavtel &i prodlouzil dodatkem do 1. 9. 2017, musite Vyuctované Castky uhradit na
bankovni i¢et Operatora uvedeny na Vyuctovani, Vyactovana castka je uhrazena okamzikem
pfipsani platby oznacené &islem Vyuctovani uvedenym ve Vydctovani na bankovni icet Operatora.
Neoznacite-li platbu &islem Vylctovani, které hradite, ale jednotnym variabilnim symbolem pro
platby (ktery je vzdy uveden ve Vyuctovani) nebo platbu nijak neoznacite (a Operator ji i pfesto
identifikuje), pouZiji se pravidla pro pofadi thrady pohledavek dle ¢l. 4.3 nize.

Operator Vas upozorni, pokud neuhradite Vyuctovani radné a vcas, a stanovi Vam nahradni
Ihatu k dhradé Vyuctovani, pricemz za prokazatelné upozornéni je povazovana také SMS
nebo e-mail.

Za dobu preruseni poskytovani Sluzeb a omezeni poskytovani Sluzeb s prevedenim
na predplacené Sluzby Vam nebudou Vyuctovani za sluzby elektronickych komunikaci
vystavovana.

Pokud nékterou z poskytnutych Sluzeb neni mozno vytctovat ve Vyuctovani za ziétovaci
obdobi, v némz byla Sluzba poskytnuta, vyuctuje Vam ji Operator v nejblizsim mozném
nasledujicim Vyuctovani.

Pokud jste nedostal/a Vyuctovani ani vice nez po 40 dnech od dodani posledniho
Vyuctovani nebo ode dne aktivace SIM karty ¢i Sluzby, musite tuto skute¢nost neprodlené
ohlasit kontaktnimu mistu Operatora. Nedoruceni Vyictovani neméd vliv na Vasi povinnost
fadné a véas uhradit ceny za poskytnuté Sluzby. Podrobny vypis skutecné vycerpanych
Sluzeb Vam na zékladé Vasi Zadosti vyhotovi Operator za Uplatu, pokud jej ma mit dle
zakona k dispozici.

4.3. Zapocteniaporadiuhrady pohledavek

Operétor pouzije uhrazenou ¢astku nejprve na Uhradu nejstarsiho splatného dluhu, a to
nejprve na Uhradu nakladd spojenych s vymahanim pohledavky, nasledné na thradu
splatek poskytnutych tvérd, poté na thradu SluZeb tfetich stran, dale na Ghradu sjednanych
splatek za zafizeni, nasledné smluvnich pokut a poté na Uhradu zbytku Vaseho nejstarsiho
splatného dluhu viici Operétorovi, a to vzdy nejprve na Uhradu jistiny, pokud neuréite jinak.
Stejnym zplisobem je Operator opravnén pouzit Vami slozenou zélohu, Vas preplatek nebo
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jakoukoliv jinou finanéni ¢astku. Neni-li tfeba tuto Castku takto pouZit, vrati Vam Operator
takovou finanéni ¢éstku snizenim Castky k uhradé v nasledujicim Vyuctovani.

Operator je opravnén pozadovat po Vas nahradu naklad( spojenych s vymahanim pohledavky
azmocnit treti osoby k vymahani pohledavek po splatnosti.

4.4. Zalohy

Operator je opravnén zadat slozeni zélohy pouze v pfipadech hroziciho finan¢niho rizika
nebo z jiného vazného davodu. V piipadé neuhrazeni pozadované zalohy je Operator
opravnén odmitnout uzavieni Smlouvy, odstoupit od Smlouvy, neprovést navrzenou
zménu Smlouvy ¢i Vam omezit nebo prerusit poskytovani Sluzeb. Operator mize vybirat
nasledujici zalohy:

(i) na Sluzby;

(i) pfisplatkovém prodeji;

(i) naroaming;

(iv)  mimofadnou zalohu, nastane-li néktera ze skute¢nosti uvedenych v ¢l. 3.4. bodech
(i) aZ (v), pficemz maximalni vySe mimoradné zalohy &ini zpravidla ¢tyfnasobek vyse
Vaseho obvyklého Vyuctovani;

(v)  zalohu na minimalni mési¢ni plnéni/&astku (MMP).

Pokud radné a vcas platite Vyuctovani a nehrozi zadné finanéni riziko, Operator Vam zalohy
vrati snizenim ¢astky k Uhradé: do v pofadi ¢tvrtého Vyuctovani od data vybrani zélohy
v pfipadé zélohy ad (i) nebo (iii) do sedmého vystaveného Vyuctovani od data vybrani
zélohy v ptipadé zalohy ad (ii) nebo (v), do bezprostredné nasledujiciho Vyuctovani Sluzeb
bez zbyte¢ného odkladu po zaplaceni vSech Vyuctovani, ve kterych se projevily uddlosti,
jeZ byly diivodem mimoradné zalohy v ptipadé zalohy ad (iv).

Sit'a pokryti

Operétor se zavazuje provadét opravy a Upravy sité a jeji tdrzbu tak, aby byly provedeny
rychle a efektivné, v co nejkratsim ¢ase s ohledem na technické a procesni moznosti a druh
zévady, Upravy ¢i idrzby. Provadéni téchto ¢innosti se maze vyjime¢né projevit doCasnym
snizenim dostupnosti Sluzeb, o éemz bude Operator zakazniky priméfenym zplisobem
a bez zbytecného odkladu informovat.

Oblasti pokryté signalem pro poskytovani mobilnich Sluzeb jsou graficky znéazornény
v orientacni aktualizované mapé na www.t-mobile.cz. Vzhledem k charakteru Siteni
radiovych vin a k omezenym moznostem grafického zobrazeni mapy Operator nezaruéuje,
Ze v oblastech dle mapy pokrytych signdlem budete mit vzdy pfipojeni k siti. Nepokryti
nékterych ¢asti izemi Ceské republiky signalem neni vadou plnéni na strané Operétora
a nezakladd Vase prdvo na odstoupeni od Smlouvy.

Odpovédnost a opatieni proti zneuziti Sluzeb

6.1. Opatieni protizneuziti Sluzeb

Operétor je opravnén provést zménu Vaseho nastaveni SIM karty, bezpecnostnich prvki
(zejména hesel ¢i bezpec¢nostnich kddu), e-mailové adresy ¢i jinych nastaveni Sluzeb i bez
Vaseho souhlasu v pfipadé, Ze je toto opatfeni ve Vas prospéch nebo je nutné k radnému
poskytovani Sluzeb (napf. je-li to nutné k zajisténi funkénosti Sluzeb ¢i v pfipadé dlivodného
podezieni na zneuziti Sluzby). Pfijméte prosim veskera potiebna opatieni k ochrané svych
bezpecdnostnich prvkl (zejména hesla ¢i bezpecnostni kddy). V pfipadé diivodného
podezfeni na jejich prozrazeni je neprodlené zménte. V pfipadé, Ze zjistite ztratu, odcizeni
¢i zneuziti své SIM karty nebo kterékoliv své Sluzby nebo svych bezpeénostnich prvki,
neprodlené o této skute¢nosti informujte Operatora prostrednictvim zékaznického centra,
které nejpozdéji do dvou hodin po pfijeti Vaseho oznameni ucini opatfeni k zamezeni
oznameného zneuziti SIM karty, bezpeénostnich prvki nebo Sluzby. Pokud Operator
neucini v dvouhodinové Ih(té opatieni dle pfedchozi véty, odpovida za Gjmu, ktera Vam
v dlsledku nesplnéni této povinnosti vznikla. Za ostatni Ujmy vzniklé v disledku ztraty,
odcizeni ¢i zneuziti Vasi SIM karty nebo kterékoliv Vasi Sluzby nebo Vasich bezpec¢nostnich
prvkd véak odpovidate Vy.

Bez smlouvy o propojeni nesmite smérovat provoz do sité Operatora (napf. smérovani
hovortl pfes GSM brany). Pokud porusite zakaz smérovat provoz do sité Operatora, bude
to Operétor povazovat za podstatné poruseni Smlouvy a Vy jste povinen/povinna zaplatit
Operatorovi smluvni pokutu ve vysi 10000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni tohoto zakazu
(v pevné siti) ¢i za kazdou SIM kartu, kterou mate aktivni v den, kdy je takové smérovani
poprvé prokazano (v mobilni siti).

6.2. Odpovédnostzajmu

Mgjte prosim na paméti, Ze odpovidate za jednani jakychkoliv tfetich osob, kterym jste
umoznil/a uzivat Sluzby. Odpovidate rovnéz za nedostatecnou ochranu svych bezpecnostnich
prvkd &i zneuziti Sluzeb v ptipadé, Ze jste nevyuZil/a moznosti jejich zabezpeceni.





Operator neodpovida za kvalitu hovor(i uskute¢nénych prostfednictvim pocitacové sité
Internet, za plnéni tfetich stran ani za Vase data ulozena na SIM karté ¢iv jinych zafizenich,
ktera uzivate pfi poskytovani Sluzeb.

Pokud jste mohl/a Sluzbu vyuZit jen ¢aste¢né nebo ji nebylo mozno vyuzit vilbec pro zavadu
technického nebo provozniho charakteru na strané Operatora nebo z ddvodu nedodrzeni
kvality Sluzeb, je Operator povinen pfimérené snizit cenu Sluzby nebo po dohodé s Vami
zajistit poskytnuti Sluzby nahradnim zpdsobem. V piipadé zavad zajisti Operator rovnéz
odstranéni zavady. V téchto pfipadech nemate pravo na nahradu tjmy. Unmné predvidatelna
Ujma, ktera by Vam mohla vzniknout jako nasledek poruseni povinnosti Operatorem, miize
Cinit maximalné ¢astku 120000 K&. Pravo na nahradu Ujmy Operator uspokoji snizenim
Castky k uhradé v nasledujicich Vyacétovanich. Jingm zplsobem Operator pravo na nahradu
Ujmy uspokoji pouze na zakladé Vasi pisemné vyzvy. Nedohodne-li se s Vami Operétor jinak,
nahrazuje se veskera tjma zpUsobena v souvislosti s plnénim dle Smlouvy v penézich.
VyluCuje se povinnost Operatora nahradit Vam jmu, kterou nebylo mozno v dobé uzavieni
Smlouvy rozumné predvidat. Jsou-li sjednany smluvni pokuty, pravo Operatora doméahat se
nahrady Ujmy neni zaplacenim smluvnich pokut dot¢eno.

Reklamace

Reklamaci vystaveného Vyuétovani mizete uplatnit do 2 mésict od doruéeni
Vyuctovani a reklamaci poskytnuté Sluzby (napf. poskytnuty rozsah ¢i jeji kvalitu)
do 2 mésict od poskytnuti Sluzby, a to pisemné zakaznickému centru, e-mailem na
adrese info@t-mobile.cz nebo osobné v kterékoliv znackové prodejné T-Mobile. | v pfipadé.
Ze podate reklamaci, musite fadné uhradit reklamované Vyuctovani. Operator reklamaci
vyfidi bezodkladné, nejpozdéji Vas vsak informuje do 1 mésice ode dne jejiho doruceni.
V ptipadé, Ze je tfeba projednat reklamaci se zahrani¢nim provozovatelem, obdrZite
vyfizeni reklamace do 2 mésicl. Pokud s fedenim reklamace nebudete souhlasit, mdzete
do jednoho mésice od vyfizeni reklamace uplatnit namitky proti vyfizeni reklamace
u Ceského telekomunikaéniho dradu.

Reklamaci poskytnutych Sluzeb ttetich stran ¢i Platebnich sluzeb miiZzete uplatnit
u poskytovatele nebo zprostfedkovatele dané sluzby.

Komunikace stran, zmény Smlouvy

8.1. Kontaktni mista

Pro komunikaci s Operatorem vyuzivejte prosim kontaktni formulat umistény na
www.t-mobile.cz/kontakt, kteroukoliv prodejnu T-Mobile anebo v pfipadé, Ze jste
Smlouvu uzaviel v postaveni spotebitele, infolinku na telefonnim cisle +420 8007373 73,
e-mailovou adresu info@t-mobile.cz anebo v pripadg, Ze jste Smlouvu uzavrel v postaveni
podnikatele, vyuzijte infolinku na telefonnim ¢isle +420800 73 73 33, e-mailovou adresu
business@t-mobile.cz nebo jiné zplisoby dle aktualnich podminek.

Pisemnou komunikaci sméfujte prosim na zakaznické centrum Praha, Tomickova 2144/1,
14800 Praha 4.

Nenfli stanoveno jinak, jste prostfednictvim kteréhokoliv kontaktniho mista opravnén/a
predkladat navrhy, pfipominky a zadosti, pozadovat zménu telefonniho ¢isla, oznamovat
zévady v ramci sité, ziskavat informace o cenéach a Sluzbach a vyuzivat moznosti servisnich
Sluzeb (napf. zakladni nastaveni telefonu ¢ijiného zafizeni pro vyuzivani Sluzeb, preneseni
kontakt(i, vymény SIM karty) a zakaznické podpory ¢i ¢init jakékoliv jiné Ukony souvisejici
se Smlouvou a Sluzbami.

8.2. Komunikace

Pro komunikaci s Operatorem si mlzete zvolit heslo, které Vam umozni ziskavat informace
o Vasich Sluzbéch, vysi ¢astek k Uhradé, jednotlivych spojenich apod. a na jehoz zakladé
je rovnéz mozno ménit nastaveni nékterych Sluzeb. Nezvolite-li si heslo, nastavi Vam
jej Operétor sam a jeho znéni Vam oznami. V piipadé ztraty ¢i zapomenuti hesla maze
Operator vyuzit alternativni zptsob Vai autorizace (napf. dotazem na Vase osobni tidaje).
K provedeni nékterych tkond po Vs mize Operator pozadovat autorizaci prostiednictvim
hesla ¢i prokazani totoZnosti a je opravnén v piipadé, ze nebude autorizace fadné provedena,
odmitnout provedeni Ukonu. Operéator je rovnéz opravnén odmitnout provést pozadovany
Ukon v pfipadé divodného podezieni, ze doslo ke zneuziti identifikacnich prostredkd.

Operator Vas mlze kontaktovat prosttednictvim provozovatele postovnich &i prepravnich
sluzeb (déle jen ,posta“), faxem, elektronickou postou, telefonicky, zasildnim zprav do
schréanky T-Box, SMS ¢i MMS. Za pisemné se pro Ucely dodrzeni formy vyzadované
Smlouvou povazuje i pravni jedndni Operatora u¢inéné faxem, elektronickou po$tou, SMS,
MMS, dodénim do schranky T-Box &i datovou zpravou do Vadi datové schranky. Za Vase
pisemna jedndni se povazuji Vami vlastnoruéné podepsané listiny ¢i Vase elektronické
dokumenty opatfené zaru¢enym elektronickym podpisem. Pisemné Vas primarné Operator
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kontaktuje na korespondenc¢ni adrese uvedené ve Smlouvé. V piipadé potreby vsak Operator
mUZe pisemnost zaslat i na Vasi jinou adresu, kterou zna, a to véetné Vasi e-mailové adresy.
Pisemnost zasilana Operatorem prostiednictvim posty se povazuje za dorucenou jejim
dodanim na Vasi adresu, pfipadné marnym uplynutim Ihdity ur¢ené k vyzvednuti postovni
zasilky, i kdyzZ jste se o jejim ulozeni nedozvédél/a, ptipadné dnem, kdy se pisemnost
vrétila Operatorovi, podle toho, ktera z téchto skutecnosti nastala dfive. Doruceni na adresu
uvedenou ve Smlouvé je Ucinné i tehdy, kdyz se na této adrese nezdrzujete.

S ozndmenimi zaslanymi do schranky T-Box jste povinen/povinna se pravidelné seznamovat.
Zprava zasiland Operatorem prostfednictvim faxu, elektronické posty, SMS ¢i MMS se
povazuje za doruéenou nejpozdéji dnem nasledujicim po odeslani zpravy na vase telefonni
Cislo nebo Vasi e-mailovou adresu. Pokud hodlate pouzivat SIM kartu v zafizeni, které
neumoziuje pfijimani SMS ¢i MMS, musite tuto skute¢nost predem oznamit Operatorovi
adohodnout si s nim néhradni zptisob komunikace, jinak Operator neodpovida za pfipadné
vzniklou Ujmu.

8.3. Zmény Smlouvy

Operator se zavazuje zvefejniovat obecné informace o zméndach ¢i ukonceni Sluzeb zejména

prostfednictvim internetovych stranek, oznameni, tiskovych zprav a informaénich materidld.

Operator je opravnén ménit jiz uzavienou Smlouvu v ¢asti tykajici se

(i) ceny Sluzeb,

(i) zpUsobu a podminek Uctovani Sluzeb,

(i) zplsobu, rozsahu, parametrl a podminek poskytovani Sluzeb (v¢. ukonceni
poskytovani Sluzby a zavadéni novych Sluzeb),

(iv)  rozsahu Vasich prav a povinnosti i prav a povinnosti Operatora;

(v)  zpUsobu a podminek uplatnéni a vyfizeni reklamace;

(vi)  odpovédnosti za ujmu;

(vii)  doby trvani Smlouvy;

(viii)  podminek a vy3e uhrad;

(ix)  zpGsobu ukonceni Smlouvy;

(x)  zpUsobu dorucovani;

(xi)  vyhrad ve vztahu k pravnim pfedpistim;

(xii)  platebnich transakei;

(xiii)  zpracovani a uchovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizaénich udaj;

(xiv) ~ dale v ¢asti, které jsou upraveny pravnimi pfedpisy ¢i rozhodnutim soudu ¢i spravniho
organu;

V uvedeném rozsahu je opravnén Operator ménit Smlouvu z diivodd

(i) inflace,

(i) zavedeni novych Sluzeb,

(i) ~ zmény podminek na trhu elektronickych komunikaci,

(iv)  zkvalitnéni sité ¢i

(v) vyvoje novych technologii.

Zménu Smlouvy Vam oznami Operator zpravidla jeden mésic prede dnem tcéinnosti
zmény Smlouvy také prostiednictvim informacniho textu na Vyuctovani sluzeb, avsak
v pfipadé, 7e Vam Operator Vytétovani nezasild (napf. z dlivodu preruseni poskytovani sluzeb
dle 3.4), zasle Vam Operétor informacni text prostfednictvim schranky T-Box. V pfipadé, ze
vyuzivate predplacenou Sluzbu ¢i vyuZivate predplacené Sluzby v pribéhu omezeni Sluzeb,
informacni text Vam Operator zasle prostfednictvim SMS zpravy.

Zavéreéna ustanoveni, fe$eni sport
Préva a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy se fidi ¢eskym pravnim fadem s vyloucenim
koliznich norem. Smlouva je uzaviena podle ob&anského zékoniku v platném znéni.

0 sporech mezi Vami a Operatorem rozhoduje soud, pficemz v nékterych pfipadech
je danai pravomoc Ceskému telekomunikaénimu tifadu. Pokud jste uzavieli Smlouvu
v postaveni spotiebitele, mizete v souladu se zakonem &. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, Fesit spory vyplyvajici ze Smlouvy i mimosoudné, a to v pfipadé sporu
tykajiciho se sluzeb elektronickych komunikaci u Ceského telekomunikaéniho tradu
(www.ctu.cz), v pfipadé sporu tykajiciho se poskytovanifinancnich sluzeb u Finan¢niho
arbitra (www.fina<rbitr.cz) av p¥ipadé ostatnich sporii pak u Ceské obchodniinspekce
(www.coi.cz).

Tyto Véeobecné podminky nabyvaji platnosti a iginnosti dne 1. ledna 2018, pro Ugastnické
smlouvy uzaviené pred timto datem nabyvaji tcinnosti dne 1. bfezna 2018. Tyto VSeobecné
podminky nahrazuiji predchozi VSseobecné podminky, vyjma ustanoveni ¢l. 8 VSeobecnych
podminek U¢innych od 26. 1. 2014 do 29. 4. 2016 (Smluvni pokuty a jiné Uhrady) a s nim
souvisejicich ustanoveni, které zdstavaji pro Smlouvy uzaviené pred 30. 4. 2016 i nadale
v platnosti a které ponechaly v platnosti i predchozi Vseobecné podminky v Zavére¢nych
ustanovenich v jejich poslednim odstavci.
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VSEOBECNE PODMINKY
SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC a.s.

Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné podminky tvofi soucast smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci a sluzeb souvisejicich (dale jen ,Smlouva®), kterou jste Vy (dale téZ jen ,Ucastnik®)
uzavrel/a se spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s., Tomi¢kova 2144/1, 148 00 Praha 4,
IC 64949681 (déle jen ,Operator").

Vseobecné podminky upravuji Vase prava a povinnosti i prava a povinnosti Operatora pfi
uzivani a poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci a souvisejicich sluzeb (dale vse
jen ,Sluzby") prostrednictvim mobilni sité (dale jen ,mobilni Sluzby*) ¢i pevné sité (dale jen
,pevné Sluzby"), které jsou poskytovany pod obchodni znackou T-Mobile.

Ugastnicka Smlouva

2.1. Uzavieni Smlouvy

Smlouvu mizete dle aktualnich podminek uzavfit:

a) osobné prostiednictvim formulaie Operatora oznateného jako ,Ugastnicka smlouva®
(dale jen ,Formular*),

b) nainternetovych strankach Operatora prostfednictvim Formulare,

c) v zakaznické aplikaci (dale jen ,Aplikace") prostfednictvim Formulare nebo

d) prostrednictvim zakaznického centra Operatora.

V piipadé uzavieni Smlouvy osobné prostiednictvim Formulare tento radné vypliite, podepiste
a predlozte jej Operatorovi spole¢né s dokumenty potfebnymi k ovéreni Vasi totoznosti.

V pripadé uzavieni Smlouvy na internetovych strankach Operatora nebo v Aplikaci postupuijte
dle instrukci na internetovych strankach Operatora, resp. v Aplikaci a vypliite do Formulate
véechny pozadované Udaje.

Prostfednictvim zékaznického centra Operatora miZete uzaviit Smlouvu pouze v pfipadé,
uzavrelHi jste jiz s Operatorem dfive jinou Smlouvu prostfednictvim Formulare.

Jsou-li spinény podminky nutné pro uzavieni Smlouvy (napf. souhlasi-li Vase totoznost s Udaji
na Formulai ¢i slozil/a jste zalohu, je-li pozadovéana), Operator Vami predlozeny névrh pfijme
a Smlouvu s Vami uzavre.

S ohledem na podet zékaznik( Vas Operator vyslovné upozorriuje, ze jakékoliv Vami
provedené (byt nepodstatné) zmény ve Smlouvé (s vyjimkou Udajd, jejichZ vyplnéni z Vasi
strany se predpokladd) timto prohlasenim Operator automaticky odmita.

O uzavieni ¢i zméné Smlouvy Vés bude Operdtor informovat rovnéz prostrednictvim
schranky T-Box, kterou naleznete na Vasem zakaznickém Gétu na portalu Mdj T-Mobile
dale jen .schranka T-Box"). Toto potvrzeni nema charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu
a Operator Vas soucasné upozoriuje, ze nebude prihlizet k zadnému Vasemu potvrzeni
0 uzavieni Smlouvy, které byste mu zaslal/a, tj. takové potvrzeni nema vliv na obsah Smlouvy.

Kvilli pfipadnému pozdéj$imu prokazani Vasi identifikace pfi uzavieni Smlouvy udélujete
Operdtorovi souhlas s tim, aby si z Vasich ptedlozenych dokument kopiroval nebo opisoval
Udaje nutné k Vasi identifikaci a tyto Udaje archivoval. Obdobné plati v pfipadé, 7e dokladéte
zménu téchto udaj.

2.2. Obsah Smilouvy

Obsah Smlouvy tvofi ustanoveni uvedena v:

(i) oboustranné akceptovaném Formulafi, pi¢emz v pipadé uzavieni Smlouvy prostrednictvim
internetovych stranek Operatora nebo v Aplikaci jej méte uloZen ve Vasem zékaznickém
U6ty na portalu Mdj T-Mobile, nebo obsah hovoru pfi telefonickém uzavieni Smiouvy,

(i) podminkach zvlastnich nabidek nebo podminkach sjednanych v samostatné smlouve,

(iii)  podminkach Vami zvolenych konkrétnich Sluzeb,

(iv)  platném ceniku sluzeb (déle jen ,Cenik"),

(v) Podminkéch zpracovavani osobnich, identifika¢nich, provoznich a lokaliza¢nich
Gdajd Ugastnikd,

(vi)  platnych VSeobecnych podminkach a

(vii)  dalSich dokumentech, na které budete upozornén/a.
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V ptipadé rozporu mezi jednotlivymi dokumenty md pfednost ten dokument, ktery je uveden
v predchozim odstavci dfive v pofadi nez ten, se kterym je dokument v rozporu.

2.3. Aktivace Sluzby

Operator Vam aktivuje Sluzbu v co nejkratsi IhGté, ve které je to s pfihlédnutim
k technickym, obchodnim a procesnim podminkam mozné, a to, pokud se s Vami
nedohodne Operator jinak, v pfipadé mobilni Sluzby maximalné do 7 dnli a v pfipadé
pevné Sluzby maximalné do 30 dnd.

Dnem aktivace Sluzby se stava Smlouva uéinnou. VyZaduje-li vSak zakon pro nabyti
tcinnosti Smlouvy spinéni dalsi podminky, nabyva Smlouva tc¢innosti dnem, kdy je Sluzba
aktivni a zakonem vyzadovana podminka je splnéna.

2.4. Doba trvani Smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu urcitou nebo neurcitou. Doba trvani Smlouvy je zpravidla
uvedena ve Formulafi, pripadné v dodatku, kterym Smlouvu prodlouZite. Nedate-li Operatorovi
védét 20 dnl predem, Ze cheete ukoncit Smlouvu k datu, kdy uplyne sjednand doba jejiho
trvani, automaticky se zméni na Smlouvu na dobu neurcitou.

Doba ur¢ita Vasi Smlouvy se automaticky prodluzuje o dobu, po kterou Vam bylo poskytovani
Sluzeb preruseno nebo omezeno s pievodem na predplacené Sluzby (déle téZ spolecné
jen ,suspendace”). Suspendace, v souvislosti s kterou Vam Operator vyuctoval smluvni
pokutu, kterou jste sis Operétorem sjednali ve Smlouvé za neuhrazeni tfi po sobé jdoucich
Vyuctovani nebo za prodleni s thradou Va$eho penézitého dluhu viici Operatorovi trvajici
déle nez 90 dnd, v8ak sjednanou dobu urcitou neprodluzuje.

2.5. Zména Smlouvy

Navrh na zménu Smlouvy jste opravnén/a predlozit prostiednictvim kteréhokoliv
kontaktniho mista Operatora. Budou-li spinény vSechny podminky pro provedeni zmény,
Operator zménu provede, bude-li to technicky a procesné mozné, nejpozdéji od pocatku
zUctovaciho obdobi nejblize nasledujiciho po okamziku, kdy obdrzel Va$ névrh na zménu.
Nebudou-li spinény véechny podminky pro provedeni zmény, informuje Vas Operéator
o0 podminkéach, za kterych navrh na zménu muize pfijmout, nebo Vas navrh na provedeni
zmény odmitne (napfiklad z divodu Vaseho dluhu vaci Operatorovi, pfi suspendaci,
v pribéhu vypovédni doby apod.).

0 zméné Vasich tidaji uvedenych ve Smlouvé musite informovat Operatora vzdy do 7 dnli
ode dne, kdy takovd zména nastala, a dolozit doklad, ktery ji osvédcuije.

2.6. Ukonceni Smlouvy

Smlouva zanika dohodou, vypovédi, odstoupenim, smrti nebo zanikem nékteré ze stran

Smlouvy bez pravniho nastupce.

2.6.1. Ukonceni ze strany Operatora

Operator mGze ukoncit kteroukoliv Vasi Smlouvu pisemnou vypovédi s vypovédni dobou

30 dnd ode dne jejiho doruceni na Vasi adresu nebo doruceni do schranky T-Box (podle

toho, co nastane pozdéji) v nasledujicich pfipadech:

(i) pokud jste ve Ih(ité splatnosti nezaplatil/a tfi po sobé jdouci Vyictovani,

(ii) pokud jste v prodleni s thradou jakéhokoliv svého penézitého dluhu vaici Operétorovi
po dobu del$i nez 90 dnd,

(iii)  nastane-li néktera skutecnost uvedena v ¢l. 3.4. bod (i) aZ (iv) nize

(iv)  pokud je viéi Vam vedeno insolvenéni fizeni nebo

(v je-li vagi Vasi osobé nafizena exekuce.

Operétor maze odstoupit od Smlouvy v pfipadé, ze dojde k pravomocnému prohlaseni
konkursu na Va$ majetek, ¢i porusite-li podstatnym zptisobem Smlouvu.

2.6.2. Ukonceni zVasi strany

Smlouvu ukongit pi »u vypovédis vypovédni dobou 30 dnti ode dne doruceni
vypovédi Operatorovi. V pfipadé vypovédi Smlouvy na dobu urcitou jste povinen/povinna
zaplatit Uhradu, kterou si s Vami ve Smlouvé Operator sjednal (financni vypofadani); bez
sankce mizete ukondit Smlouvu, vyplyva-li Vam takové pravo ze zakona, v takovém piipadé






musite dorucit Zadost o ukonéeni Smlouvy Operatorovi nejpozdéji 10 dnii pfede dnem
Ucinnosti zmény, ktera zaklada Vase zakonné pravo ukoncit Smlouvu.

Vypovédi a zadosti o ukoncéeni posilejte na adresu T-Mobile Czech Republic a.s.,
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 nebo na adresu info@t-mobile.cz ¢i se dostavte do
jakékoliv znackové prodejny T-Mobile.

2.6.3. Prenesenicisla

V pfipadé, Ze v souladu s Obchodnimi podminkami preneseni Cisla pozadate Operatora
o preneseni svého ¢isla do jiné odpovidajici sité, konci Smlouva dnem preneseni telefonniho
Cisla, nestanovi-li zakon jiny den. V pfipadé ukonéeni Smlouvy sjednané na dobu urcitou jste
povinen/povinna zaplatit Uhradu, kterou si s Vami ve Smlouvé Operator sjednal.

2.6.4. Spolecna ustanoveni
| po ukonceni Smlouvy nadale pretrvavaji prava a povinnosti, u nichZ je zfejmé, Zze nemaji
ukoncéenim Smlouvy zaniknout, napt. povinnost zaplatit dluzné ¢astky, smluvni pokuty a thrady.

Ukoncenim Smlouvy zaniké i smlouva o poskytovani Platebnich sluzeb. V pfipadé, ze jste
si v pribéhu omezeni Sluzeb s pfevodem na predplacenou Sluzbu dobil kredit, prevede
Operator Vasi SIM kartu do rezimu ptedplacenych Sluzeb, pokud se s Operatorem
nedohodnete pii ukonceni Smlouvy jinak.

Pfi ukonceni Smlouvy jste povinen/povinna vrétit bez zbyte¢ného prodleni Operatorovi vse,
co je jeho vlastnictvim.

Sluzby

3.1. Uvodni ustanoveni

Operator se zavazuje poskytovat Vam Sluzby v souladu s platnymi pravnimi predpisy
a Smlouvou a Vy se je takto zavazujete uZivat. Jste povinen/povinna se vzdy seznamit
s aktualnimi podminkami Sluzeb, Cenikem, VSeobecnymi podminkami, Podminkami
zpracovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokaliza¢nich tdaj Ucastnikd, o kterych
Vas Operator v souvislosti s nimi informuje.

Operéator Sluzby poskytuje zejména ve formé tarift s mésiénim Vyuctovanim nebo v reZzimu
predplacenych Sluzeb.

Sluzby jste opravnén/a uzivat pouze prostiednictvim zafizeni schvalenych pro uziti v Ceské
republice, a k Ucelu, ktery je v souladu s platnymi pravnimi predpisy a Smlouvou (blizsi
informace viz napf. http://www.ctu.cz/vyhledavaci-databaze/vyhledavani-v-seznamu-
schvalenych-zarizeni/vyhledavani).

Sluzby jsou uréeny pro bézné aktivni vyuzivani, nejsou uréeny pro automaticky generovany ci

inak systematicky nastaveny provoz (napf. stale se opakujici odesilani SMS v pravidelnych
intervalech, odesilani hromadnych SMS apod.).

Vlastnikem prav k softwaru na SIM karté je Operétor. Bez predchoziho souhlasu Operatora
nijak nezasahuijte do softwaru SIM karty ¢i jinych zafizeni Operatora. Bez specialni
pisemné dohody uzaviené s Operatorem nejste opravnén/a umoznit uzivani jakékoliv
Sluzby za Uplatu tfetim osobam ani poskytovat své sluzby tretim osobam s vyuzitim sité
¢i Sluzeb Operétora.

Operétor Vam poskytuje Sluzby v kvalité, kterd je uvedena v podminkdach jednotlivych
Sluzeb nebo Ceniku Sluzeb.

3.2. Nékteré typy Sluzeb
3.2.1. Zakladni Sluzby
Operator poskytuje na tizemi Ceské republiky nasledujici zakladni Sluzby:

(i) telefonni hovory - bézné odchozi hovory a pfijimani telefonnich hovord,
(ii bezplatna tisfova volani (tishova volani Ize uskutecnit i bez SIM karty, véetné
lokalizace),

(i) sluzba pfenosu dat,
(iv)  sluzba kratkych textovych zprav (téZ jen ,SMS"),
(v) sluzba multimedialnich zprav.

3.2.2. DalSi Sluzby a dopliikové Sluzby
Dopliikovymi Sluzbami se rozumi dalsi Sluzby dle aktuélni nabidky Operatora, které jsou
uvedeny v Ceniku.

3.2.3. Sluzby tietich stran a Platebni sluzby
Nékteré sluzby, které |ze uzivat prostrednictvim sité Operatora, VAm neposkytuje Operator,
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ale jiné subjekty, a to za podminek, které s témito subjekty sjednéte, pficemz k ihradé ceny
téchto sluzeb mize dochézet s vyuzitim Platebni sluzby ve smyslu nize uvedenych podminek.
O tom, Ze jde o Sluzbu teti strany, Vas ma tfeti strana povinnost informovat nejpozdéji
v okamziku uZiti sluzby. Seznam zprostiedkovatel(l Sluzeb tietich stran je uveden na http://
www.platmobilem.cz/pro-verejnost/zprostredkovatele-mobilnich-plateb. AktudIni podminky
Cerpani Sluzeb tretich stran jsou popsany v pfislusném Kodexu dané sluzby uvedeném na
http://www.platmobilem.cz/kodexy-sluzeb.

Operator Vés timto spolecné s poskytovateli a zprostiedkovateli Sluzeb tretich stran informuje.
ze veskeré pohledavky, které vzniknou teti strané za Vami v pripadé, 7e vyuzijete Sluzbu
treti strany, prislu$na tfeti strana postupuje vzdy Operatorovi, ktery Vam je mize vydctovat
av pripadé, 7e je neuhradite, miiZe je po Vas vlastnim jménem a na vlastni i¢et vymahat.

Sjednate-li si s Operatorem poskytovani Platebnich sluzeb, uzavirate okamzikem prvniho
vyuZiti Platebnich sluzeb s Operatorem smlouvu o Platebnich sluzbach. Vedle Smlouvy
se Platebnf sluzby fidi zdkonem ¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, v platném znéni,
Obchodnimi podminkami Platebnich sluzeb T-Mobile a specialnimi podminkami dané Platebni
sluzby. Platebni sluzbou je rovnéz Sluzba DMS, prostiednictvim které miizete poskytnout
penézity dar odeslanim prislusné SMS na stanovené pfistupové Cislo (dale jen ,darovaci
SMS*). Odeslanim darovaci SMS je mezi Vami a subjektem identifikovanym pfistupovym
Cislem a kodem dané Sluzby uzaviena darovaci smlouva a Vam vznika povinnost uhradit
¢astku rovnajici se cené piislusné odeslané SMS, resp. stanovené mésiéni ¢astky podpory.

3.3. PredplacenaSluzba

Pro predplacenou Sluzbu se neuplatni ustanoveni VSeobecnych podminek, ktera nelze
s ohledem na povahu predplacenych Sluzeb pouzit, a ustanoveni, kterd jsou v rozporu
s podminkami uvedenymi v tomto ¢lanku. Smlouvu na pfedplacenou Sluzbu uzaviete
okamzikem prvniho Uspésné uskute¢néného hovoru, a to na dobu neurcitou. Anonymni
predplacenou Sluzbu miiZzete prevést na jinou osobu. Tuto osobu musite seznamit se
Smlouvou a predat ji SIM kartu s bezpecnostnimi kddy nebo SIM kartu a original dopisu
obsahujiciho bezpeénostni kady, pfip. nosi¢ obsahujici bezpecnostni kody (dale jen ,privodni
dopis, pfp. nosic*). Treti osoba se stane Ucastnikem okamzikem prevzeti predplacené SIM
karty. Operator je opravnén povazovat za Utastnika osobu, ktera se prokéaze préivodnim
dopisem, pfip. nosicem ¢i obalem SIM karty s bezpecnostnimi kody.

Chcete-li vyuzit predplacené Sluzby, musite nejprve sloZit finanéni ¢astku ur¢enou k cerpani
SluZeb (dale jen ,Dobiti*). Zptisoby Dobiti jsou uvedeny na www.t-mobile.cz (navigace v menu:
volani - predplacené sluzby - dobijte si kredit). Operator po provedeni Dobiti navysi kredit vasi
predplacené Sluzby o Vami sloZzenou financni ¢astku a nasledné z tohoto kreditu strhava ¢astky
zavyuzité Sluzby (v¢. Sluzeb tfetich stran a Platebnich sluzeb). Kredit musite vyuzit ve [h(ité 12
mésicl od posledniho Dobiti. Vykaze-li Vami uzivana predplacena Sluzba zaporny kredit, jste
povinen/povinna bezodkladné provést Dobiti a dluh vyrovnat. O proplaceni nevycerpaného
kreditu mizete pozadat do 1 mésice ode dne ukonceni Smlouvy, jinak toto prévo zanika.
Proplaceni je zpoplatnéno dle Ceniku. Operator mize odmitnout kredit proplatit v pfipadé
podezieni na zneuZiti tohoto procesu. Poskytne-li Vam Operator kredit prevysujici vami
uhrazenou finanéni ¢astku (bonusovy kredit), miiZete jej vyuZit pouze k béznému Gerpani
zékladnich Sluzeb a neméate narok na jeho proplaceni. Stejné se postupuje, pokud Vam
Operator umoznil prevedeni nevycerpaného tarifniho kreditu z tarifu s Vyuctovanim na
predplacenou SluZbu. Smlouva na ptedplacenou Sluzbu zaniké z divodi uvedenych v &l.
2.6 arovnéz v pripadé, Ze neprovedete Dobiti ve h{ité 12 mésict od posledniho Dobiti.

3.4. Omezeni a preruseni poskytovani Sluzeb

Operator Vam je opravnén okamzité omezit (a v pfipadé mobilni Sluzby ji soucasné prevést

na predplacenou Sluzbu) ¢i prerusit poskytovani Sluzeb v nasledujicich pfipadech:

(i) neuhradite-li fadné a vcas Vyuctovani, a to ani v nahradni Ihité, kterou Operator
stanovi;

(i) vznikne-li podezieni, ze jste uzaviel/a Smlouvu na zakladé nepravdivych Gdajl nebo
Ze zneuzivate Sluzby;

(i) porudujete-li podstatné podminky Smlouvy (zejména uzivate-li neschvalend zafizeni ¢i
jinak ohroZujete provoz sité, uskutecnujete-li zlomyslna ¢i obtéZujici volant, rozesilate-li
nevyzadané ¢i reklamnfi zpravy atp.);

(iv)  nejsou-li spInény podminky nezbytné pro to, aby Yam mohl Operdtor poskytovat
Sluzby &i je-li viici Vam vedeno insolvenéni Fizent;

(v)  dojde-li k neobvykle vysokému provozu, ktery pfesahne v priibéhu ztétovaciho
obdobi dvojndsobek priimérné vyse Vylétovani, nebo k neobvyklému typu provozu
(napt. hovory do exotickych destinaci nebo na audiotextova Cisla, ackoliv k takovym
hovor(im v minulosti v takovém objemu nedochazelo); o této skutecnosti Vas Operétor
informuje SMS zpravou ¢&i jinym vhodnym zplisobem; timto zplisobem se Vas Operétor
snazi chrénit pred moznym zneuzitim Sluzby, a proto je oprdvnén zvolené opatteni
aplikovat i na jiné Sluzby a SIM karty neZ ty, u nichz se problém objevil;






(vi)  nastanou-li zavazné technické nebo provozni dvody, zejména hrozi-li nebo dojde-li
k narugeni bezpecnosti a integrity sité nebo dojde-li k naruseni bezpecnosti Sluzeb;

(vii)  nastane-li krizovy stav, zejména branna pohotovost statu, Zivelni pohroma nebo
ohrozeni bezpec¢nosti statu;

(viii)  na z&kladé zakona nebo rozhodnuti soudniho ¢i spravniho organu.

Pokud sloZite mimotradnou zélohu (viz diivody dle ¢l. 4.4 (iv)), bude Vam poskytovani
prerusenych ¢i omezenych Sluzeb bez zbyte¢ného odkladu obnoveno.

Cena, zalohy a platebni podminky

4.1. Ceny, ictovani Sluzeb

Ceny za poskytnuté Sluzby Vam Operator Gctuje dle platného Ceniku a Vy jste je povinen/
povinna fadné a véas hradit. Ceny za Sluzby Vam Operator zac¢ne Uctovat dnem aktivace
zvolené Sluzby. Ceny za Sluzby tfetich stran Vam Operator Uctuje dle podminek stanovenych
pro pfislusnou Sluzbu treti strany. Ceny Sluzeb, jejichZ Gc¢elem neni jen zajisténi elektronické
komunikace (tedy Sluzby s pfidanou hodnotou), se li$i od cen zakladnich Sluzeb.

4.2. Vyuctovani Sluzeb ajeho uhrada

Vzdy po skonéeni ztctovaciho obdobi Vam Operator vystavi Vyuctovani s nalezitostmi
danového dokladu (v textu také jen ,Vyuctovani® ¢i ,Faktura®), které obsahuje cenu
poskytnutych Sluzeb (v¢. Sluzeb tretich stran a Platebnich sluzeb) a jiné Castky, na které ma
Operétor narok (napf. zalohy, splatky za zakoupené zafizeni, néjemné za pronajem zafizeni ¢i
smluvni pokuty). Pokud jste Smlouvu uzavtel &i prodlouzil dodatkem po 30. 4. 2016, je Vam
Operator opravnén nastavit (a to i v prib&hu trvani Smlouvy) zpasob Uctovani Sluzeb tak, ze
ve Vyuctovani bude Uctovana cena za pravidelny mésicni pausal ¢i pausaly za nasledujici
zUctovaci obdobi, nikoliv za zdcétovaci obdobi uplynulé; ostatni ceny za poskytnuté Sluzby
se vyuctujf dle predchozi véty.

Pokud se s Operatorem nedohodnete jinak, vystavi Vam Vytctovani v elektronické podobé.
Vystaveni tidténého Vyuctovani mize byt zpoplatnéno dle Ceniku.

Vyuétovani Vam Operator doruci do 15 dnli ode dne ukonéeni zictovaciho obdobi. V piipadé,
Ze bude z data odeslani Vyuctovani zfejmé, ze Vam bude Vyuctovani doru¢eno béhem
poslednich 3 dnt uvedené Ihdity, prodlouzi Vam Operator priméfené IhGitu splatnosti Vyucétovani.

Vyucétované ¢astky musite uhradit na bankovni icet Operatora uvedeny na Vyuctovani,
a to (neni-li na Vyuaétovani jina lhiita) do 14 dnti od vystaveni Vyiaétovani. Pokud jste
Smlouvu uzavtel &i prodlouzil dodatkem do 1. 9. 2017, musite Vyuctované Castky uhradit na
bankovni i¢et Operatora uvedeny na Vyuctovani, Vyactovana castka je uhrazena okamzikem
pfipsani platby oznacené &islem Vyuctovani uvedenym ve Vydctovani na bankovni icet Operatora.
Neoznacite-li platbu &islem Vylctovani, které hradite, ale jednotnym variabilnim symbolem pro
platby (ktery je vzdy uveden ve Vyuctovani) nebo platbu nijak neoznacite (a Operator ji i pfesto
identifikuje), pouZiji se pravidla pro pofadi thrady pohledavek dle ¢l. 4.3 nize.

Operator Vas upozorni, pokud neuhradite Vyuctovani radné a vcas, a stanovi Vam nahradni
Ihatu k dhradé Vyuctovani, pricemz za prokazatelné upozornéni je povazovana také SMS
nebo e-mail.

Za dobu preruseni poskytovani Sluzeb a omezeni poskytovani Sluzeb s prevedenim
na predplacené Sluzby Vam nebudou Vyuctovani za sluzby elektronickych komunikaci
vystavovana.

Pokud nékterou z poskytnutych Sluzeb neni mozno vytctovat ve Vyuctovani za ziétovaci
obdobi, v némz byla Sluzba poskytnuta, vyuctuje Vam ji Operator v nejblizsim mozném
nasledujicim Vyuctovani.

Pokud jste nedostal/a Vyuctovani ani vice nez po 40 dnech od dodani posledniho
Vyuctovani nebo ode dne aktivace SIM karty ¢i Sluzby, musite tuto skute¢nost neprodlené
ohlasit kontaktnimu mistu Operatora. Nedoruceni Vyictovani neméd vliv na Vasi povinnost
fadné a véas uhradit ceny za poskytnuté Sluzby. Podrobny vypis skutecné vycerpanych
Sluzeb Vam na zékladé Vasi Zadosti vyhotovi Operator za Uplatu, pokud jej ma mit dle
zakona k dispozici.

4.3. Zapocteniaporadiuhrady pohledavek

Operétor pouzije uhrazenou ¢astku nejprve na Uhradu nejstarsiho splatného dluhu, a to
nejprve na Uhradu nakladd spojenych s vymahanim pohledavky, nasledné na thradu
splatek poskytnutych tvérd, poté na thradu SluZeb tfetich stran, dale na Ghradu sjednanych
splatek za zafizeni, nasledné smluvnich pokut a poté na Uhradu zbytku Vaseho nejstarsiho
splatného dluhu viici Operétorovi, a to vzdy nejprve na Uhradu jistiny, pokud neuréite jinak.
Stejnym zplisobem je Operator opravnén pouzit Vami slozenou zélohu, Vas preplatek nebo
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jakoukoliv jinou finanéni ¢astku. Neni-li tfeba tuto Castku takto pouZit, vrati Vam Operator
takovou finanéni ¢éstku snizenim Castky k uhradé v nasledujicim Vyuctovani.

Operator je opravnén pozadovat po Vas nahradu naklad( spojenych s vymahanim pohledavky
azmocnit treti osoby k vymahani pohledavek po splatnosti.

4.4. Zalohy

Operator je opravnén zadat slozeni zélohy pouze v pfipadech hroziciho finan¢niho rizika
nebo z jiného vazného davodu. V piipadé neuhrazeni pozadované zalohy je Operator
opravnén odmitnout uzavieni Smlouvy, odstoupit od Smlouvy, neprovést navrzenou
zménu Smlouvy ¢i Vam omezit nebo prerusit poskytovani Sluzeb. Operator mize vybirat
nasledujici zalohy:

(i) na Sluzby;

(i) pfisplatkovém prodeji;

(i) naroaming;

(iv)  mimofadnou zalohu, nastane-li néktera ze skute¢nosti uvedenych v ¢l. 3.4. bodech
(i) aZ (v), pficemz maximalni vySe mimoradné zalohy &ini zpravidla ¢tyfnasobek vyse
Vaseho obvyklého Vyuctovani;

(v)  zalohu na minimalni mési¢ni plnéni/&astku (MMP).

Pokud radné a vcas platite Vyuctovani a nehrozi zadné finanéni riziko, Operator Vam zalohy
vrati snizenim ¢astky k Uhradé: do v pofadi ¢tvrtého Vyuctovani od data vybrani zélohy
v pfipadé zélohy ad (i) nebo (iii) do sedmého vystaveného Vyuctovani od data vybrani
zélohy v ptipadé zalohy ad (ii) nebo (v), do bezprostredné nasledujiciho Vyuctovani Sluzeb
bez zbyte¢ného odkladu po zaplaceni vSech Vyuctovani, ve kterych se projevily uddlosti,
jeZ byly diivodem mimoradné zalohy v ptipadé zalohy ad (iv).

Sit'a pokryti

Operétor se zavazuje provadét opravy a Upravy sité a jeji tdrzbu tak, aby byly provedeny
rychle a efektivné, v co nejkratsim ¢ase s ohledem na technické a procesni moznosti a druh
zévady, Upravy ¢i idrzby. Provadéni téchto ¢innosti se maze vyjime¢né projevit doCasnym
snizenim dostupnosti Sluzeb, o éemz bude Operator zakazniky priméfenym zplisobem
a bez zbytecného odkladu informovat.

Oblasti pokryté signalem pro poskytovani mobilnich Sluzeb jsou graficky znéazornény
v orientacni aktualizované mapé na www.t-mobile.cz. Vzhledem k charakteru Siteni
radiovych vin a k omezenym moznostem grafického zobrazeni mapy Operator nezaruéuje,
Ze v oblastech dle mapy pokrytych signdlem budete mit vzdy pfipojeni k siti. Nepokryti
nékterych ¢asti izemi Ceské republiky signalem neni vadou plnéni na strané Operétora
a nezakladd Vase prdvo na odstoupeni od Smlouvy.

Odpovédnost a opatieni proti zneuziti Sluzeb

6.1. Opatieni protizneuziti Sluzeb

Operétor je opravnén provést zménu Vaseho nastaveni SIM karty, bezpecnostnich prvki
(zejména hesel ¢i bezpec¢nostnich kddu), e-mailové adresy ¢i jinych nastaveni Sluzeb i bez
Vaseho souhlasu v pfipadé, Ze je toto opatfeni ve Vas prospéch nebo je nutné k radnému
poskytovani Sluzeb (napf. je-li to nutné k zajisténi funkénosti Sluzeb ¢i v pfipadé dlivodného
podezieni na zneuziti Sluzby). Pfijméte prosim veskera potiebna opatieni k ochrané svych
bezpecdnostnich prvkl (zejména hesla ¢i bezpecnostni kddy). V pfipadé diivodného
podezfeni na jejich prozrazeni je neprodlené zménte. V pfipadé, Ze zjistite ztratu, odcizeni
¢i zneuziti své SIM karty nebo kterékoliv své Sluzby nebo svych bezpeénostnich prvki,
neprodlené o této skute¢nosti informujte Operatora prostrednictvim zékaznického centra,
které nejpozdéji do dvou hodin po pfijeti Vaseho oznameni ucini opatfeni k zamezeni
oznameného zneuziti SIM karty, bezpeénostnich prvki nebo Sluzby. Pokud Operator
neucini v dvouhodinové Ih(té opatieni dle pfedchozi véty, odpovida za Gjmu, ktera Vam
v dlsledku nesplnéni této povinnosti vznikla. Za ostatni Ujmy vzniklé v disledku ztraty,
odcizeni ¢i zneuziti Vasi SIM karty nebo kterékoliv Vasi Sluzby nebo Vasich bezpec¢nostnich
prvkd véak odpovidate Vy.

Bez smlouvy o propojeni nesmite smérovat provoz do sité Operatora (napf. smérovani
hovortl pfes GSM brany). Pokud porusite zakaz smérovat provoz do sité Operatora, bude
to Operétor povazovat za podstatné poruseni Smlouvy a Vy jste povinen/povinna zaplatit
Operatorovi smluvni pokutu ve vysi 10000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni tohoto zakazu
(v pevné siti) ¢i za kazdou SIM kartu, kterou mate aktivni v den, kdy je takové smérovani
poprvé prokazano (v mobilni siti).

6.2. Odpovédnostzajmu

Mgjte prosim na paméti, Ze odpovidate za jednani jakychkoliv tfetich osob, kterym jste
umoznil/a uzivat Sluzby. Odpovidate rovnéz za nedostatecnou ochranu svych bezpecnostnich
prvkd &i zneuziti Sluzeb v ptipadé, Ze jste nevyuZil/a moznosti jejich zabezpeceni.





Operator neodpovida za kvalitu hovor(i uskute¢nénych prostfednictvim pocitacové sité
Internet, za plnéni tfetich stran ani za Vase data ulozena na SIM karté ¢iv jinych zafizenich,
ktera uzivate pfi poskytovani Sluzeb.

Pokud jste mohl/a Sluzbu vyuZit jen ¢aste¢né nebo ji nebylo mozno vyuzit vilbec pro zavadu
technického nebo provozniho charakteru na strané Operatora nebo z ddvodu nedodrzeni
kvality Sluzeb, je Operator povinen pfimérené snizit cenu Sluzby nebo po dohodé s Vami
zajistit poskytnuti Sluzby nahradnim zpdsobem. V piipadé zavad zajisti Operator rovnéz
odstranéni zavady. V téchto pfipadech nemate pravo na nahradu tjmy. Unmné predvidatelna
Ujma, ktera by Vam mohla vzniknout jako nasledek poruseni povinnosti Operatorem, miize
Cinit maximalné ¢astku 120000 K&. Pravo na nahradu Ujmy Operator uspokoji snizenim
Castky k uhradé v nasledujicich Vyacétovanich. Jingm zplsobem Operator pravo na nahradu
Ujmy uspokoji pouze na zakladé Vasi pisemné vyzvy. Nedohodne-li se s Vami Operétor jinak,
nahrazuje se veskera tjma zpUsobena v souvislosti s plnénim dle Smlouvy v penézich.
VyluCuje se povinnost Operatora nahradit Vam jmu, kterou nebylo mozno v dobé uzavieni
Smlouvy rozumné predvidat. Jsou-li sjednany smluvni pokuty, pravo Operatora doméahat se
nahrady Ujmy neni zaplacenim smluvnich pokut dot¢eno.

Reklamace

Reklamaci vystaveného Vyuétovani mizete uplatnit do 2 mésict od doruéeni
Vyuctovani a reklamaci poskytnuté Sluzby (napf. poskytnuty rozsah ¢i jeji kvalitu)
do 2 mésict od poskytnuti Sluzby, a to pisemné zakaznickému centru, e-mailem na
adrese info@t-mobile.cz nebo osobné v kterékoliv znackové prodejné T-Mobile. | v pfipadé.
Ze podate reklamaci, musite fadné uhradit reklamované Vyuctovani. Operator reklamaci
vyfidi bezodkladné, nejpozdéji Vas vsak informuje do 1 mésice ode dne jejiho doruceni.
V ptipadé, Ze je tfeba projednat reklamaci se zahrani¢nim provozovatelem, obdrZite
vyfizeni reklamace do 2 mésicl. Pokud s fedenim reklamace nebudete souhlasit, mdzete
do jednoho mésice od vyfizeni reklamace uplatnit namitky proti vyfizeni reklamace
u Ceského telekomunikaéniho dradu.

Reklamaci poskytnutych Sluzeb ttetich stran ¢i Platebnich sluzeb miiZzete uplatnit
u poskytovatele nebo zprostfedkovatele dané sluzby.

Komunikace stran, zmény Smlouvy

8.1. Kontaktni mista

Pro komunikaci s Operatorem vyuzivejte prosim kontaktni formulat umistény na
www.t-mobile.cz/kontakt, kteroukoliv prodejnu T-Mobile anebo v pfipadé, Ze jste
Smlouvu uzaviel v postaveni spotebitele, infolinku na telefonnim cisle +420 8007373 73,
e-mailovou adresu info@t-mobile.cz anebo v pripadg, Ze jste Smlouvu uzavrel v postaveni
podnikatele, vyuzijte infolinku na telefonnim ¢isle +420800 73 73 33, e-mailovou adresu
business@t-mobile.cz nebo jiné zplisoby dle aktualnich podminek.

Pisemnou komunikaci sméfujte prosim na zakaznické centrum Praha, Tomickova 2144/1,
14800 Praha 4.

Nenfli stanoveno jinak, jste prostfednictvim kteréhokoliv kontaktniho mista opravnén/a
predkladat navrhy, pfipominky a zadosti, pozadovat zménu telefonniho ¢isla, oznamovat
zévady v ramci sité, ziskavat informace o cenéach a Sluzbach a vyuzivat moznosti servisnich
Sluzeb (napf. zakladni nastaveni telefonu ¢ijiného zafizeni pro vyuzivani Sluzeb, preneseni
kontakt(i, vymény SIM karty) a zakaznické podpory ¢i ¢init jakékoliv jiné Ukony souvisejici
se Smlouvou a Sluzbami.

8.2. Komunikace

Pro komunikaci s Operatorem si mlzete zvolit heslo, které Vam umozni ziskavat informace
o Vasich Sluzbéch, vysi ¢astek k Uhradé, jednotlivych spojenich apod. a na jehoz zakladé
je rovnéz mozno ménit nastaveni nékterych Sluzeb. Nezvolite-li si heslo, nastavi Vam
jej Operétor sam a jeho znéni Vam oznami. V piipadé ztraty ¢i zapomenuti hesla maze
Operator vyuzit alternativni zptsob Vai autorizace (napf. dotazem na Vase osobni tidaje).
K provedeni nékterych tkond po Vs mize Operator pozadovat autorizaci prostiednictvim
hesla ¢i prokazani totoZnosti a je opravnén v piipadé, ze nebude autorizace fadné provedena,
odmitnout provedeni Ukonu. Operéator je rovnéz opravnén odmitnout provést pozadovany
Ukon v pfipadé divodného podezieni, ze doslo ke zneuziti identifikacnich prostredkd.

Operator Vas mlze kontaktovat prosttednictvim provozovatele postovnich &i prepravnich
sluzeb (déle jen ,posta“), faxem, elektronickou postou, telefonicky, zasildnim zprav do
schréanky T-Box, SMS ¢i MMS. Za pisemné se pro Ucely dodrzeni formy vyzadované
Smlouvou povazuje i pravni jedndni Operatora u¢inéné faxem, elektronickou po$tou, SMS,
MMS, dodénim do schranky T-Box &i datovou zpravou do Vadi datové schranky. Za Vase
pisemna jedndni se povazuji Vami vlastnoruéné podepsané listiny ¢i Vase elektronické
dokumenty opatfené zaru¢enym elektronickym podpisem. Pisemné Vas primarné Operator
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kontaktuje na korespondenc¢ni adrese uvedené ve Smlouvé. V piipadé potreby vsak Operator
mUZe pisemnost zaslat i na Vasi jinou adresu, kterou zna, a to véetné Vasi e-mailové adresy.
Pisemnost zasilana Operatorem prostiednictvim posty se povazuje za dorucenou jejim
dodanim na Vasi adresu, pfipadné marnym uplynutim Ihdity ur¢ené k vyzvednuti postovni
zasilky, i kdyzZ jste se o jejim ulozeni nedozvédél/a, ptipadné dnem, kdy se pisemnost
vrétila Operatorovi, podle toho, ktera z téchto skutecnosti nastala dfive. Doruceni na adresu
uvedenou ve Smlouvé je Ucinné i tehdy, kdyz se na této adrese nezdrzujete.

S ozndmenimi zaslanymi do schranky T-Box jste povinen/povinna se pravidelné seznamovat.
Zprava zasiland Operatorem prostfednictvim faxu, elektronické posty, SMS ¢i MMS se
povazuje za doruéenou nejpozdéji dnem nasledujicim po odeslani zpravy na vase telefonni
Cislo nebo Vasi e-mailovou adresu. Pokud hodlate pouzivat SIM kartu v zafizeni, které
neumoziuje pfijimani SMS ¢i MMS, musite tuto skute¢nost predem oznamit Operatorovi
adohodnout si s nim néhradni zptisob komunikace, jinak Operator neodpovida za pfipadné
vzniklou Ujmu.

8.3. Zmény Smlouvy

Operator se zavazuje zvefejniovat obecné informace o zméndach ¢i ukonceni Sluzeb zejména

prostfednictvim internetovych stranek, oznameni, tiskovych zprav a informaénich materidld.

Operator je opravnén ménit jiz uzavienou Smlouvu v ¢asti tykajici se

(i) ceny Sluzeb,

(i) zpUsobu a podminek Uctovani Sluzeb,

(i) zplsobu, rozsahu, parametrl a podminek poskytovani Sluzeb (v¢. ukonceni
poskytovani Sluzby a zavadéni novych Sluzeb),

(iv)  rozsahu Vasich prav a povinnosti i prav a povinnosti Operatora;

(v)  zpUsobu a podminek uplatnéni a vyfizeni reklamace;

(vi)  odpovédnosti za ujmu;

(vii)  doby trvani Smlouvy;

(viii)  podminek a vy3e uhrad;

(ix)  zpGsobu ukonceni Smlouvy;

(x)  zpUsobu dorucovani;

(xi)  vyhrad ve vztahu k pravnim pfedpistim;

(xii)  platebnich transakei;

(xiii)  zpracovani a uchovavani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizaénich udaj;

(xiv) ~ dale v ¢asti, které jsou upraveny pravnimi pfedpisy ¢i rozhodnutim soudu ¢i spravniho
organu;

V uvedeném rozsahu je opravnén Operator ménit Smlouvu z diivodd

(i) inflace,

(i) zavedeni novych Sluzeb,

(i) ~ zmény podminek na trhu elektronickych komunikaci,

(iv)  zkvalitnéni sité ¢i

(v) vyvoje novych technologii.

Zménu Smlouvy Vam oznami Operator zpravidla jeden mésic prede dnem tcéinnosti
zmény Smlouvy také prostiednictvim informacniho textu na Vyuctovani sluzeb, avsak
v pfipadé, 7e Vam Operator Vytétovani nezasild (napf. z dlivodu preruseni poskytovani sluzeb
dle 3.4), zasle Vam Operétor informacni text prostfednictvim schranky T-Box. V pfipadé, ze
vyuzivate predplacenou Sluzbu ¢i vyuZivate predplacené Sluzby v pribéhu omezeni Sluzeb,
informacni text Vam Operator zasle prostfednictvim SMS zpravy.

Zavéreéna ustanoveni, fe$eni sport
Préva a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy se fidi ¢eskym pravnim fadem s vyloucenim
koliznich norem. Smlouva je uzaviena podle ob&anského zékoniku v platném znéni.

0 sporech mezi Vami a Operatorem rozhoduje soud, pficemz v nékterych pfipadech
je danai pravomoc Ceskému telekomunikaénimu tifadu. Pokud jste uzavieli Smlouvu
v postaveni spotiebitele, mizete v souladu se zakonem &. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, Fesit spory vyplyvajici ze Smlouvy i mimosoudné, a to v pfipadé sporu
tykajiciho se sluzeb elektronickych komunikaci u Ceského telekomunikaéniho tradu
(www.ctu.cz), v pfipadé sporu tykajiciho se poskytovanifinancnich sluzeb u Finan¢niho
arbitra (www.fina<rbitr.cz) av p¥ipadé ostatnich sporii pak u Ceské obchodniinspekce
(www.coi.cz).

Tyto Véeobecné podminky nabyvaji platnosti a iginnosti dne 1. ledna 2018, pro Ugastnické
smlouvy uzaviené pred timto datem nabyvaji tcinnosti dne 1. bfezna 2018. Tyto VSeobecné
podminky nahrazuiji predchozi VSseobecné podminky, vyjma ustanoveni ¢l. 8 VSeobecnych
podminek U¢innych od 26. 1. 2014 do 29. 4. 2016 (Smluvni pokuty a jiné Uhrady) a s nim
souvisejicich ustanoveni, které zdstavaji pro Smlouvy uzaviené pred 30. 4. 2016 i nadale
v platnosti a které ponechaly v platnosti i predchozi Vseobecné podminky v Zavére¢nych
ustanovenich v jejich poslednim odstavci.





Obsah v§eobecnych podminek

1.
2.

Uvodni ustanoveni
Uéastnicka Smlouva

2.1, Uzavfeni Smlouvy
2.2.  Obsah Smlouvy

2.3, Aktivace Sluzby

2.4, Dobatrvani Smlouvy
2.5, Zména Smlouvy

2.6.  Ukonceni Smlouvy

. Sluzby

3.1, Uvodni ustanoveni

3.2.  Neékteré typy Sluzeb

3.3.  Predplacend Sluzba

3.4, Omezeni a pferu$eni poskytovani Sluzeb

. Cena, zalohy a platebni podminky

4.1, Ceny, Uctovani Sluzeb

4.2.  Vyuctovani Sluzeb a jeho thrada

4.3, Zapocteni a poradi Uhrady pohledavek
4.4,  Zélohy

. Sit'a pokryti
. Odpovédnost a opatieni proti zneuziti Sluzeb

6.1.  Opateni proti zneuziti Sluzeb
6.2.  Odpovédnost za Ujmu

. Reklamace
. Komunikace stran, zmény Smlouvy

8.1, Kontaktni mista
8.2.  Komunikace
8.3.  Zmény Smlouvy

. Zavére€na ustanoveni, feSeni sport
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Zékaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

UCASTNICKA SMLOUVA

1506854748
0-8133630217

ZAKAZNICKA SMLOUVA
CISLO OBJEDNAVKY

OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s. Kéd prodejniho mista  PGSV1.001.001

Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kdéd Linda Beinhauerova, 8304
IC 64949681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mista U Fortny, OC Breda 49/10, 746 01 Opava
Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, vlozka 3787

ZAJEMCE Udaje o fyzické osobé
Jméno, pfijmeni Lukas Knebl
Ulice Polni 965/55
PSC, mésto 746 01, Opava
RC 0012115928
Doklad - ¢islo Obé¢ansky prikaz-213364296

SMLUVNI Operator a Zajemce timto uzaviraji 1 Ucastnickou smlouvu uvedenou v Zajemce podpisem Ugastnické smlouvy potvrzuje, Ze viechny tyto
UJEDNANI tabulce ,Seznam Ugastnickych smluv®, na zakladé které bude Operator Dokumenty jsou mu znamé a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. Operator

Zajemci poskytovat Zakladni a doplfikové Sluzby elektronickych
komunikaci a souvisejici sluzby (dale souhrnné jen Sluzby) v rozsahu,
ktery si smluvni strany sjednaji.

Operator a Zajemce si siednavaji dobu trvani kazdé Utastnické smlouvy
na dobu uvedenou v tabulce ,Seznam Utastnickych smiuv* nize u
jednotlivych telefonnich &isel nalezejicim k uzaviranym Ugastnickym
smlouvam. Sjednana doba trvani zacina bézet dnem aktivace sjednané
Sluzby.

K Tarifu MCj Student se sjednava studentska vyhoda vzdy na dobu
urcitou 2 let od aktivace Tarifu. Kazdé dal$i prodlouzeni Tarifu o 2 roky
je podminéno prezkoumanim splnéni podminky pro ziskani Tarifu a
prodlouzenim poskytovani sluzeb v Tarifu. Nedojde-li k prodlouzeni
tohoto Tarifu vzdy o dalsi 2 roky, sjednavaji si Operator a Zajemce po
uplynuti dvou let zménu na zakladni tarif definovany v Obchodnich
podminkéach tarifu Mdj Student.

Obsah Ugastnické smlouvy a nedilnou souéast Ugastnické smlouvy
tvofi tyto dokumenty (dale jen "Dokumenty"):

®  podminky zachycené v tomto formuldfi, véetné podminek
sjednanych v ¢asti formulafe Nastaveni sluzeb,

B VSeobecné podminky spole¢nosti T-Mobile Czech Republic

a.s. (také jen ,VSeobecné podminky®),

platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich,

provoznich a lokaliza¢nich tdajd,

platny Cenik sluzeb,

Obchodni podminky tarifCi Student z generace Tarify 2021,

Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,

Obchodni podminky sluzby Data Roaming Limit,

Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Podminky pteneseni &isla

Prednost Dokumentd se fidi ¢l. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv
poradim uvedenym vySe. VeSkeré dokumenty jsou k dispozici
na www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

upozoriuje Zéajemce, ze v_nékterych Dokumentech jsou ustanoven.
ktera by mohla byt povazovana za prekvapiva. Tato ustanoveni jsou
v_Dokumentech vzdy zvyraznéna (zejména podtrzenim). Zajemce

prohlasuje, Ze vSechny Dokumenty jsou mu znamé, Ze se s nimi a v nich
zvyraznénymi ustanovenimi seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi.
Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami véech Sluzeb, které si
v pribéhu trvani Ugastnické smlouvy aktivuje, pficemz tyto podminky
aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti této Ugastnické
smlouvy okamzikem aktivace predmétné Sluzby.

Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach
Ucastnické smlouvy bude Operator Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém U¢tu Zajemce na portalu Mdj T-Mobile (dale
jen ,schranka T-Box“). Do doby aktivace zakaznického uétu na portalu
M{j T-Mobile nalezne Zajemce informace o U&astnické smlouvé v
doc¢asném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box, a to po zadani
Cisla Zakaznické smlouvy (je uvedeno v zéhlavi tohoto formulare), Cisla
osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této Ugastnické smlouvé a
zemé vydani tohoto dokladu.

Zajemce a Operator se dohodli, ze Ovéfovaci kdd ucastnika je uveden v
piiloze této Smlouvy nazvané ,Ptiloha: Ovétovaci kéd Ucastnika®. Tato
ptiloha je dostupna ve schrance T-Box.

Ceny za poskytnuté Sluzby Operator Uctuje Zajemci dle platného
Ceniku sluzeb a Zajemce je povinen Vyuctovani fadné a vcas hradit.
Operator upozormuje Zajemce, ze neuhradi-li Zajemce Vyuctovani radné
avcas, je opravnén po Zajemci pozadovat naklady na vymahani. Déle si
sjednava Zajemce a Operator smluvni pokutu dle ¢l. 6.1
VSeobecnych podminek.

Pokud Zajemce je ¢i se stane v dobé trvani Ugastnické smlouvy
Lpoliticky exponovanou osobou“ ve smyslu zékona ¢. 253/2008 Sb., o
nékterych opatfenich proti legalizaci vynosl z trestné Cinnosti a
financovani terorismu ve znéni pozdgjSich predpist, je povinen
Operatorovi tuto skute¢nost oznamit pissmné na adrese Operatora Ci
webového formulare www.t-mobile.cz/kontakt
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. SEZNAM Ugastnicka smlouva Telefonni cislo Délka smlouvy Délka studentské vyhody
UCASTNICKYCH
SMLUV: | 1. 56138283 797868698 na dobu neurtitou 24 mésici

PRIMY Zpracovani udajii pro pfimy marketing za zakladé opravnéného zajmu:
MARKETING/ Na zékladé pfimého marketingu vam, jako nasim zakaznikim, mizeme zasilat nabidky nasich produkt(l a sluzeb. Chceme vas tak zkratka
SOUHLAS SE informovat o tom, co je u nds nového a co pripravujeme zajimavého.
ZPRACOVANIM Pokud mate o novinky od nds zajem, mizete si také vybrat formu, jak od nas chcete tyto informace dostavat. Zalezi pouze na vas, jestli chcete,
abychom vam spiSe zavolali, poslali e-mail, nebo SMS.

OSOBNICH
UDAJU
ANO SMS/MMS/smart message
ANO EMAIL
ANO HLASOVE VOLANI

Souhlas se zpracovanim osobnich udaiju:

Souhlasim se zpracovanim provoznich a lokalizacnich Gdajl pro marketingové Gcely T-Mobile. Dame vam védét v momentg, kdy
budeme mit néco presné pro vas. Na zékladé tohoto souhlasu vam totiz budeme moct nabidnout produkt nebo sluzbu dle vasich
preferenci a pozadavkd. Jsou to napf. nabidky bonusového kreditu nebo zvyhodnéného volani a internetu podle toho, jak a kde
vyuzivate své sluzby. Vzdy se jedna pouze o nase portfolio.

ANO

Souhlasim s marketingem tfetich stran. Prejete-li si dostavat nejen nabidky od nas, ale i ty od nasich spolupracujicich partnerd,

AN o o . .
0 pak na zakladé tohoto souhlasu vam dame védét, jakmile se objevi néco, co by se vdm mohlo hodit.

Potvrzuji, ze jsem zakonnym zastupcem uzivatele a Ze za uzivatele udéluji souhlas s vyuzitim rodného Cisla pro ucely cerpani
Tarifu M0j Student(dale jen ,Tarif“) a ovéfeni splnéni podminek Tarifu. Udéleni souhlasu s uzitim rodného ¢isla je podminkou pro
¢erpani sluzby. Odvolani souhlasu ma za nésledek nemoznost vyuzivani Tarifu, jak je uvedeno v obchodnch podminkach tarifu
Mj Student.

ANO

Pouéeni: Mizete kdykoli pozadat o ukonéeni zpracovani Udajii pro vye uvedené téely (vyslovit namitku proti zpracovani na zakladé
opravnéného zajmu nebo odvolat souhlas). Této Zadosti T-Mobile bez zbyte¢ného odkladu vyhovi. Vice informaci o zpracovani Vasich udajt
a Vasich pravech naleznete v Zasadach zpracovani osobnich (daji na www.t-mobile.cz v sekci Ochrana soukromi. Sva opravnéni mizete
vykonavat a udélené souhlasy jednoduse ménit v Mdj T-Mobile.

ZAVERECGNA Zajemce prohlauje, e mél moznost se zeptat Operétora na vée, comu Pokud se rozhodnete podepsat tento formulai tzv. dynamickym
UJEDNANI Vv této Ugastnické smlouvé v&. Dokumentdi nebylo jasné & srozumitelné, biometrickym podpisem, povazujeme V&$ projev vile za souhlas se
Ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim zpracovanim vasich citlivych Udaji  obsaZzenych v zaznamu

vysvétleni jsou mu jiz vSechna ustanoveni ziejma a srozumitelna. dynamického biometrického podpisu.

PODPISY Dne 27.10.2021

ZAJEMCE OPERATOR/OBCHODNI ZASTUPCE

R
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Zéakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

NASTAVENIi SLUZEB

KONTAKTY Jméno a pfijmeni Lukas Knebl Kontaktni e-mailova adresa kneblovamonika@seznam.cz
ZODPOVEDNE Kontaktni telefonni ¢islo 603286232
0SOBY
KORESPONDENGNI Jméno, piijmeni Lukas Knebl PSC, Mésto 700 30, Ostrava
ADRESA Ulice Pise¢na 2984/4
VYUGTOVANIA Vydctovani sluzeb elektronické vyuétovani
PLACENI m Elektronické Vydétovani najdete v nasi samoobsluze MGj T-Mobile na www.tmobile.cz/ev a jeté vam ho posleme na e-mail
SLUZEB ® Podrobnosti k Vyuétovani a platbam najdete na www.t-mobile.cz/vyuctovani
Zpusob Uhrady Bankovni pfevod
Z0ctovaci obdobi k 20. dni v mésici
SLUZBY AJINA  TELEFONNI CiSLO 797868698
NASTAVENI UCASTNICKA SMLOUVA 56138283
CISLO SIM KARTY 8942001390318832671
Tarif Student neomezené Roamingovy tarif T-Mobile Roaming Start
Vase volba Sleva 25,71 % na mésicni pausal B Podrobnosti 0 nasem roamingu najdete na www.t-mobile.cz/roaming

Nazev sluzby/zvyhodnéni

Podrobny vypis sluzeb

Data Roaming Limit 1198.35K¢
Zadny

o
d
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DATUM: 22.3.2022
EfjE B H

TELEFONNI GiSLO: 797868698

CisLO UCASTNICKE SMLOUVY: 56138283

T-Mobile Czech Republic a.s.

SLUZBA: Student neomezené 5G Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
] . IC 649 49 681, DIC CZ64949681
ZAJEMCE: Lukas Knebl Zapsany do OR u MS v Praze, oddil B, viozka 3787

SHRNUTI SMLOUVY
Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni predpisy EU. Pomaha porovnat
rdzné nabidky sluzeb. UpIné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

Zéakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

SLUZBA

Student neomezené 5G - mobilni hlasova a datova sluzba obsahujici v ramci mési¢niho pausalu:
e Neomezené volani do vech siti v CR*
e  Neomezené SMS do viech siti v CR*
e  Datovy limit neomezené
e  EU Datovy limit ve vysi 22 GB

RYCHLOST SLUZBY PRISTUPU K INTERNETU A PROSTREDKY NAPRAVY

Minimalni dostupna rychlost

Maximalni dostupna rychlost Bézné dostupna rychlost

Technologie

Stahovani Odesilani Stahovani Odesilani Stahovani Odesilani
Student
neomezend 5G 0,2 Mb/s 0,1 Mb/s N/A N/A 64 kb/s 64 kb/s
300 Mb/s 50 Mb/s N/A N/A 64 kb/s 64 kb/s
500 Mb/s 80 Mby/s N/A N/A 64 kb/s 64 kb/s

Dosazitelné rychlosti zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany Operatora, ani z Vasi strany, ale i na faktorech, které mizete
pfimo ovlivnit. Faktory ovliviujici kvalitu poskytovani sluzby jsou uvedeny v Ptiloze ¢. 1 Ceniku.

V pfipadé, ze bylo mozné sluzbu vyuzit jen Castecné, anebo ji nebylo mozno vyuZit viibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru na strané operétora,
sluzbu reklamujte. Operator je povinen zavadu odstranit a pfimérené vam snizi cenu. Operator neni povinen nahradit $kodu, ktera vznikne Gcastnikovi v disledku
preruseni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby. V pfipadé, ze se bude jednat o vyznamnou trvajici nebo ¢asto se opakujici odchylku od plnéni uvedeného ve
smlouvé, mate pravo Ucastnickou smlouvu vypovédét.

CENA

PInéni Zpusob thrady

Student neomezené 5G 850,00 K¢ (Zakladni cenikova cena) Mésicné

DOBA TRVANI, OBNOVENI A UKONCENI

Doba trvani Vasi smlouvy se zménou tarifu neméni.

Smlouva zanika dohodou, vypovédi, odstoupenim, smrti nebo zanikem nékteré ze stran smlouvy bez pravniho nastupce nebo dnem preneseni sluzby.

Smlouvu ma Zajemce pravo ukoncit kdykoliv s 30 denni vypovédni dobou.

V pripadé predgasného ukon&eni Ugastnické smlouvy je Zajemce povinen zaplatit finanéni vyporadani - thradu ve wsi Uhrady naklad( spojenych s telekomunikaénim
koncovym zafizenim.

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNiM POSTIZENIM

Pro neslysici Operator provozuje specialni infolinku, volani s operatorem se spoji do textového hovoru. Vée, co se fekne, je prevedeno rovnou do psané podoby. Pro
sluchové postizené je na T-Mobile prodejnéch sluzba T-Mobile e-Prepis. Jde o simultanni piepis feci na dalku (nevidomym), diky némuz mGze neslysici ¢i nedoslychavy
pohodiné sledovat odpovédi prodejce na displeji tabletu.

* Neomezené volani a SMS se vztahuje zpravidla pouze na standardni provoz v ramci CR. Pokud vyuijete volani na specialné zpoplatnéné linky (napf. soutéze nebo véstec), informaéni nebo barevné linky, pfipadné poslete obrazkovou zpravu (MMS),
tak se jedna o zpoplatnény provoz, na ktery se volné jednotky z tarifu nevztahui.

. . . Strankal /1
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Zékaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

UCASTNICKA SMLOUVA

1506854748
0-8211271349

ZAKAZNICKA SMLOUVA
CISLO OBJEDNAVKY

OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s. Kéd prodejniho mista  PGSV1.001.001

Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kdéd Sabina Hoppova, 47321
IC 64949681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mista U Fortny, OC Breda 49/10, 746 01 Opava
Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, vlozka 3787

ZAJEMCE Udaje o fyzické osobé
Jméno, pfijmeni Lukas Knebl
Ulice Polni 965/55
PSC, mésto 746 01, Opava
RC 0012115928
Doklad - ¢islo Obé¢ansky prikaz-213364296

SMLUVNI Operator a Zajemce timto uzaviraji 1 Ucastnickou smlouvu uvedenou v B Obchodni podminky sluzby T-Mobile Roaming a EU
UJEDNANI tabulce ,Seznam Ugastnickych smluv®, na zakladé které bude Operator Roaming

Zajemci poskytovat Zakladni a doplfikové Sluzby elektronickych
komunikaci a souvisejici sluzby (dale souhrnné jen Sluzby) v rozsahu,
ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto
Sluzby radné a v¢as sjednanou cenu.

Pfedsmluvni informace k jednotlivym Sluzbam jsou dostupné na
www.t-mobile.cz/ke-stazeni a je dlezité si je v pfipadé, mate-li na né ze
zakona pravo, stahnout pro ucely dokumentace, pozdéjsiho pouziti a
reprodukce v nezménéné podobé. Pfedsmluvni informace jsou tvofeny
Obchodnimi podminkami jednotlivych Sluzeb a Shrnutim smlouvy (déle
souhrnné jako ,Predsmluvni informace”).

Operator a Zajemce si siednavaji dobu trvani kazdé Utastnické smlouvy
na dobu uvedenou v tabulce ,Seznam Ugastnickych smluv* nize u
jednotlivych telefonnich &isel nalezejicim k uzaviranym Ugastnickym
smlouvam. Dnem aktivace Sluzby se stdvd Smlouva Gcinnou a timto
dnem zacdind bézet sjednana doba trvani. Vyzaduje-li véak zakon pro
nabyti U€innosti Smlouvy splnéni dal$i podminky, nabyva Smlouva
Gcinnosti dnem, kdy je Sluzba aktivni a zakonem vyzadovana podminka
je spinéna.

Obsah Ugastnické smlouvy a nedilnou souéast Uéastnické smlouvy
tvori tyto dokumenty (dale jen "Dokumenty"):

B Pfedsmluvni informace, méate-li na né ze zakona pravo,

B podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek
sjednanych v ¢asti formulare Nastaveni sluzeb,

m  VSeobecné podminky spole¢nosti T-Mobile Czech Republic
a.s. (také jen ,VSeobecné podminky"),

Ptrednost Dokumentd se Fidi ¢l. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym vySe. VeSkeré dokumenty jsou k dispozici
na www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Utastnické smlouvy potvrzuje, 7e viechny tyto
Dokumenty jsou mu znamé a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. Operator
upozoriuje Zajemce, Ze v_nékterych Dokumentech jsou ustanoven.
kterd mohla byt povazovana za prekvapiva. Tat tanoveni |
v_Dokumentech vzdy zvyraznéna (zejména podtrzenim). Zajemce
prohlasuje, ze véechny Dokumenty jsou mu zndmé, Ze se s nimi a v nich
zvyraznénymi ustanovenimi seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi.
Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vSech Sluzeb, které si
v pribéhu trvani Ugastnické smlouvy aktivuje, piigemz tyto podminky
aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucésti této Ugastnické
smlouvy okamzikem aktivace predmétné Sluzby.

Zajemce a Operéator se dohodli, Zze informace o uzavieni a zménach
Ugastnické smlouvy bude Operator Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém Gctu Zajemce na portalu Mdj T-Mobile (déle
jen ,schranka T-Box“). Do doby aktivace zakaznického uétu na portalu
MCj T-Mobile nalezne Zajemce informace o Uastnické smlouvé v
docasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box, a to po zadani
Cisla Zékaznické smlouvy (je uvedeno v zahlavi tohoto formulare), Cisla
osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této Ugastnické smlouvé a
zemé vydani tohoto dokladu.

Zajemce a Operator se dohodli, Ze Ovéfovaci kod Ucastnika je uveden v
priloze této Smlouvy nazvané ,Pfiloha: Ovérovaci kéd Ucastnika“. Tato

B platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikatnich, pfiloha je dostupna v samoobsluze Mj T-Mobile v ¢asti Moje Smlouva.
rovoznich a lokaliza¢nich dajd, ) ) )
- ElatnyCem'k slueb J Ceny za poskytnuté Sluzby Operator Uctuje Zajemci dle platného
, L . . Ceniku sluzeb a Zajemce je povinen Vyuctovani radné a véas hradit.
B Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba, X Y . PR e ewl
, , o . Operétor upozoriiuje Zajemce, ze neuhradi-li Zdjemce Vyuctovani radné
®  Obchodni podminky tarifC z generace Tarify 2021, . . . - \ P
, , avéas, je opravnén po Zajemci pozadovat naklady na vymahani. Déle si
B Obchodni podminky Magenty 1, . ., . , . .
. . . Lo sjednava Zajemce a Operator smluvni pokutu dle ¢l. 6.1
B Obchodni podminky sluzby Data Roaming Limit, Vgeobecnich bodminek
B Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile, seobecnych podminek.
B Podminky pfeneseni ¢isla,
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V pripadé predéasného ukonéeni Utastnické smlouvy z jinych dovodl Pokud Zajemce je & se stane v dobé trvani Ugastnické smlouvy

nez prodleni s Uhradou penéznich dluhl je Zajemce povinen zaplatit ,politicky exponovanou osobou® ve smyslu zakona ¢. 253/2008 Sb., o

finanéni vypofadani - hradu ve wy$i Uhrady nakladl spojenych s nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné cinnosti a

telekomunikacnim koncovym zafizenim, které bylo Zajemci poskytnuto financovani terorismu ve znéni pozdgjich predpisd, je povinen

za zvyhodnénych podminek. Operatorovi tuto skute¢nost oznamit pissmné na adrese Operatora Ci
webového formulare www.t-mobile.cz/kontakt

L. SEZNAM Ugastnicka smlouva Telefonni ¢islo Délka smlouvy
UCASTNICKYCH
SMLUV: | 1. | 74932526 737780240 24 mésicti

PRIMY Zpracovéni udajd pro piimy marketing za zakladé opravnéného zajmu:
MARKETING/ Na zékladé pfimého marketingu vam, jako nasim zakaznikim, mizeme zasilat nabidky nasich produkt(l a sluzeb. Chceme vas tak zkratka
SOUHLAS SE informovat o tom, co je u nés nového a co piipravujeme zajimavého.
ZPRACOVANIM Pokud mate o novinky od nas zajem, mizete si také vybrat formu, jak od nas chcete tyto informace dostavat. Zalezi pouze na vas, jestli chcete,
abychom vam spise zavolali, poslali e-mail, nebo SMS.

OSOBNICH
UbAJU
ANO SMS/MMS/smart message
ANO EMAIL
ANO HLASOVE VOLANI

Souhlas se zpracovanim osobnich tdaijt:

Souhlasim se zpracovanim provoznich a lokalizacnich Gdajl pro marketingové Gcely T-Mobile. Dame vam védét v momentg, kdy
budeme mit néco presné pro vas. Na zékladé tohoto souhlasu vam totiz budeme moct nabidnout produkt nebo sluzbu dle vasich
preferenci a pozadavkd. Jsou to napf. nabidky bonusového kreditu nebo zvyhodnéného volani a internetu podle toho, jak a kde
vyuzivate své sluzby. Vzdy se jedna pouze o nase portfolio.

ANO

Souhlasim se zpracovanim provoznich a lokaliza¢nich daji pro marketingové Ucely tretich stran. Nabidka produktd a sluzeb
ANO nasich obchodnich partnerd podle toho, jak a kde vyuZivate ty nase, s cilem pfizpdsobit nabidku na miru. Vase osobni tdaje
zUstévaji stale u nas, nepfedavame je obchodnimu partnerovi, jehoz nabidku vam zprostfedkujeme.

Souhlasim s marketingem tfetich stran. Prejete-li si dostavat nejen nabidky od nas, ale i ty od nasich spolupracujicich partnerd,

ANO pak na zakladé tohoto souhlasu vam dadme védét, jakmile se objevi néco, co by se vdm mohlo hodit.

Pougeni: Mizete kdykoli pozadat o ukonéeni zpracovani Udaji pro vyse uvedené uéely (vyslovit namitku proti zpracovani na zakladé
opravnéného zajmu nebo odvolat souhlas). Této zadosti T-Mobile bez zbyte¢ného odkladu vyhovi. Vice informaci o zpracovani Vasich udajt
a Vasich pravech naleznete v Zasadach zpracovani osobnich daji na www.t-mobile.cz v sekci Ochrana soukromi. Sva opravnéni muizete
vykonavat a udélené souhlasy jednoduse ménit v Mdj T-Mobile.

ZAVEREGNA Zajemce prohlauje, e mél moZnost se zeptat Operétora na vée, comu Pokud se rozhodnete podepsat tento formuldi tzv. dynamickym
UJEDNANI Vv této Ugastnické smlouvé v&. Dokumentd nebylo jasné & srozumitelné, biometrickym podpisem, povazujeme V&$ projev vile za souhlas se
Ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim zpracovanim vasich citlivych Udaji  obsazenych v zaznamu

vysvétleni jsou mu jiz vSechna ustanoveni zfejma a srozumitelna. dynamického biometrického podpisu.

PODPISY Dne 21.9.2022

ZAJEMCE OPERATOR/OBCHODNI ZASTUPCE
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Zéakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

NASTAVENIi SLUZEB

KONTAKTY Jméno a pfijmeni Lukas Knebl Kontaktni e-mailova adresa lukasonhix@gmail.com
ZODPOVEDNE Kontaktni telefonni ¢islo 603286232
0SOBY
KORESPONDENGNI Jméno, piijmeni Lukas Knebl PSC, Mésto 700 30, Ostrava
ADRESA Ulice Pise¢na 2984/4
VYUGTOVANIA Vydctovani sluzeb elektronické vyuétovani
PLACENI m Elektronické Vydétovani najdete v nasi samoobsluze MGj T-Mobile na www.tmobile.cz/ev a jeté vam ho posleme na e-mail
SLUZEB ® Podrobnosti k Vyuétovani a platbam najdete na www.t-mobile.cz/vyuctovani
Zpusob Uhrady Inkaso
ZUctovaci obdobi k 20. dni v mésici
Limit 2000,00 K¢
Cislo Gttu/kod banky 1810566019/3030-Air Bank
SLUZBY AJINA  TELEFONNI CISLO 737780240
NASTAVENI  UCASTNICKA SMLOUVA 74932526
CISLO SIM KARTY 8942001140368713705
Tarif Internet 4 GB s vyhodou Roamingovy tarif T-Mobile Roaming Start
Nazev sluzby/zvjhodnéni  Data Roaming Limit 1198.35K¢ ®m Podrobnosti o na$em roamingu najdete na www.t-mobile.cz/roaming
Magenta 1 Zarazeni do skupiny Magenta 1
Podrobny vypis sluzeb zadny
PLATBY ZA SLUZBY Audiotex a Premium SMS (zat?ava, efoterlka, sluzby prlo dospélé) I!m!t 600 K(::/ transakce
TRETICH STRAN DMS a SMS platba (darcovské SMS jizdenky, parkovné) limit 600 K¢/ transakce
m-platba (platby za aplikace, nakupy na internetu) limit 3000 K&/ den

sluzeb

B Podrobnosti o nastaveni a limitech plateb za sluzby tfetich stran najdete po pfihlaseni na www.t-mobile.cz/mujt-mobile/ sekce Nastaveni
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MAGENTE

L

Mame radost, Ze jste s nami, a tak pro vas néco mame! Spojenim mobilnich a pevnych sluzeb do Magenty 1
od nas dostavate hromadu vyhod. A ¢im vic sluzeb, tim vic vyhod!

DIKY MAGENTE 1 MATE:

* vyhodnéjsi tarify

* neomezené volani a SMS mezi telefonnimi Cisly, ktera mate v Magenté 1

* nadstandardni péci, takze v prodejnach ani na infolince nebudete dlouho ¢ekat ve fronté
= prodlouzené zpétné zhlédnuti u T-Mobile TV az na 7 dni

= ve dvou nejvysSich Magentach 10 nebo 15 GB dat ve skupiné navic

JAKE VSECHNY TYPY MAGENTY 1 MAME?

MAGENTA 1 MALA
2SLUZBY

NADSTANDARDNI PECE

MAGENTA 1 NEJVETSI

MAGENTA 1 VELKA 5SLUZEB

MAGENTA 1 STREDNi 4 SLUZBY

3SLUZBY

staci 5 sluzeb s mési¢nim
pausalem > 399 K¢

NEOMEZENE
VOLANI A SMS V M1
(IPRO TWIST)

15 GB EXTRA DATA

staci 4 sluzby s mési¢nim
pausalem > 399 K¢
NEOMEZENE
VOLANIASMSV M1
(IPRO TWIST)

10 GB EXTRA DATA

staci 3 sluzby s mésicnim
pausalem > 399 K¢

NEOMEZENE
VOLANIASMS VM1
(IPRO TWIST)

Aplikace Surfie
Zpétné zhlédnuti u nasi TV
Prémiovy antivirus

Aplikace Surfie
Zpétné zhlédnuti u nasi TV
Prémiovy antivirus

20% SLEVA

Aplikace Surfie
Zpétné zhlédnuti u nasi TV
Prémiovy antivirus

15% SLEVA 25% SLEVA

Pokud budete potrebovat napovédu, jaké vyhody z Magenty 1 vlastné mate, staci se prihlasit do Mdj T-Mobile
na www-t-mobile.cz/mtm. VSechny podrobnosti o Magenté 1 najdete na www.t-mobile.cz/magental.

Tak at vas Magenta 1 bavi!

PRO SPOLECNE ZAZITKY
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DATUM: 22.3.2022
EfjE B H

TELEFONNI GiSLO: 603286232

CisLO UCASTNICKE SMLOUVY: 55894344

T-Mobile Czech Republic a.s.

SLUZBA: Neomezené XL s vyhodou Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4
) N IC 649 49 681, DIC CZ64949681
ZAJEMCE: Lukas Knebl Zapsany do OR u MS v Praze, oddil B, viozka 3787

SHRNUTI SMLOUVY
Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni predpisy EU. Pomaha porovnat
rdzné nabidky sluzeb. UpIné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

Zéakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

SLUZBA

Neomezené XL s vyhodou - mobilni hlasova a datova sluzba obsahujici v rdamci mési¢niho pausalu:
e Neomezené volani do vech siti v CR*
e  Neomezené SMS do viech siti v CR*
e Datovy limit neomezené (15 GB plnou rychlosti, poté az 10 Mbit/s)
e  EU Datovy limit ve vysi 23 GB

Magenta 1: program poskytujici vyhody zékazniklim
e  Neomezené volani a SMS v ramci skupiny Magenta 1
e  Sdileny datovy objem 10 GB (uroven velka) /15 GB (Uroven nejvyssi) , kterda mohou Cerpat ¢lenové skupiny Magenta 1
e Sleva na mésicni tarif dle Grovné Magenty 1 - ¢im vic sluzeb, tim vy$si sleva

RYCHLOST SLUZBY PRISTUPU K INTERNETU A PROSTREDKY NAPRAVY

Maximalni dostupna rychlost Bézné dostupna rychlost Minimalni dostupna rychlost

Technologie

Odesilani Stahovani Odesilani Stahovani Odesilani

Neomezené XL Stahovani

s vyhodou

0,2 Mb/s
300 Mb/s

0,1 Mb/s N/A N/A
50 Mb/s N/A N/A

64 kb/s
64 kb/s

64 kb/s
64 kb/s

Dosazitelné rychlosti zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany Operatora, ani z Vasi strany, ale i na faktorech, které mlzete
primo ovlivnit. Faktory ovliviujici kvalitu poskytovani sluzby jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1 Ceniku.

V pfipadé, ze bylo mozné sluzbu vyuzit jen Castecné, anebo ji nebylo mozno vyuZit viibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru na strané operétora,
sluzbu reklamujte. Operator je povinen zavadu odstranit a pfimérené vam snizi cenu. Operator neni povinen nahradit $kodu, ktera vznikne Gcastnikovi v disledku
preruseni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby. V pfipadé, ze se bude jednat o vyznamnou trvajici nebo ¢asto se opakujici odchylku od plnéni uvedeného ve
smlouvé, mate pravo Ucastnickou smlouvu vypovédét.

CENA

Zpusob thrady

Neomezené XL s vyhodou 875,00 K& (Zakladni cenikova cena)

Pokud dosahnete Grovné Magenty 1, ktera by vam zajistila vyhodnéjsi cenu nez cenu uvedenou vysSe, uplatni se cena dle dosazené urovné

Magenty 1.

Cena tarifu s Magentou 1

Urovef mala

Urover stiedni

Uroveri velka

Uroven nejvétsi

787.50 K¢

743.75Ke

700.00 K&

656.25 K¢

Mésiéné

DOBA TRVANI, OBNOVENi A UKONCENI

Doba trvani Vasi smlouvy se zménou tarifu neméni.

Smlouva zanika dohodou, vypovédi, odstoupenim, smrti nebo zanikem nékteré ze stran smlouvy bez pravniho nastupce nebo dnem preneseni sluzby.

Smlouvu ma Zajemce pravo ukoncit kdykoliv s 30 denni vypovédni dobou.

V ptipadé predéasného ukonéeni Utastnické smlouvy je Zajemce povinen zaplatit finanéni vyporadani - Ghradu ve vii Uhrady nakladi spojenych s telekomunika¢nim
koncovym zafizenim.

* Neomezené volani a SMS se vztahuje zpravidla pouze na standardni provoz v ramci CR. Pokud vyuZijete volani na specialné zpoplatnéné linky (napf. soutéze nebo véstec), informaéni nebo barevné linky, pfipadné poslete obrazkovou zpravu (MMS),
tak se jedna o zpoplatnény provoz, na ktery se volné jednotky z tarifu nevztahui.
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FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Pro neslysici Operator provozuje specialni infolinku, volani's operatorem se spoji do textového hovoru. Vse, co se fekne, je pfevedeno rovnou do psané podoby. Pro
sluchové postizené je na T-Mobile prodejnéch sluzba T-Mobile e-Prepis. Jde o simultanni prepis fe¢i na dalku (nevidomym), diky némuz muze neslysici &i nedoslychavy
pohodIné sledovat odpovédi prodejce na displeji tabletu.
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DATUM: 4.4.2022

o EjE B ©H
TELEFONNI CISLO: 737759859
CISLO UCASTNICKE SMLOUVY: 10603600 T-Mobile Czech Republic a.s.
SLUZBA: Neomezené 5G XL s vyhodou Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4
] N IC 649 49 681, DIC CZ64949681
ZAJEMCE: Lukés Knebl Zapsany do OR u MS v Praze, oddil B, viozka 3787

SHRNUTI SMLOUVY
Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni predpisy EU. Pomaha porovnat
rdzné nabidky sluzeb. UpIné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

Zéakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

SLUZBA

Neomezené 5G XL s vyhodou - mobilni hlasova a datova sluzba obsahuijici v ramci mési¢niho pausalu:
e Neomezené volani do vech siti v CR*

Neomezené SMS do véech siti v CR*

Datovy limit neomezené

EU Datovy limit ve vy$i 33 GB

Mezinarodni volani 1000 minut do zemi EU (véetné VB)

Datovy limit neomezené

Magenta 1: program poskytujici vyhody zékazniklim
e Neomezené volani a SMS v ramci skupiny Magenta 1
e  Sdileny datovy objem 10 GB (uroven velka) /15 GB (Uroven nejvyssi) , kterd mohou ¢erpat ¢lenové skupiny Magenta 1
e  Sleva na mésicni tarif dle Urovné Magenty 1 - ¢im vic sluzeb, tim vyssi sleva

RYCHLOST SLUZBY PRISTUPU K INTERNETU A PROSTREDKY NAPRAVY

Maximalni dostupna rychlost Bézné dostupna rychlost Minimalni dostupna rychlost

Technologie
Stahovani Odesilani Stahovani Odesilani Stahovani Odesilani
Neomezené 5G
XL s vjhodou 0,2 Mb/s 0,1 Mb/s N/A N/A 64 kb/s 64 kb/s
300 Mb/s 50 Mb/s N/A N/A 64 kb/s 64 kb/s
500 Mb/s 80 Mb/s N/A N/A 64 kb/s 64 kb/s

Dosazitelné rychlosti zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany Operatora, ani z Vasi strany, ale i na faktorech, které mizete
piimo ovlivnit. Faktory ovliviujici kvalitu poskytovani sluzby jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1 Ceniku.

V pfipadé, ze bylo mozné sluzbu vyuZit jen ¢aste¢né, anebo ji nebylo mozno vyuZit viibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru na strané operétora,
sluzbu reklamujte. Operator je povinen zavadu odstranit a pfiméfené vam snizi cenu. Operator neni povinen nahradit $kodu, ktera vznikne Gcastnikovi v disledku
prerudeni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby. V ptipadé, Zze se bude jednat o vyznamnou trvajici nebo ¢asto se opakujici odchylku od plnéni uvedeného ve
smlouve, mate pravo Ucastnickou smlouvu vypovédét.

CENA
PInéni Zpusob uhrady
Neomezené 5G XL s vyhodou 1 275,00 K¢ (Zakladni cenikova cena)
Pokud dosahnete Grovné Magenty 1, ktera by vam zajistila vyhodnéjsi cenu nez cenu uvedenou vyse, uplatni se cena dle dosazené urovné
Magenty 1. Mésicné

Urovefi mala Uroveti stredni Uroveri velka Uroveri nejvétsi

Cena tarifu s Magentou 1
1147.50 K& 1083.75 K¢ 1020.00 K¢ 956.25 K¢

DOBA TRVANI, OBNOVENiI A UKONCENI

Doba trvani Vasi smlouvy se zménou tarifu nemént.

Smlouva zanika dohodou, vypovédi, odstoupenim, smrti nebo zanikem nékteré ze stran smlouvy bez pravniho nastupce nebo dnem preneseni sluzby.

Smlouvu ma Zajemce pravo ukoncit kdykoliv s 30 denni vypovédni dobou.

V ptipadé predéasného ukongeni Utastnické smlouvy je Zajemce povinen zaplatit finanéni vyporadani - Ghradu ve wsi Ghrady nakladd spojenych s telekomunika¢nim
koncovym zafizenim.

* Neomezené volani a SMS se vztahuje zpravidla pouze na standardni provoz v ramci CR. Pokud vyuZijete volani na specialné zpoplatnéné linky (napf. soutéze nebo véstec), informaéni nebo barevné linky, pfipadné poslete obrazkovou zpravu (MMS),
tak se jedna o zpoplatnény provoz, na ktery se volné jednotky z tarifu nevztahui.
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FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Pro neslysici Operator provozuje specialni infolinku, volani's operatorem se spoji do textového hovoru. Vse, co se fekne, je pfevedeno rovnou do psané podoby. Pro
sluchové postizené je na T-Mobile prodejnéch sluzba T-Mobile e-Prepis. Jde o simultanni prepis fe¢i na dalku (nevidomym), diky némuz muze neslysici &i nedoslychavy
pohodIné sledovat odpovédi prodejce na displeji tabletu.
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DATUM: 1.2.2022

o Ejjm B m
TELEFONNI CISLO: 737723761
CISLO UCASTNICKE SMLOUVY: 5979461 TMobile Czech Republic as.
SLUZBA: Start Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
. IC 649 49 681, DIC CZ64949681
ZAJEMCE: Lukas Knebl Zapsany do OR uMS v Praze, oddil B, viozka 3787

SHRNUTI SMLOUVY
Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni predpisy EU. Pomaha porovnat
rdzné nabidky sluzeb. UpIné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

Zéakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

SLUZBA

Start - mobilni hlasova a datova sluzba obsahujici v rdamci mési¢niho pausalu:
e Neomezené volani do vech siti v CR*
e  Neomezené SMS do viech siti v CR*
e Datovy limit 1 GB

Magenta 1: program poskytujici vyhody zakazniklim
e Neomezené volani a SMS v ramci skupiny Magenta 1
e  Sdileny datovy objem 10 GB (uroven velka) /15 GB (Uroven nejvyssi) , kterd mohou ¢erpat ¢lenové skupiny Magenta 1
e  Sleva na mésicni tarif dle Urovné Magenty 1 - ¢im vic sluzeb, tim vyssi sleva

RYCHLOST SLUZBY PRISTUPU K INTERNETU A PROSTREDKY NAPRAVY

Maximalni dostupna rychlost Bézné dostupna rychlost Minimalni dostupna rychlost

Technologie

Stahovani Odesilani Stahovani Odesilani Stahovani Odesilani

0,2 Mb/s 0,1 Mb/s N/A N/A 64 kb/s 64 kb/s
300 Mb/s 50 Mb/s N/A N/A 64 kb/s 64 kb/s

Dosazitelné rychlosti zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany Operatora, ani z Vasi strany, ale i na faktorech, které mlizete
pfimo ovlivnit. Faktory ovliviujici kvalitu poskytovani sluzby jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1 Ceniku.

V pfipadg, ze bylo mozné sluzbu vyuzit jen ¢aste¢né, anebo ji nebylo mozno vyuzit viibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru na strané operatora,
sluzbu reklamujte. Operator je povinen zavadu odstranit a pfimérené vam snizi cenu. Operator neni povinen nahradit $kodu, ktera vznikne Gcastnikovi v disledku
preruseni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby. V pfipadé, ze se bude jednat o vyznamnou trvajici nebo ¢asto se opakujici odchylku od plnéni uvedeného ve
smlouvé, mate pravo Ucastnickou smlouvu vypovédét.

CENA
PInéni Zpusob thrady
Start 285,00 K¢ (cena platna do 26.1.2027); 475,00 K¢ (Zakladni cenikova cena)
Pokud dosahnete trovné Magenty 1, ktera by vam zajistila vyhodnéjsi cenu nez cenu uvedenou vySe, uplatni se cena dle dosazené Urovné
Magenty 1. Mésitné
Uroven mala Uroven stiedni Uroven velka Uroven nejvétsi
Cena tarifu s Magentou 1
42750 K¢ 403.75Ke 380.00 K¢ 356.25 K¢

DOBA TRVANI, OBNOVENi A UKONCENI

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smlouva zanika dohodou, vypovédi, odstoupenim, smrti nebo zanikem nékteré ze stran smlouvy bez pravniho nastupce nebo dnem preneseni sluzby.

Smlouvu ma Zajemce pravo ukoncit kdykoliv s 30 denni vypovédni dobou.

V pfipadé predgasného ukon&eni Ugastnické smlouvy je Zajemce povinen zaplatit finanéni vyporadani - thradu ve wsi Uhrady naklad( spojenych s telekomunikaénim
koncovym zafizenim.
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FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Pro neslysici Operator provozuje specialni infolinku, volani's operatorem se spoji do textového hovoru. Vse, co se fekne, je pfevedeno rovnou do psané podoby. Pro
sluchové postizené je na znackovych a partnerskych prodejnach sluzba T-Mobile e-Pfepis. Jde o simultanni ptepis feci na dalku (nevidomym), diky némuz muze
neslysici ¢i nedoslychavy pohodiné sledovat odpovédi prodejce na displeji tabletu.

* Neomezené volani a SMS se vztahuje zpravidla pouze na standardni provoz v ramci CR. Pokud vyuZijete volani na specialné zpoplatnéné linky (napf. soutéze nebo vétec), informaéni nebo barevné linky, pfipadné poslete obrazkovou zpravu (MMS),
tak se jedna o zpoplatnény provoz, na ktery se volné jednotky z tarifu nevztahuji.
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Zékaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

DODATEK - PRODLOUZENI

STUDENTSKE VYHODY

ZAKAZNICKA SMLOUVA
CiSLO OBJEDNAVKY

1506854748
0-8247318119

OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s. Kod prodejniho mista  RTB2C.001.001

Tomickova 2144/1,148 00 Praha 4
IC 64949681, DIC CZ64949681
Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, viozka 3787

UCASTNIK Udaje o fyzické osobé
Jméno, pfijmeni Lukas Knebl
Ulice Polni 965/55
PSC, mésto 746 01, Opava
RC 0012115928
Doklad - ¢islo Obéansky prikaz - 213364296

SMLUVNIi Obsah Dodatku a nedilnou sou¢ast Ugastnické smlouvy tvoii tyto Ugastnik a Operator se dohodli, Ze informace o uzavfeni a zménach
UJEDNANIi dokumenty (dale jen "Dokumenty"): Uastnické smlouvy bude Operator Utastnikovi zasilat do schranky

B Pfedsmluvni informace, méate-li na né ze zakona pravo,

B podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek
sjednanych v ¢asti formulate Nastaveni sluzeb,

m  VSeobecné podminky spolecnosti T-Mobile Czech Republic
a.s. (také jen ,VSeobecné podminky"),

B platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich,
provoznich a lokalizanich tdajd,

m  platny Cenik sluzeb,

B Obchodni podminky tarifG generace Tarify 2022,

®  Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

®  Obchodni podminky tarifG Student generace Tarify 2023,

B Podminky pfeneseni Cisla

Prednost Dokumentd se fidi ¢l. 2.2 VSeobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym vySe. VeSkeré dokumenty jsou k dispozici
na www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Ugastnik podpisem Ugastnické smlouvy potvrzuje, e véechny tyto
Dokumenty jsou mu znamé a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. Operator
upozoriiuje Ugastnika, Ze v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni
kterd by mohla byt povazovana za piekvapiva. Tato ustanoveni jsou
v_Dokumentech vzdy zvwraznéna (zejména podtrzenim). Ugastnik

prohlasuje, Ze vSechny Dokumenty jsou mu zndmé, Ze se s nimi a v nich
zvyraznénymi ustanovenimi seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi.
Ugastnik se zavazuje seznamit s podminkami véech Sluzeb, které si
v pribéhu trvani Ugastnické smlouvy aktivuje, piitemz tyto podminky
aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou sougasti této Ugastnické
smlouvy okamZikem aktivace predmétné Sluzby.

T-Box umisténé na zékaznickém ucétu Ulastnika na portalu MU
T-Mobile (déle jen ,schranka T-Box“). Do doby aktivace zakaznického
Uctu na portalu M{j T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ugastnické
smlouvé v docasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box, a to
po zadani Cisla Zakaznické smlouvy (je uvedeno v zéhlavi tohoto
formulare), cisla osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této
Uastnické smlouvé a zemé vydani tohoto dokladu.

Predsmluvni informace k jednotlivym Sluzbam jsou dostupné na
www.t-mobile.cz/ke-stazeni a je dillezité si je v pfipadé, mate-li na né ze
zakona pravo, stahnout pro ucely dokumentace, pozdéjsiho pouziti a
reprodukce v nezménéné podobé. Predsmluvni informace jsou tvofeny
Obchodnimi podminkami jednotlivych Sluzeb a Shrnutim smlouvy (déle
souhrnné jako ,Predsmluvni informace”).

Utastnik a Operator timto Dodatkem sjednavaji/prodluzuji zménu doby
trvani Studentské vyhody, a to na dobu urcitou uvedenych v tabulce
"Seznam Ugastnickych smluv". S platnosti od data U&innosti tohoto
Dodatku, po jejim uplynuti se tarif Student zméni na tarif dle
Obchodnich podminek tarifu Student, nedohodnou-li se Operétor a
Ugastnik na daldim prodlouzeni wyhody. Ugastnicka smlouva je
uzaviena na dobu neurcitou.
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SEZNAM
UCASTNICKYCH
SMLUV:

Podpisem smluvnich stran se tento Dodatek stava platnym. Uginnym se
Dodatek stane potvrzenim sjednanych zmén zachycenych v tomto
Dodatku v aplikaci T-Mobile (dale jen ,Aplikace®) Ugastnikem.
Nezbytnou podminkou pro moznost potvrzeni v Aplikaci Ugastnikem je
doruceni Dodatku Operatorovi, ktery nastavi zmény sjednané timto
Dodatkem do svych internich systém(; pokud Operétor tyto zmény
nenastavi (at uz z diivodu nedoruceni Dodatku ¢i z jiného ddvodu), ma
se za to, ze od Dodatku Utastnik, resp. Operator odstoupil. Od
nastaveni zmén sjednanych Dodatkem do internich systémd Operéatora
mize Ugastnik potvrdit nastaveni sjednanych zmén v Aplikaci a
dokondit proces uzavieni Dodatku. Pokud nejpozdéji do 30 dnl od
nastaveni zmén sjednanych timto Dodatkem v internich systémech
Operatora Ugastnik nepotvrdi tyto zmény v aplikaci T-Mobile, nastavi
tyto zmény Operator Ugastnikovi sam. O nastaveni zmén Operator
Uastnika informuje formou sms.

Ceny za poskytnuté Sluzby Operator Uétuje Ucastnikovi dle platného
Ceniku sluzeb a Ugastnik je povinen Vyuétovani fadné a véas hradit.
Operator upozoriiuje Ugastnik, ze neuhradi-i U¢astnik Vytétovani tadné
a véas, je opravnén po Utastnikovi pozadovat naklady na vymahani.
Dale si sjednava Ugastnik a Operator smluvni pokutu dle &l. 6.1
VSeobecnych podminek.

Pokud Ugastnik je &i se stane v dobé trvani Ugastnické smlouvy
L»politicky exponovanou osobou” ve smyslu zakona ¢. 253/2008 Sb., o
nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné cinnosti a
financovani terorismu ve znéni pozdgjSich predpist, je povinen
Operatorovi tuto skute¢nost oznamit pissmné na adrese Operatora Ci
webového formulare www.t-mobile.cz/kontakt

Ugastnicka smlouva Telefonni cislo

Délka smlouvy Délka studentské vyhody

1. 55894344 603286232

na dobu neurcitou 24 mésict

Soucasné nastaveni udélenych  souhlasll, resp. nesouhlasi se
zpracovavanim tdajd dle PZOU je k dispozici v aplikaci M{j T-Mobile &i
na Zakaznickém centru. Utastnik si ma pravo kdykoliv nastaveni
udélenych souhlasd, resp. nesouhlasti se zpracovavanim udajd dle
PZOU zdarma zménit, a to bud v aplikaci Mdj T-Mobile & na
Zakaznickém centru.

Ostatni ujednani vyplyvajici z Ugastnickych smluv zGstavaji timto
Dodatkem nedot¢ena.

ZAVERECNA
UJEDNANI

Ucastnik ma pravo odstoupit od Dodatku, paklize je v postaveni
spotrebitele nebo podnikajici fyzické osoby, a to ve Ihité 14 dnd ode
dne nasledujiciho po dni doruceni informace o uzavieni Dodatku do
schranky T-Box. Odstoupit je mozné na adrese obchodniho zastupce
uvedené v tomto formulafi (adresa prodejniho mista). Neni-li adresa
prodejniho mista uvedena, je mozné odstoupit v kterékoliv Prodejné
T-Mobile nebo na adrese: PJ EXPEDIS spol. s r.0., Logistické centrum
T-Mobile, P3 Hala |, Vlastiboiska 2789/2, 193 00 Praha 9, pfipadné na
adrese sidla spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s., Tomitkova
2144/1, 148 00 Praha 4. Ugastnik timto vyslovné zada Operatora,
aby zahaijil pInéni svych povinnosti pfed uplynutim uvedené lhity
pro odstoupeni.

Uastnik prohladuje, ze mél moznost se zeptat Operatora na vée, co mu
vtéto Ugastnické smlouvé v¢. Dokument( nebylo jasné &i srozumitelng,
Ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim
vysvétleni jsou mu jiz vSechna ustanoveni zfejma a srozumitelna.

PODPISY

Uzavreno elektronicky dne 4.2.2023 10:49:59
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'T' = NASTAVENIi SLUZEB

Zéakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

SLUZBY AJINA  TELEFONNI CISLO 603286232
NASTAVENi  UCASTNICKA SMLOUVA 55894344
CISLO SIM KARTY 8942001530318885456
Tarif Student neomezené
Vase volba Sleva 12,50 % na mési¢ni pausal platna
do 15.2.2025
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-T- " TECHNICKY LOG O PODEPSANI SMLOUVY

Datum a Cas uzavieni smlouvy: 4.2.2023 10:49:59

Prohlize¢ (User-Agent): Mozilla/5.0 (Linux; Android 10; JNY-LX1 Build/HUAWEINY-L21; wv) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Version/4.0
Chrome/88.0.4324.93 Mobile Safari/537.36

IP adresa: 90.181.130.38

URL potvrzeni:

Uzavieno pomoci: Mobile T-App

Jméno: Lukas

PFijmeni: Knebl

Cislo objednévky: 0-8247318119





Dodavatel Zakaznik

T-Mobile Czech Republic a.s. Lukas Knebl

Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Pise¢na 2984/4

IC: 649 49 681, DIC: CZ64949681 700 30 Ostrava

Zapsana do OR: MS v Praze, B.3787

Udaje pro platbu
(‘Bankowni et 19-2235210247
Kod banky si miiZete vybrat: 0100,0300,0800
Variabilni symbol 9657978431
Doporugené datum thrady 29.10.2022
ZpUsob Uhrady Inkaso
Lééstkakl]hradé 5308,65 K(v:J

Castka je vy$sinez inkasni limit. Zaplatte prosim jinym
0 zpusobem. Dékujeme. Castkak ihradé nezahrnuje
neuhrazenou ¢astku za minula obdobi.

Lukas Knebl
Pisecna 2984/4
700 30 Ostrava

Darovy doklad ¢islo
Fakturaéni skupina

Datum uskute¢néni zdan. plnéni
Datum vystaveni

Datum splatnosti

Pocetcisel: 9

Uétované polozky (detail viz Souhrnny piehled sluzeb)

Celkem za sluzby bez DPH
Zéklad pro DPH (21%)
DPH (21%)

Celkem za sluzby véetné DPH

Zuctované preplatky nepodléhajici DPH

Céstka k Uhradé

Véazeny zékazniku,

4387,53Ké
438753 K¢

921,38 K&
5308,91 K&

0,26 K&

5308,65ks

Vyuctovani sluzeb
zaobdobi20.9.-19.10.2022

3937234622
57978431
19.10.2022
20.10.2022
3.11.2022

Neuhrazeno (vK¢) ke dni 19.10.2022

ﬁariabilni symbol
beuhrazena’ Castka

965797843“
6 285,91 Ké)

Bohuzel nam do vyse uvedeného data nepfisla
Vase platba za minuld Vyuctovani sluzeb. Tuto
Castku je treba zaplatit zvlast, protoze neni
zahrnuta v Céstce k Uhradé. Pokud uz platba
probéhla, dékujeme Vam.

" QR platba

dovolujeme si Vas touto cestou pozadat, abyste ¢astku uvedenou v kolonce Neuhrazeno, zaplatil do 7 dnli od doru¢eni tohoto vyuctovani. Pokud

nam Uhrada dorazi do uvedeného terminu, nebudeme Vam muset omezit poskytovani sluzeb.
V pfipadé, Ze jste platbu jiz odeslal, dékujeme a povazujte toto upozornéni za bezpfedmétné.

Zakaznické centrum, Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, tel: 800 73 73 73, www.tmobile.cz/kontakt. P¥ipadnou reklamaci méizete podat na uvedenych kontaktech Strana1/1
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Uétované polozky (detail viz Prehled sluzeb po éislech)

Sluzby

Mésicni pausaly

Mésicni pausal za tarif

T-Mobile TV-M

Pevny internet M

Pronéjem zafizeni Zéklad s garanci pfipojeni -
Pevny internet

Pronéjem zafizeni Zéklad - T-Mobile TV

Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité

Volani T-Mobile

Volani na barevné linky (napt. energetické
spole¢nosti, banky, zdravotnictvi)

SMS

Neomezené SMS T-Mobile
Neomezené SMS ostatni sité
SMS z CR na zahraniéni &islo

MMS
MMS

Datové sluzby

Datovy provoz (z tarifu, balick, navy$eni datového
limitu)

Datovy provoz v zahr. - T-Mobile Roam., zéna 1 EU

Celkem za sluzby s DPH

Pocty spojeni (ks)

Volani na barevné linky (napf. 8xxx)
Volani T-Mobile

vyuzitoz
volnych
jednotek

(min)
352344
147851

1:54

0:00
(ks)
114

178
0

(ks)
0

77,85GB
735kB

Pocet Cisel: 9
vyuzito cenasDPH uctovana
mimo pred castkasDPH
volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky

(min)
0:00
0:00
0:00

10:58

0kB
0kB

5417,50 437125
499,00 374,25
499,00 374,25

50,00
50,00

0,00
0,00
0,00

53,08

0,00
0,00
1,78

34,30

0,00
0,00

5308,91 K¢

Souhrnny prehled sluzeb

zaobdobi 20.9.-19.10.2022

K dafiovému dokladu ¢.:
Preplatek z minulych obdobi (K¢)
Aktualné zuctovany preplatek (K¢&)
Preplatek do pfistich obdobi (K¢)

Volné jednotky/Kredit

hiad:

Nérok (véetné prevedenychj

3937234622
0,26
0,26
0,00

Mezinarodni volani - neprevadéné

tek/kreditu)
2000:00 min
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Prehled sluzeb po Cislech
zaobdobi20.9.-19.10.2022

K danovému dokladu é.: 3937234622

603286232/ Neomezené XL

Uétované polozky

Sluzby vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
Mésicéni pausaly
Mésicni pausal za tarif 875,00 656,24
Volani (min) (min)
Neomezené mobilni volani T-Mobile 31311 0:00 0,00
Neomezené volani ostatni sité 132:37 0:00 0,00
Volani na barevr)e ||'nky (napf. energetické spole¢nosti, 0:00 1058 53,08
banky, zdravotnictvi)
SMS (ks) (ks)
Neomezené SMS T-Mobile 21 0 0,00
Neomezené SMS ostatni sité 31 0 0,00
MMS (ks) (ks)
MMS 0 2 9,80
Datové sluzby
IlJatovy provoz (z tarifu, balickd, navy$eni datového 454228 0KB 0,00
limitu) MB
Datovy provoz v zahr. - T-Mobile Roam., zéna 1 EU 735kB 0kB 0,00
Celkem za sluzby s DPH 71 9,1 3Ke
6051 78025/ Neomezené 5G XL
Uétované polozky Volné jednotky/Kredit
Sluzby vyuzitoz ~ vyuZito cenasDPH uétovana Narok (véetné prevedenych jednotek/kredi
volnych  mimo pred astkasDPH Ma".’ o e AT 1’%‘(’)'89())0 .
jednotek volné  slevou (K&) (K&) ezinarodni volani - nepfevadéné :00 min
jednotky
Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif 1275,00 956,25
Volani (min) (min)
Neomezené mobilni volani T-Mobile 252:33 0:00 0,00
Neomezené volani ostatni sité 129:10 0:00 0,00
SMS (ks) (ks)
Neomezené SMS T-Mobile 2 0 0,00
Datové sluzby
I;)a’;ovy provoz (z tarifu, bali¢kd, navy$eni datového 14,44 GB 0KB 0,00
limitu)
Celkem za sluzby s DPH 956,25 K¢

7137723761 /start

Uétované polozky

Sluzby vyuzito z vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred céastkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)

jednotky

Mésicni pausaly
Mési¢ni pausal za tarif 475,00 285,00
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Sluzby vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana

volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
Volani (min) (min)
Neomezené mobilni volani T-Mobile 269:21 0:00 0,00
Neomezené volani ostatni sité 113:41 0:00 0,00
Datové sluzby
I.Datovy provoz (z tarifu, balickd, navy$eni datového 637518 0KB 0,00
limitu) MB
Celkem za sluzby s DPH 285,00 K¢
137759859 / Neomezens 5G XL
Uétované polozky Volné jednotky/Kredit
Sluzby vyuzitoz  vyuZito cenasDPH  uctovana Narok (véetné prevedenych jednotek/kreditu)
volnych mimo pred castkasDPH Mezindrodni volani rovadand 1.000:00 mi
jednotek volné  slevou (K&) (K&) ezinarodni volani - neprevadéné :00 min
jednotky
Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif 1275,00 956,25
Volani (min) (min)
Neomezené mobilni volani T-Mobile 2566:48 0:00 0,00
Neomezené volani ostatni sité 25:16 0:00 0,00
SMS (ks) (ks)
Neomezené SMS T-Mobile 3 0 0,00
Datové sluzby
Iljatovy provoz (z tarifu, balickd, navy$eni datového 41,86GB 0KB 0,00
limitu)
Celkem za sluzby s DPH 956,25 Ké

737780240/ Internet4 GB

Uétované polozky

Sluzby vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif 217,50
Volani (min) (min)
Volani T-Mobile 1:54 0:00 0,00
Datové sluzby
I;)a;ovy provoz (z tarifu, balick(, navy$eni datového 1485 kB 0KB 0,00
limitu)
Celkem za sluzby s DPH 21 7,50 Ké

739291390 / Student neomezené

Uétované polozky

Sluzby vyuzito z vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred céastkas DPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)

jednotky

Mésicni pausaly

Mésicni pausal za tarif 650,00

Volani (min) (min)
Neomezené mobilni volani T-Mobile 57:46 0:00 0,00
Neomezené volani ostatni sité 1045:17 0:00 0,00
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Sluzby

SMS

Neomezené SMS T-Mobile
Neomezené SMS ostatni sité
SMS z CR na zahraniéni &islo

MMS
MMS

Datové sluzby

Datovy provoz (z tarifu, balick(, navyseni datového

limitu)

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif
Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité

SMS
Neomezené SMS T-Mobile
Neomezené SMS ostatni sité

MMS
MMS

Datové sluzby

Datovy provoz (z tarifu, bali¢kd, navy$eni datového

limitu)

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Pevny internet M

vyuzitoz
volnych
jednotek

(ks)
50

494833
MB

797868698 / Student neomezené

vyuzitoz
volnych
jednotek

(min)
64:05
32:50

(ks)
38
66

(ks)

6190,59
MB

DSL2972082 / Pevny internetM

vyuzitoz
volnych
jednotek

Pronajem zafizeni Zaklad s garanci pfipojeni - Pevny

internet

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
T-Mobile TV -M

TV127480725 / T-Mobile TVM

vyuzitoz
volnych
jednotek

vyuzito
mimo
volné
jednotky

(ks)

vyuzito
mimo
volné
jednotky

vyuzito
mimo
volné
jednotky

vyuzito
mimo
volné

jednotky

cenasDPH uctovana
pred castkasDPH
slevou (Ké) (K¢)

0,00
0,00
1,78

14,70

0,00

666,48 K¢

cenasDPH uctovana
pred céastkasDPH
slevou (K¢) (Ké¢)

650,00

0,00
0,00

0,00
0,00

9,80

0,00

659,80 K¢

cenasDPH uctovana
pred castkasDPH
slevou (Ké) (K¢)
499,00 374,25
50,00

424,25 Kc

cenasDPH uctovana
pred castkasDPH
slevou (Ké) (K¢)
499,00 374,25
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Sluzby vyuzito z vyuzito

volnych mimo
jednotek volné
jednotky

Mésicni pausaly
Pronajem zafizeni Zaklad - T-Mobile TV

Celkem za sluzby s DPH

cenasDPH uctovana
pred castkasDPH
slevou (Ké) (K¢)
50,00

424,25 K¢
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Dodavatel Zakaznik

T-Mobile Czech Republic a.s. Lukas Knebl

Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Pise¢na 2984/4

IC: 649 49 681, DIC: CZ64949681 700 30 Ostrava

Zapsana do OR: MS v Praze, B.3787

Udaje pro platbu
(‘Bankowni et 19-2235210247
Kod banky si miiZete vybrat: 0100,0300,0800
Variabilni symbol 9657978431
Doporugené datum thrady 29.12.2022
ZpUsob Uhrady Inkaso
Lééstkakl]hradé 4 636,05 K(v:J

Castka je vy$sinez inkasni limit. Zaplatte prosim jinym
0 zpusobem. Dékujeme. Castkak ihradé nezahrnuje
neuhrazenou ¢astku za minula obdobi.

Lukas Knebl
Pisecna 2984/4
700 30 Ostrava

Darovy doklad ¢islo
Fakturaéni skupina

Datum uskute¢néni zdan. plnéni
Datum vystaveni

Datum splatnosti

Pocetcisel: 8

Uétované polozky (detail viz Souhrnny piehled sluzeb)

Celkem za sluzby bez DPH
Zéklad pro DPH (21%)
DPH (21%)

Celkem za sluzby véetné DPH

Castka k Uhradé

Véazeny zékazniku,

3831,45Ké
3831,45K¢

804,60 K&
4636,05Ké

4 636,05ke

Vyuctovani sluzeb
zaobdobi20.11.-19.12.2022

4050334822
57978431
19.12.2022
20.12.2022
3.1.2023

Neuhrazeno (vK¢) ke dni 19.12.2022

ﬁariabilni symbol
beuhrazena’ Castka

965797843“
5730,88 Ké)

Bohuzel nam do vyse uvedeného data nepfisla
Vase platba za minuld Vyuctovani sluzeb. Tuto
Castku je treba zaplatit zvlast, protoze neni
zahrnuta v Céstce k Uhradé. Pokud uz platba
probéhla, dékujeme Vam.

" QR platba

dovolujeme si Vas touto cestou pozadat, abyste ¢astku uvedenou v kolonce Neuhrazeno, zaplatil do 7 dnli od doru¢eni tohoto vyuctovani. Pokud

nam Uhrada dorazi do uvedeného terminu, nebudeme Vam muset omezit poskytovani sluzeb.
V pfipadé, Ze jste platbu jiz odeslal, dékujeme a povazujte toto upozornéni za bezpfedmétné.

Zakaznické centrum, Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, tel: 800 73 73 73, www.tmobile.cz/kontakt. P¥ipadnou reklamaci méizete podat na uvedenych kontaktech Strana1/1
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Uétované polozky (detail viz Prehled sluzeb po éislech)

Sluzby

Mésicni pausaly

Mésicni pausal za tarif

T-Mobile TV-M

Pevny internet M

Pronéjem zafizeni Zéklad s garanci pfipojeni -
Pevny internet

Pronéjem zafizeni Zéklad - T-Mobile TV

Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité
Volani T-Mobile

SMS
Neomezené SMS T-Mobile
Neomezené SMS ostatni sité

MMS
MMS

Datové sluzby

Datovy provoz (z tarifu, balick, navy$eni datového
limitu)

Datovy provoz v zahr. - T-Mobile Roam., zéna 1 EU

Celkem za sluzby s DPH

Pocty spojeni (ks)

Volani T-Mobile

vyuzitoz
volnych
jednotek

(min)
334819
1106:21

2:04

(ks)
12
431

(ks)
0

46,87 GB
23,21 MB

Pocet Cisel: 8
vyuzito cenasDPH uctovana
mimo pred castkasDPH
volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky

(min)
0:00
0:00
0:00

(ks)

(ks)
12

0kB
0kB

4775,00 372875
499,00 374,25
499,00 374,25

50,00
50,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00

58,81

0,00
0,00

4636,05Kc

Souhrnny prehled sluzeb

zaobdobi20.11.-19.12.2022

K danovému dokladu ¢.:

Volné jednotky/Kredit

hiad:

Nérok (véetné prevedenychj

4050334822

Mezinarodni volani - neprevadéné

tek/kreditu)
2000:00 min
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Uétované polozky

Sluzby

Mésicéni pausaly

Mésicni pausal za tarif
Volani

Neomezené volani ostatni sité

Datové sluzby

Datovy provoz (z tarifu, bali¢kd, navy$eni datového
limitu)

Datovy provoz v zahr. - T-Mobile Roam., zéna 1 EU

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif
Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité

SMS
Neomezené SMS T-Mobile
Neomezené SMS ostatni sité

Datové sluzby
Datovy provoz (z tarifu, balick(, navyseni datového
limitu)

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif
Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité

Prehled sluzeb po Cislech
zaobdobi20.11.-19.12.2022

K danovému dokladu é.: 4050334822

603286232/ Neomezené XL

vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
875,00 656,24
(min) (min)
6:50 0:00 0,00
266,42 MB 0kB 0,00
9103kB 0kB 0,00

656,24 K¢

605178025 / Neomezené 5G XL

Volné jednotky/Kredit
vyuzitoz  vyuzito cenasDPH uctovana Narok (véetné prevedenych jednotek/kreditu)
Inych i fed éastkasDPH ) o B ’ .
j:gnrg{gk "mmg slevoulzlrz':) castkas (K&) Mezinarodni volani - neprevadéné 1.000:00 min
jednotky
1275,00 956,25
(min) (min)
674:09 0:00 0,00
113:20 0:00 0,00
(ks) (ks)
1 0 0,00
2 0 0,00
24,28 GB 0kB 0,00

956,25 K¢

137723761 /start

vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
475,00 285,00
(min) (min)
299:56 0:00 0,00
216:55 0:00 0,00
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Sluzby vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana

volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
Datové sluzby
I.Datovy provoz (z tarifu, balickd, navy$eni datového 2976,11 0KB 0,00
limitu) MB
Celkem za sluzby s DPH 285,00 K¢
7137759859 / Neomezens 5G XL
Uétované polozky Volné jednotky/Kredit
Sluzby vyuzitoz  vyuZito cenasDPH  uctovana Narok (véetné prevedenych jednotek/kreditu)
volnych mimo pred castkas DPH Mezindrodni volani rovadand 1.000:00 mi
jednotek volné slevou (Ké) (Ké) ezinaroani volani - neprevadene . min
jednotky
Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif 1275,00 956,25
Volani (min) (min)
Neomezené mobilni volani T-Mobile 2356:25 0:00 0,00
Neomezené volani ostatni sité 21:36 0:00 0,00
SMS (ks) (ks)
Neomezené SMS ostatnf sité 1 0 0,00
Datové sluzby
I?at\ovy provoz (z tarifu, bali¢kd, navy$eni datového 1401 GB 0KB 0,00
limitu)
Celkem za sluzby s DPH 956, 25Kc

737780240/ Internet4 GB

Uétované polozky

Sluzby vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif 225,00
Volani (min) (min)
Volani T-Mobile 2:04 0:00 0,00
Datové sluzby
I;)a;ovy provoz (z tarifu, balick{, navy$eni datového 955 kB 0KB 0,00
limitu)
Celkem za sluzby s DPH 225,00 Ké

739291390 / Student neomezené

Uétované polozky

Sluzby vyuzito z vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred céastkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)

jednotky

Mésicni pausaly

Mési¢ni pausél za tarif 650,00

Volani (min) (min)
Neomezené mobilni volani T-Mobile 17:49 0:00 0,00
Neomezené volani ostatni sité TAT:40 0:00 0,00

SMS (ks) (ks)
Neomezené SMS T-Mobile 11 0 0,00
Neomezené SMS ostatni sité 428 0 0,00
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Sluzby

MMS
MMS

Datové sluzby

Datovy provoz (z tarifu, balick(, navySeni datového
limitu)

Datovy provoz v zahr. - T-Mobile Roam., zéna 1 EU

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Pevny internet M

Pronajem zafizeni Zaklad s garanci pfipojeni - Pevny

internet

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky
Sluzby
Mésicni pausaly
T-Mobile TV-M

Pronajem zafizeni Zaklad - T-Mobile TV

Celkem za sluzby s DPH

vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
(ks) (ks)
0 12 58,81
5549,86
VB 0kB 0,00
14,32 MB 0kB 0,00
708,81 K¢

DSL2972082 / Pevny internetM

vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana

volnych mimo pred castkasDPH

jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky

499,00 374,25

50,00

424,25 K¢

TV127480725 / T-Mobile TVM

vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana

volnych mimo pred éastkasDPH

jednotek volné  slevou (K¢) (Ké)
jednotky

499,00 374,25

50,00

424,25 Ké
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Dodavatel Zikaznik Vyuctovani sluzeb
T-Mobile Czech Republic a.s. Lukas Knebl .
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Pisetna 2084/4 zaobdobi 20.12.-19.1.2023
IC: 649 49 681, DIC: CZ64949681 700 30 Ostrava
Zapsana do OR: MS v Praze, B.3787
Udaje pro platbu N
Luka$ Knebl
(/Bankowni téet 19-2235210247 ) Piseina 2084/4
Kod banky si miiZete vybrat: 0100,0300,0800 700 30 Ostrava
Variabilni symbol 9657978431
Doporugené datum thrady 29.1.2023
ZpUsob Uhrady Inkaso
kiéstka k dhradé 5 532 y 08 K('J Dariovy doklad &islo 4051153723
- Fakturaéni skupina 57978431
Castka je vy$si nez inkasni limit. Zaplatte prosim jinym Datum uskute&néni zdan. pinéni 19.1.2023
zpisobem. Dékujeme. Datum vystaveni 20.1.2023
Datum splatnosti 3.2.2023
Pocet Cisel: 8
Uétované polozky (detail viz Souhrnny piehled sluzeb)
Celkem za sluzby bez DPH 3869,49K¢
Zaklad pro DPH (21%) 3 869,49 K&
DPH (21%) 812,59 K¢
Celkem za sluzby véetné DPH 4 682,08 K¢
Naklady vymahani 850,00 K&
Castka k hradé 5 532,08 Ké " QR platba

Zakaznické centrum, Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, tel: 800 73 73 73, www.t-mobile.cz/kontakt. Pfipadnou reklamaci miizete podat na uvedenych kontaktech

do 2 mésict od doruceni dokumentu.
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Souhrnny prehled sluzeb
zaobdobi20.12.-19.1.2023

K dafiovému dokladu é.: 4051153723
Pocet Cisel: 8
Uétované polozky (detail viz Prehled sluzeb po &islech) Volné jednotky/Kredit
Sluzby vyuzitoz  vyuzZito cenasDPH uctovana S i
volnych mimo pred &astkas DPH Narok (véetné pi ych jednotek/kreditu)
jednotek volné  slevou (K¢) (Ké) Mezinarodni volani - nepfevadéné 1 806:26 min
jednotky
Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif 4649,17 3777,49
T-Mobile TV-M 499,00 399,20
Pevny internet M 499,00 399,20
Pronéjem zafizeni Zéklad s garanci pfipojeni -
. 50,00
Pevny internet
Pronajem zafizeni Zaklad - T-Mobile TV 50,00
Volani (min) (min)
Neomezené mobilni volani T-Mobile 248703 0:00 0,00
Neomezené volani ostatni sité 1144:35 0:00 0,00
Volani T-Mobile 18:03 1:00 3,50
SMS (ks) (ks)
Neomezené SMS T-Mobile 12 0 0,00
Neomezené SMS ostatni sité 168 0 0,00
MMS (ks) (ks)
MMS 0 3 14,70
Datové sluzby
:,jr:?:;/ provoz (z tarifu, balickd, navy$eni datového 46,49 GB 0kB 0,00
Datovy provoz v zahr. - T-Mobile Roam., zéna 1 EU 13,21 MB 0kB 0,00
Poplatky a slevy
Sleva individualni -12,00
Naklady na vymahani
Naklady vymahani - upominka k vyuctovani ¢islo 3965864022 vystavenému dne 20.4.2022 260,00
Naklady vymahani - ¢innosti interniho vymahani k vytctovani ¢islo 3965864022 vystavenému 590.00
dne 20.4.2022 ,
Celkem za sluzby s DPH 4 682,08 K¢
Celkem za naklady navymahani 850,00 K¢
Pocty spojeni (ks)
Volani T-Mobile 17
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Uétované polozky

Sluzby

Mésicéni pausaly
Mésicni pausal za tarif
Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité

SMS
Neomezené SMS T-Mobile
Neomezené SMS ostatni sité

Datové sluzby

Datovy provoz (z tarifu, balick(, navy$eni datového
limitu)

Datovy provoz v zahr. - T-Mobile Roam., zéna 1 EU

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif
Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité

SMS
Neomezené SMS T-Mobile
Neomezené SMS ostatnf sité

Datové sluzby
Datovy provoz (z tarifu, bali¢kd, navy$eni datového
limitu)

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif
Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité

Prehled sluzeb po Cislech
zaobdobi20.12.-19.1.2023

K danovému dokladu é.: 4051153723

603286232/ Neomezené 2XL

vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
954,99 668,49
(min) (min)
113:58 0:00 0,00
103:09 0:00 0,00
(ks) (ks)
1 0 0,00
6 0 0,00
14,8 GB 0kB 0,00
13,21 MB 0kB 0,00

668,49 K¢

6051 78025/ Neomezené 4XL

Volné jednotky/Kredit
"‘\I’;'Iiit,‘(’:; "V':ii':g cenas DI,_':; ééstillgg‘g;ﬁ Narok (véetné prevedenych jednotek/kreditu)
iednoytek volné slevou?Ké) (K&) Mezinarodni volani - nepfevadéné 903:13 min
jednotky

1178,87 1060,98

(min) (min)
238:12 0:00 0,00
87:23 0:00 0,00
(ks) (ks)
1 0 0,00
5 0 0,00
10,72 GB 0kB 0,00

1 060,98 K¢

7137723761 /1GBPIus

vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
493,06 320,49
(min) (min)
352:50 0:00 0,00
294:39 0:00 0,00
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Sluzby

Datové sluzby

Datovy provoz (z tarifu, balick(, navyseni datového
limitu)

Poplatky a slevy

Sleva individualni

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif
Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité

Datové sluzby
Datovy provoz (z tarifu, bali¢kd, navy$eni datového
limitu)

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif
Volani

Volani T-Mobile

Datové sluzby
Datovy provoz (z tarifu, balick(, navy$eni datového
limitu)

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif
Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité

SMS
Neomezené SMS T-Mobile
Neomezené SMS ostatni sité

vyuzitoz
volnych
jednotek

1606,19
MB

137 759859/ Neomezené 4XL

vyuzitoz
volnych
jednotek

(min)
1769:.07
23:00

11,94 GB

737780240/ Internet5 GB

vyuzitoz
volnych
jednotek

(min)
18:03

1298 kB

739291 390/ Student neomezené

vyuzitoz
volnych
jednotek

(min)
12:56
636:24

(ks)

157

vyuzito
mimo
volné
jednotky

0kB

vyuzito
mimo
volné
jednotky

(min)

0:00
0:00

vyuzito
mimo
volné

jednotky

(min)
1:00

vyuzito
mimo
volné
jednotky

(min)
0:00
0:00

(ks)

cenasDPH uctovana
pred castkasDPH
slevou (Ké) (K¢)
0,00

-12,00

308,49 K¢

cenas DPH uctovana
pred éastkasDPH

slevou (K&) (k&)
117887 884,15
0,00

0,00

0,00

884,15K¢

cenasDPH uctovana
pred castkasDPH
slevou (Ké) (K¢)
235,32

3,50

0,00

238,82 K¢

cenasDPH uctovana
pred céastkasDPH
slevou (Ké) (K¢)

608,06

0,00
0,00

0,00
0,00

Volné jednotky/Kredit

Narok (véetné prevedenych jednotek/kreditu)

Mezinarodni volani - neprevadéné

903:13 min
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Sluzby

MMS
MMS

Datové sluzby
Datovy provoz (z tarifu, balick(, navySeni datového
limitu)

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Pevny internet M

Pronajem zafizeni Zaklad s garanci pfipojeni - Pevny

internet

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky
Sluzby
Mésicni pausaly
T-Mobile TV-M

Pronéjem zafizeni Zéklad - T-Mobile TV

Celkem za sluzby s DPH

vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
(ks) (ks)
0 3 14,70
7637,35
VB 0kB 0,00
622,76 K¢

DSL2972082 / PevnyinternetM

vyuzZitoz  vyuzZito cenasDPH ucétovana

volnych mimo pred éastkasDPH

jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky

499,00 399,20

50,00

449,20Kc

TV127480725 / T-Mobile TVM

vyuzitoz  vyuzZito cenasDPH ucétovana

volnych mimo pred céastkas DPH

jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky

499,00 399,20

50,00

449,20Kc
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Dodavatel Zikaznik Vyuctovani sluzeb
T-Mobile Czech Republic a.s. Lukas Knebl bdobi 20.10.-19.11.2022
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Pisetna 2084/4 zaobdobr £0.10.- 19.11.
IC: 649 49 681, DIC: CZ64949681 700 30 Ostrava
Zapsana do OR: MS v Praze, B.3787
Udaje pro platbu »
/5 — ™ Luka$ Knebl
Bankovni Uc¢et 19-2235210247 Pisetna 2984/4
Kdd banky si miiZete vybrat: 0100, 0300, 0800 700 30 Ostrava
Variabilni symbol 9657978431
Doporugené datum thrady 29.11.2022
ZpUsob Uhrady Inkaso
béstkakuhradé 4 641,97 K(;J Daiiovy doklad gislo 4054184722
. . . . Faktura¢ni skupina 57978431
Castka je vy$3i nez inkasnilimit. Zaplatte prosim jinym Datum uskute&néni zdan. pinéni 19.11.2022
zpusobem. Dékujeme. Castkak ihradé nezahrnuje Datum vystaveni 20.11.2022
neuhrazenou éastku za minula obdobi. Datum splatnosti 4_'1 2_'2022
Pocet Cisel: 9
Neuhrazeno (vK¢) ke dni 19.11.2022
Uétované polozky (detail viz Souhrnny piehled sluzeb) ﬁariabilnl’ symbol 965797843“
Celkem za sluzby bez DPH 3836,63ke beuhrazené sdstka 5730,91 Kg
Zéklad pro DPH (219%) 3836,63 K¢
DPH (21%) 805,69 K& Sovhuiel nam do yyée/uveqveného/datevi nepfisla
. .. . aSe platba za minula Vyactovani sluzeb. Tuto
Celkem za sluzby véetné DPH 4642,32Ke 0 Eastiu je tieba zaplatit 2vISt, protoze neni

Zuctované preplatky nepodléhajici DPH

Céstka k Uhradé

Véazeny zékazniku,

4 641,97 ke

zahrnuta v Céstce k Uhradé. Pokud uz platba
-0,35K¢ probéhla, dékujeme Vam.

" QR platba

dovolujeme si Vas touto cestou pozadat, abyste ¢astku uvedenou v kolonce Neuhrazeno, zaplatil do 7 dnli od doru¢eni tohoto vyuctovani. Pokud
nam Uhrada dorazi do uvedeného terminu, nebudeme Vam muset omezit poskytovani sluzeb.
V pfipadé, Ze jste platbu jiz odeslal, dékujeme a povazujte toto upozornéni za bezpfedmétné.

VylepSujeme mobilni tarify

Chysta se velka zménal V ramci vylep$eni tarifni nabidky jsme pro Vas pfipravili nové tarify s novymi cenami. Vas stavajici tarif, véetné ptipadného
individualniho cenového nastaveni, proto zménime na novy, ktery pro Vas bude na zékladé Udajli ve Vasich poslednich 6 vyGctovanich
vystaveni tohoto vyuctovani.

Konkrétni tarif véetné popisu novych benefitd a jeho ceny najdete jiz nyni na webu http://tmo.cz/vastarif nebo v apce
https://tmcz.page.link/vastarif. Nemusite mit obavy, Ze by Vam néco uteklo, o véem ddleZitém Vas budeme priibézné informovat pfes SMS.
Snazime se, abyste byli s nadimi novymi benefity spokojeni. Pokud si presto myslite, ze novy tarif neni pro Vas ten pravy, miZete si vybrat z nové
nabidky jiny nebo vypovédét smlouvu bez dalsich nakladd. Bude vsak potieba, abyste doplatili pripadny splatkovy kalendar nebo vratili
odpovidajici ¢ast poskytnuté podminéné slevy na koncové zafizen.

Pokud byste se rozhodli s nami nepokracovat, coz by nas mrzelo, mizete smlouvu vypovédét. Jestlize vypoved zaslete dfive nez mésic pred
zménou tarifu, ukoncime Vam smlouvu s vypovédni dobou 30 dn(l. Pokud vypovéd zaslete pozdéji, ukoncime Vam smlouvu k datu, kdy je
naplanovana zména Vaseho tarifu, a budeme Vas o tom informovat SMS zpravou.

Ptejeme Vam hezky den, Vas T-Mobile

Zakaznické centrum, Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, tel: 800 73 73 73, www.tmobile.cz/kontakt. P¥ipadnou reklamaci méizete podat na uvedenych kontaktech Strana1/1
do 2 mésict od doruc¢eni dokumentu.





Pocetcisel: 9

Uétované polozky (detail viz Prehled sluzeb po éislech)

Sluzby

Mésicni pausaly

Mésicni pausal za tarif

T-Mobile TV-M

Pevny internet M

Pronéjem zafizeni Zéklad s garanci pfipojeni -
Pevny internet

Pronéjem zafizeni Zéklad - T-Mobile TV

Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité
Volani T-Mobile

SMS

Neomezené SMS T-Mobile
Neomezené SMS ostatni sité
SMS v zahranici - EU Roaming

MMS
MMS

Datové sluzby

Datovy provoz (z tarifu, balickd, navyseni datového
limitu)

Datovy provoz v zahr. - T-Mobile Roam., zéna 1 EU

Celkem za sluzby s DPH

Pocty spojeni (ks)

Volani T-Mobile

vyuzitoz vyuzito

volnych mimo
jednotek volné
jednotky

(min) (min)
3441:19 0:00
231310 0:00
1:38 0:00

(ks) (ks)

28 0

111 0

2 0

(ks) (ks)

0 9

44,43 GB 0kB
23,21 MB 0kB

cenasDPH uctovana
pred castkasDPH
slevou (Ké) (K¢)

479597 3749,72
499,00 374,25
499,00 374,25

50,00
50,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

44,10

0,00
0,00

4642,32 K¢

Souhrnny prehled sluzeb
zaobdobi20.10.-19.11.2022

K dafiovému dokladu ¢.: 4054184722
Preplatek z minulych obdobi (K¢) 0,35
Aktualné zuctovany preplatek (K¢&) -0,35
Pieplatek do pfistich obdobi (K¢) 0,00

Volné jednotky/Kredit

Narok (véetné prevedenych jednotek/kreditu)
Mezinarodni volani - nepfevadéné 2 000:00 min
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Uétované polozky

Sluzby

Mésicéni pausaly
Mésicni pausal za tarif
Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité

SMS

Neomezené SMS T-Mobile
Neomezené SMS ostatni sité
SMS v zahranici - EU Roaming

Datové sluzby

Datovy provoz (z tarifu, balick(, navySeni datového
limitu)

Datovy provoz v zahr. - T-Mobile Roam., zéna 1 EU

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif
Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité

SMS
Neomezené SMS T-Mobile
Neomezené SMS ostatni sité

Datové sluzby
Datovy provoz (z tarifu, balickd, navy$eni datového
limitu)

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif
Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité

Prehled sluzeb po Cislech
zaobdobi20.10.-19.11.2022

K danovému dokladu é.: 4054184722

603286232/ Neomezené XL

vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
875,00 656,24
(min) (min)
140:16 0:00 0,00
185:10 0:00 0,00
(ks) (ks)
4 0 0,00
13 0 0,00
2 0 0,00
6 166,56
VB 0kB 0,00
23,21 MB 0kB 0,00

656,24 K¢

6051 78025/ Neomezené 5G XL

Volné jednotky/Kredit
vyuZitoz  vyuZito cenasDPH  uctovana Narok (véetné prevedenych jednotek/kreditu)
volnych mimo pred céastkasDPH Mezinrodni volani fevadané 1.000:00 mi
jednotek volné  slevou (K&) (K&) ezinarodni volani - neprevadéné :00 min
jednotky
1275,00 956,25
(min) (min)
565:01 0:00 0,00
71:30 0:00 0,00
(ks) (ks)
2 0 0,00
5 0 0,00
21,78 GB 0kB 0,00

956,25 K¢

7137723761 /start

vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred céastkas DPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
475,00 285,00
(min) (min)
347:26 0:00 0,00
204:.05 0:00 0,00
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Sluzby vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana

volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
Datové sluzby
I.Datovy provoz (z tarifu, balickd, navy$eni datového 3359,35 0KB 0,00
limitu) MB
Celkem za sluzby s DPH 285,00 K¢
137759859 / Neomezens 5G XL
Uétované polozky Volné jednotky/Kredit
Sluzby vyuZitoz  vyuZito cenasDPH  uctovana Narok (véetné prevedenych jednotek/kreditu)
volnych mimo pred castkasDPH Mezindrodni volani fovadand 1.000:00 mi
jednotek volné slevou (Ké) (Ké) ezinaroani volani - neprevadene . min
jednotky
Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif 1275,00 956,25
Volani (min) (min)
Neomezené mobilni volani T-Mobile 2297:45 0:00 0,00
Neomezené volani ostatni sité 15113 0:00 0,00
SMS (ks) (ks)
Neomezené SMS ostatnf sité 2 0 0,00
Datové sluzby
I?at\ovy provoz (z tarifu, bali¢kd, navy$eni datového 7943,74 0KB 0,00
limitu) MB
Celkem za sluzby s DPH 956, 25Kc¢

737780240/ Internet4 GB

Uétované polozky

Sluzby vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif 225,00
Volani (min) (min)
Volani T-Mobile 1:38 0:00 0,00
Datové sluzby
I;)a;ovy provoz (z tarifu, balick{, navy$eni datového 1376 kB 0KB 0,00
limitu)
Celkem za sluzby s DPH 225,00 Ké

739291390 / Student neomezené

Uétované polozky

Sluzby vyuzito z vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred céastkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)

jednotky

Mésicni pausaly

Mési¢ni pausél za tarif 650,00

Volani (min) (min)
Neomezené mobilni volani T-Mobile 90:51 0:00 0,00
Neomezené volani ostatni sité 1 836:56 0:00 0,00

SMS (ks) (ks)
Neomezené SMS T-Mobile 22 0 0,00
Neomezené SMS ostatni sité 88 0 0,00
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Sluzby

MMS
MMS

Datové sluzby
Datovy provoz (z tarifu, balick(, navySeni datového
limitu)

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif

Volani
Neomezené volani ostatni sité

SMS
Neomezené SMS ostatni sité

Datové sluzby
Datovy provoz (z tarifu, balick(, navyseni datového
limitu)

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Pevny internet M

Pronajem zafizeni Zaklad s garanci pfipojeni - Pevny

internet

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky
Sluzby
Mésicni pausaly
T-Mobile TV-M

Prondjem zatizeni Zaklad - T-Mobile TV

Celkem za sluzby s DPH

vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
(ks) (ks)
0 9 44,10
5668,44
VB 0kB 0,00
694,10 K¢

797868698 / Student neomezené

vyuzZitoz  vyuzZito cenasDPH ucétovana

volnych mimo pred éastkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
20,97
(min) (min)
0:16 0:00 0,00
(ks) (ks)
3 0 0,00
49,58 MB 0kB 0,00
20,97 K¢

DSL2972082 / Pevny internetM

vyuzito z vyuzito cenasDPH uctovana

volnych mimo pred éastkasDPH

jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky

499,00 374,25

50,00

424,25 K¢

TV127480725 / T-MobileTVM

vyuzitoz  vyuzZito cenasDPH ucétovana

volnych mimo pred céastkasDPH

jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky

499,00 374,25

50,00

424,25 K¢
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Dodavatel Zakaznik
T-Mobile Czech Republic a.s. Lukas Knebl
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Pise¢na 2984/4
IC: 649 49 681, DIC: CZ64949681 700 30 Ostrava
Zapsana do OR: MS v Praze, B.3787
Udaje pro platbu

(‘Bankowni et 19-2235210247
Kod banky si miiZete vybrat: 0100,0300,0800
Variabilni symbol 9657978431
Doporugené datum thrady 29.5.2023

ZpUsob Uhrady Bankovni pfevod
Lééstkakl]hradé 20,41 K(;J

Castka k uhradé nezahrnuje neuhrazenou éastku za minula

obdobi.

Vyuctovani sluzeb
zaobdobi20.4.-19.5.2023

Lukas Knebl
Pisecna 2984/4
700 30 Ostrava

Dariovy doklad ¢islo 4057374123
Fakturaéni skupina 57978431
Datum uskute¢néni zdan. pinéni 19.5.2023
Datum vystaveni 20.5.2023
Datum splatnosti 3.6.2023

603286232 / Student neomezené

Neuhrazeno (vK¢) ke dni 19.5.2023

Uétované polozky (detail viz Souhrnny piehled sluzeb)

Celkem za sluzby bez DPH
Zéklad pro DPH (21%)
DPH (21%)

Celkem za sluzby véetné DPH

Castka k Uhradé

Vazeny zékazniku,

16,87Ké
16,87 K&

3,54 K&
20,41 Ké

20,41 ke

ﬁariabilni symbol 965797843“
beuhrazena’ Castka 1 8 075,85 Ké)

Bohuzel nam do vyse uvedeného data nepfisla
0 Vase platba za minuld Vyuctovani sluzeb. Tuto

Castku je treba zaplatit zviast, protoze neni
zahrnuta v Céstce k Uhradé. Pokud uz platba
probéhla, dékujeme Vam.

" QR platba

dovolujeme si Vas touto cestou pozadat, abyste ¢astku uvedenou v kolonce Neuhrazeno, zaplatil do 7 dnli od doru¢eni tohoto vyuctovani. Pokud

nam Uhrada dorazi do uvedeného terminu, nebudeme Vam muset omezit poskytovani sluzeb.
V pfipadé, Ze jste platbu jiz odeslal, dékujeme a povazujte toto upozornéni za bezpfedmétné.

Zakaznické centrum, Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, tel: 800 73 73 73, www.tmobile.cz/kontakt. P¥ipadnou reklamaci méizete podat na uvedenych kontaktech Strana1/1

do 2 mésict od doruceni dokumentu.





Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif
Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité

SMS
Neomezené SMS ostatni sité

Datové sluzby

Datovy provoz (z tarifu, bali¢kd, navy$eni datového
limitu)

Datovy provoz v zahr. - T-Mobile Roam., zéna 1 EU

Celkem za sluzby s DPH

603286232 / Student neomezené

vyuzitoz
volnych
jednotek

(min)
2:57
14:20

(ks)
1

414,77 MB
3441kB

vyuzito
mimo
volné
jednotky

(min)
0:00
0:00

(ks)

0kB
0kB

cenasDPH uctovana
pred castkasDPH
slevou (Ké) (K¢)

23,33 20,41

0,00
0,00

0,00

0,00
0,00

20,41 Keé

K danovému dokladu ¢.:

Souhrnny prehled sluzeb
zaobdobi20.4.-19.5.2023

4057374123
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Dodavatel Zakaznik
T-Mobile Czech Republic a.s. Lukas Knebl
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Pise¢na 2984/4
IC: 649 49 681, DIC: CZ64949681 700 30 Ostrava
Zapsana do OR: MS v Praze, B.3787
Udaje pro platbu

(‘Bankowni et 19-2235210247
Kod banky si miiZete vybrat: 0100,0300,0800
Variabilni symbol 9657978431
Doporugené datum thrady 29.4.2023

ZpUsob Uhrady Bankovni pfevod
Lééstkakl]hradé 1462,50 K(;J

Castka k uhradé nezahrnuje neuhrazenou éastku za minula

obdobi.

Vyuctovani sluzeb
zaobdobi20.3.-19.4.2023

Lukas Knebl
Pisecna 2984/4
700 30 Ostrava

Danovy doklad ¢islo 4058404023
Fakturaéni skupina 57978431
Datum uskute¢néni zdan. pinéni 19.4.2023
Datum vystaveni 20.4.2023
Datum splatnosti 4.5.2023

603286232 / Student neomezené

Uétované polozky (detail viz Souhrnny piehled sluzeb)

Celkem za sluzby bez DPH
Zéklad pro DPH (21%)
DPH (21%)

Celkem za sluzby véetné DPH

Naklady vymahani

Céstka k Uhradé

Véazeny zékazniku,

1462,50«ke

Neuhrazeno (vK¢) ke dni 19.4.2023

ﬁariabilni symbol 965797843“

506,20 K¢ beuhrazena’ Castka 1 6 61 3,35 KGJ
506,20 K&

X Bohuzel nam do vyse uvedeného data nepfisla
106,30 K? Vase platba za minula Vyuctovani sluzeb. Tuto
612,50Ke Eastiu je tieba zaplatit 2vISt, protoze neni

zahrnuta v Céstce k Uhradé. Pokud uz platba

850,00 K¢ probéhla, dékujeme Vam.

" QR platba

dovolujeme si Vas touto cestou poZadat, abyste ¢astku uvedenou v kolonce Neuhrazeno, zaplatil do 7 dnli od doruéeni tohoto vyuctovani. Pokud
nam Uhrada dorazi do uvedeného terminu, nebudeme Vam muset omezit poskytovani sluzeb.
V pfipadé, Ze jste platbu jiz odeslal, dékujeme a povazujte toto upozornéni za bezpredmétné.

S platnosti od 15.5.2023 dochéazi ke zméné kurzu pro prepocet priplatkd pro EU roaming a vypocet EU datovych limitli stanovenych nafizenim EU.
Tento kurz ¢ini od 15.5.2023 23,850 K¢&/EUR. Pokud vyuzivéte tarif, u kterého je nastaven EU datovy limit, najdete jeho novou vysi od 15.5.2023 v
aplikaci M{j T-Mobile nebo v samoobsluze M(ij T-Mobile na webu.

Zakaznické centrum, Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, tel: 800 73 73 73, www.tmobile.cz/kontakt. P¥ipadnou reklamaci méizete podat na uvedenych kontaktech Strana1/1

do 2 mésict od doruceni dokumentu.





Uétované polozky

603286232 / Student neomezené

Sluzby vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
Mésicni pausaly
Mési¢ni pausél za tarif 700,00 612,50
Volani (min) (min)
Neomezené mobilni volani T-Mobile 156:21 0:00 0,00
Neomezené volani ostatni sité 200:05 0:00 0,00
SMS (ks) (ks)
Neomezené SMS T-Mobile 10 0 0,00
Neomezené SMS ostatni sité 47 0 0,00
Datové sluzby
::,)rit‘?:)y provoz (z tarifu, balickd, navy$eni datového 32,03 GB 0KB 0,00
Datovy provoz v zahr. - T-Mobile Roam., zéna 1 EU 266,24 MB 0kB 0,00
Naklady na vymahani
Naklady vymahani - upominka k vytctovani ¢islo 4059853823 vystavenému dne 20.2.2023 130,00
Naklady vymahani - upominka k vice doklad(im, ze dne 5.4.2023 130,00
Naklady vymahani - ginnosti interniho vymahani k vice dokladim, ze dne 12.4.2023 590,00
Celkem za sluzby s DPH 612,50 K¢
Celkem za naklady na vymahani 850, 00K¢

K danovému dokladu ¢.:

Souhrnny prehled sluzeb
zaobdobi20.3.-19.4.2023

4058404023
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Dodavatel Zikaznik Vyuctovani sluzeb
T-Mobile Czech Republic a.s. Lukas Knebl .
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Pisetna 2084/4 zaobdobi 20.1.-19.2.2023
IC: 649 49 681, DIC: CZ64949681 700 30 Ostrava
Zapsana do OR: MS v Praze, B.3787
Udaje pro platbu N
Luka$ Knebl
(/Bankowni téet 19-2235210247 ) Piseina 2084/4
Kod banky si miiZete vybrat: 0100,0300,0800 700 30 Ostrava
Variabilni symbol 9657978431
Doporugené datum thrady 1.3.2023
ZpUsob Uhrady Inkaso
Lééstka k dhradé 1 5 365 ,83 K(}J Dariovy doklad éislo 4059853823
- Fakturaéni skupina 57978431
Castka je vy$si nez inkasni limit. Zaplatte prosim jinym Datum uskute&néni zdan. plnéni 19.2.2023
zpisobem. Dékujeme. Datum vystaveni 20.2.2023
Datum splatnosti 6.3.2023
Pocet cisel: 5
Uétované polozky (detail viz Souhrnny piehled sluzeb)
Celkem za sluzby bez DPH 2008,70K¢
Zaklad pro DPH (21%) 2 008,70 K&
DPH (21%) 421,83 K¢
Celkem za sluzby véetné DPH 2430,53K¢
Platebni sluzby 12 935,30 K¢

Céstka k Uhradé

Zakaznické centrum, Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, tel: 800 73 73 73, www.t-mobile.cz/kontakt. Pfipadnou reklamaci miizete podat na uvedenych kontaktech

do 2 mésict od doruceni dokumentu.

15 365,83«ks

~ QR platba

Strana1/1





Uétované polozky (detail viz Prehled sluzeb po éislech)

Sluzby

Mésicni pausaly

Mésicni pausal za tarif

T-Mobile TV-M

Pevny internet M

Pronéjem zafizeni Zéklad s garanci pfipojeni -
Pevny internet

Pronéjem zafizeni Zéklad - T-Mobile TV

Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité
Volani T-Mobile

SMS
Neomezené SMS T-Mobile
Neomezené SMS ostatni sité

Datové sluzby

Datovy provoz (z tarifu, bali¢kd, navy$eni datového
limitu)

Datovy provoz v zahr. - T-Mobile Roam., zéna 1 EU

Poplatky a slevy
m-platba - zprostfedkovatelsky poplatek

Platebni sluzby (vice na platmobilem.cz)
m-platba (napf. platba na internetu - hry, aplikace)

Celkem za sluzby s DPH

Celkem za platebni sluzby

Pocty spojeni (ks)

Volani T-Mobile

vyuzitoz
volnych
jednotek

(min)
617:50
577:09

0:00

(ks)

37,77 GB
71,73 MB

Pocet Cisel: 5
vyuzito cenasDPH uctovana
mimo pred castkasDPH
volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
1614,68 1328,73
499,00 399,20
499,00 399,20
50,00
20,97
(min)
0:00 0,00
0:00 0,00
33:00 115,40
(ks)
0 0,00
0 0,00
0kB 0,00
0kB 0,00
117,03
12 935,30
2430,53Ke
12935,30K¢
18

K danovému dokladu ¢.:

Souhrnny prehled sluzeb
zaobdobi20.1.-19.2.2023

4059853823
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Uétované polozky

Sluzby

Mésicéni pausaly
Mésicni pausal za tarif
Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité

SMS
Neomezené SMS T-Mobile
Neomezené SMS ostatni sité

Datové sluzby

Datovy provoz (z tarifu, balick(, navy$eni datového
limitu)

Datovy provoz v zahr. - T-Mobile Roam., zéna 1 EU

Poplatky a slevy
m-platba - zprostiedkovatelsky poplatek

Platebni sluzby (vice na platmobilem.cz)
m-platba (napf. platba na internetu - hry, aplikace)
Celkem za sluzby s DPH

Celkem za platebni sluzby

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif

Volani
Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité

Datové sluzby
Datovy provoz (z tarifu, balick(, navy$eni datového
limitu)

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif

603286232 / Student neomezené

vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
859,68 752,22
(min) (min)
367:06 0:00 0,00
282:10 0:00 0,00
(ks) (ks)
9 0 0,00
21 0 0,00
35,74 GB 0kB 0,00
71,73 MB 0kB 0,00
117,03
12 935,30

869,25 K¢
12935,30Ké

7137723761 /1GBPIus

vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
510,00 331,50
(min) (min)
250:44 0:00 0,00
294:59 0:00 0,00
2078,82
VB 0kB 0,00

331,50K¢

737780240/ Internet5 GB

vyuzitoz  vyuzito cenasDPH uctovana

volnych mimo pred céastkasDPH

jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky

245,00

Prehled sluzeb po Cislech
zaobdobi20.1.-19.2.2023

K danovému dokladu é.: 4059853823
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Sluzby vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana

volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
Volani (min) (min)
Volani T-Mobile 0:00 33:00 115,40
Datové sluzby
E.)atovy provoz (z tarifu, bali¢kd, navy$eni datového 2142 kB 0KB 0,00
limitu)
Celkem za sluzby s DPH 360,40 K¢

DSL2972082 / PevnyinternetM

Uétované polozky

Sluzby vyuzito z vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred éastkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
Mésicni pausaly

Pevny internet M 499,00 399,20
Pronajem zafizeni Zaklad s garanci pfipojeni - Pevny 50.00

internet Y
Celkem zasluzby s DPH 449,20 K¢

TV127480725 / T-Mobile TVM

Uétované polozky

Sluzby vyuzito z vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred céastkas DPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky

Mésicni pausaly
T-Mobile TV -M 499,00 399,20
Pronajem zatizeni Zaklad - T-Mobile TV 20,97
Celkem za sluzby s DPH 420,17 K¢
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Dodavatel Zakaznik
T-Mobile Czech Republic a.s. Lukas Knebl
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Pise¢na 2984/4
IC: 649 49 681, DIC: CZ64949681 700 30 Ostrava
Zapsana do OR: MS v Praze, B.3787
Udaje pro platbu

(‘Bankowni et 19-2235210247
Kod banky si miiZete vybrat: 0100,0300,0800
Variabilni symbol 9657978431
Doporugené datum thrady 29.3.2023

Pisecna 2984/4
700 30 Ostrava

ZpUsob thrady Bankovni pfevod
Lééstkakl]hradé 1247,52 K(':J

Castka k uhradé nezahrnuje neuhrazenou éastku za minula

obdobi.

Pocetcisel: 5

Uétované polozky (detail viz Souhrnny piehled sluzeb)

Celkem za sluzby bez DPH
Zéklad pro DPH (21%)
DPH (21%)

Celkem za sluzby véetné DPH

Castka k Uhradé

Vazeny zékazniku,

1247,52ks

Darovy doklad ¢islo
Fakturaéni skupina

Datum uskute¢néni zdan. plnéni
Datum vystaveni

Datum splatnosti

Vyuctovani sluzeb
zaobdobi20.2.-19.3.2023

4084283923
57978431
19.3.2023
20.3.2023

3.4.2023

Neuhrazeno (vK¢) ke dni 19.3.2023

ﬁariabilni symbol

k 15365,83 Ké)

965797843“

Bohuzel nam do vyse uvedeného data nepfisla
Vase platba za minuld Vyuctovani sluzeb. Tuto
Castku je treba zaplatit zviast, protoze neni
zahrnuta v Céstce k Uhradé. Pokud uz platba
probéhla, dékujeme Vam.

" QR platba

dovolujeme si Vas touto cestou pozadat, abyste ¢astku uvedenou v kolonce Neuhrazeno, zaplatil do 7 dnli od doru¢eni tohoto vyuctovani. Pokud

nam Uhrada dorazi do uvedeného terminu, nebudeme Vam muset omezit poskytovani sluzeb.
V pfipadé, Ze jste platbu jiz odeslal, dékujeme a povazujte toto upozornéni za bezpfedmétné.

Zakaznické centrum, Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4, tel: 800 73 73 73, www.tmobile.cz/kontakt. P¥ipadnou reklamaci méizete podat na uvedenych kontaktech Strana1/1

do 2 mésict od doruceni dokumentu.





Uétované polozky (detail viz Prehled sluzeb po éislech)

Sluzby

Mésicni pausaly

Mésicni pausal za tarif

T-Mobile TV-M

Pevny internet M

Pronéjem zafizeni Zéklad s garanci pfipojeni -
Pevny internet

Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité
Volani T-Mobile

SMS
Neomezené SMS T-Mobile
Neomezené SMS ostatni sité

Datové sluzby

Datovy provoz (z tarifu, balick, navy$eni datového
limitu)

Datovy provoz v zahr. - T-Mobile Roam., zéna 1 EU
Poplatky a slevy

Vystaveni splatkového kalendare

Celkem za sluzby s DPH

Pocty spojeni (ks)

Volani T-Mobile

Pocet Cisel: 5
vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
1.054,82 846,20
213,86 181,78
17,82 14,25
1,79
(min) (min)
325:20 0:00 0,00
310:58 0:00 0,00
0:00 1:00 3,50
(ks) (ks)
8 0 0,00
21 0 0,00
4428 GB 0kB 0,00
60,11 MB 0kB 0,00
200,00
1247,52Kc¢

K danovému dokladu ¢.:

Souhrnny prehled sluzeb
zaobdobi20.2.-19.3.2023

4084283923

Strana1/1





Uétované polozky

Sluzby

Mésicéni pausaly
Mésicni pausal za tarif
Volani

Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité

SMS
Neomezené SMS T-Mobile
Neomezené SMS ostatni sité

Datové sluzby

Datovy provoz (z tarifu, balick(, navy$eni datového
limitu)

Datovy provoz v zahr. - T-Mobile Roam., zéna 1 EU

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif

Volani
Neomezené mobilni volani T-Mobile
Neomezené volani ostatni sité

Datové sluzby
Datovy provoz (z tarifu, bali¢kd, navy$eni datového
limitu)

Celkem za sluzby s DPH

Uétované polozky

Sluzby

Mésicni pausaly
Mésicni pausal za tarif
Volani

Volani T-Mobile

603286232 / Student neomezené

vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
700,00 612,50
(min) (min)
156:15 0:00 0,00
190:10 0:00 0,00
(ks) (ks)
8 0 0,00
21 0 0,00
43,49 GB 0kB 0,00
60,11 MB 0kB 0,00
612,50 K¢

7137723761 /1GBPlus

vyuzitoz  vyuzZito cenasDPH ucétovana

volnych mimo pred éastkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
346,07 224,95
(min) (min)
169:05 0:00 0,00
120:48 0:00 0,00
812,06 MB 0kB 0,00

224,95 Ke

737780240/ Internet5 GB

vyuzitoz vyuzito cenasDPH uctovana
volnych mimo pred castkasDPH
jednotek volné  slevou (K¢) (K¢)
jednotky
8,75
(min) (min)
0:00 1:00 3,50

Prehled sluzeb po Cislech
zaobdobi20.2.-19.3.2023

K danovému dokladu é.: 4084283923
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Sluzby vyuzito z vyuzito

volnych mimo
jednotek volné
jednotky
Datové sluzby
I.Dat‘O\/y provoz (z tarifu, balickd, navy$eni datového 109 kB 0kB
limitu)
Celkem za sluzby s DPH

DSL2972082 / Pevny internetM

Uétované polozky

Sluzby vyuzitoz vyuzito
volnych mimo

jednotek volné

jednotky

Mésicni pausaly

Pevny internet M

Pronajem zafizeni Zaklad s garanci pfipojeni - Pevny
internet

Celkem za sluzby s DPH

TV127480725 / T-Mobile TVM

Uétované polozky

Sluzby vyuzito z vyuzito
volnych mimo
jednotek volné
jednotky
Mésicni pausaly
T-Mobile TV -M
Celkem za sluzby s DPH

cenasDPH uctovana
pred castkasDPH
slevou (Ké) (K¢)
0,00

12,25Ké

cenasDPH uctovana
pred castkasDPH
slevou (Ké) (K¢)
17,82 14,25

1,79

16,04 Ke

cenasDPH uctovana
pred éastkasDPH
slevou (K¢) (K¢)
213,86 181,78

181,78 K¢
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als = = DOHODA O UKONCENIi SMLOUVY,

UCASTNICKA SMLOUVA

A DOHODA O PREVODU ZAVAZKU

Zékaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

ZAKAZNICKA SMLOUVA - pivodni 48209081
ZAKAZNICKA SMLOUVA - nova 1506854748
CISLO OBJEDNAVKY 0-8091566100

OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 64949681, DIC CZ64949681
Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, vlozka 3787

Kéd prodejniho mista  PGSV1.001.001
Prodejce, kéd Vendula Paruzova, 47049
Adresa prodejniho mista U Fortny, OC Breda 49/10, 746 01 Opava

UCASTNIK Jméno, prijmeni Monika Kneblova
RC 7951097495

ZAJEMCE Udaje o fyzické osobé

Jméno, pfijmeni Lukas Knebl

Ulice Pisec¢na 2984/4

PSC, mésto 700 30, Ostrava

RC 0012115928

Doklad - ¢islo Obcansky prikaz-211020033

DOHODA O Operator a Utastnik se dohodli na zméné ujednani ke kupni smlouvé, v
ZMENE ¢asti podminek pro poskytnuti Podminéné slevy, a to nasledovné:
UJEDNANI KUPNi
SMLOUVY

Utastnik zajisti, ze telefonni ¢islo 737759859 bude v ramci znacky
T-Mobile vyuzivano minimalné do 28.7.2022, a to s tarifem s
minimalnim mési¢nim pausalem ve vysi zakladni cenikové ceny pausalu
tarifu M0j tarif M a neomezena data HD. V pripadé, Ze nebude dodrzen
tento zavazek a predmétné telefonni Cislo nebude v rdmci znaCky
T-Mobile vyuzivano s danym tarifem, nebo budeli s Uastnikem
zahajeno insolvenéni fizeni dle zak. ¢. 182/2006 Sb. nebo zacne-li
Uastnik vyuzivat vyhod plynoucich ze Smlouvy vyznamného zékaznika
¢z Ramcové smlouvy & zménili Utastnik tarif na tarif s nizsim
mésicnim pausalem nez zékladni cenikova cena pausalu uvedeného
wyée, je Utastnik povinen poskytnutou Podminénou slevu Operatorovi
vratit. V pfipadé, Ze nastane néktera z vySe uvedenych skutecnosti,
Operétor v takovém piipadé vystavi Zajemci/Ugastnikovi vrubopis na
Podminénou slevu, ktery je splatny 14 dnli od data jeho vystaven.

DOHODA O Operator a Uéastnik se dohodli, ze Ugastnicka smlouva uvedena v
UKONCENI »Seznamu Ucastnickych smluv® skonéi pred uplynutim sjednané
UGASTNICKE doby trvani této Ucastnické smlouvy ke dni 5.5.2021.

SMLOUVY Operator a Ugastnik se souéasné dohodli, ze po ukonéeni plvodni
Ugastnické smlouvy nebude telefonni &islo uvedené v ,Seznamu
Ugastnickych smluv® pievedeno v souladu s ¢1.2.6.4. Véeobecnych
podminek na predplacenou sluzbu Twist.

V ptipadé ukonéeni Ugastnické smlouvy sjednané na dobu uréitou pred
uplynutim této sjednané doby je Ucastnik povinen zaplatit financni
vyporadani ve vysi stanovené v U€astnické smlouvé.

Operator a Zajemce timto uzaviraji 1 U¢astnickou smlouvu uvedenou v
tabulce ,Seznam Ugastnickych smluv*, na zakladé které bude Operator
Zéjemci poskytovat Zakladni a doplikové Sluzby elektronickych
komunikaci a souvisejici sluzby (dale souhrnné jen Sluzby) v rozsahu,
ktery si smluvni strany sjednaji.
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UCASTNICKA
SMLOUVA-
SMLUVNi
UJEDNANI

SEZNAM
UCASTNICKYCH
SMLUV:

Operétor a Zajemce timto uzaviraji novou Ugastnickou smlouvu, na
zakladé které bude Operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplikové
Sluzby elektronickych komunikaci a dalsi nabizené sluzby v rozsahu,
ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje za tyto sluzby
platit sjednanou cenu.

Operator a Zajemce si siednavaji dobu trvani kazdé Utastnické smlouvy
na dobu uvedenou v tabulce ,Seznam Ugastnickych smluv* nize u
jednotlivych telefonnich Cisel nalezejicim k uzaviranym U&astnickym
smlouvam. Sjednana doba trvani zacina bézet dnem aktivace sjednané
Sluzby.

Obsah Ugastnické smlouvy a nedilnou souéast Uéastnické smlouvy
tvoii tyto dokumenty (dale jen "Dokumenty"):

B podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek
sjednanych v ¢asti formulare Nastaveni sluzeb,

B VSeobecné podminky spolec¢nosti T-Mobile Czech Republic

a.s. (také jen ,VSeobecné podminky*),

platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich,

provoznich a lokaliza¢nich tdajd,

platny Cenik sluzeb,

Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,

Obchodni podminky Magenty 1,

Obchodni podminky sluzby Data Roaming Limit,

Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Obchodni podminky pro Mijj tarif,

Podminky preneseni ¢isla

Ptrednost Dokumentd se Fidi ¢l. 2.2 Véeobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym vySe. VeSkeré podminky jsou k dispozici
na www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Utastnické smlouvy potvrzuje, 7e viechny tyto
Dokumenty jsou mu zndmé a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. Operator
ipozoriuje Zajemce, Ze v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni,
kterd by mohla byt povazovana za prekvapiva. Tato ustanoveni jsou
v_Dokumentech vzdy zvyraznéna (zejména podtrzenim). Zajemce
prohlasuje, Ze se s témito ustanovenimi podrobné seznamil a bez
vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami
véech Sluzeb, které si v priibéhu trvani Ugastnické smlouvy aktivuje,
pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti této
Uastnické smlouvy okamzikem aktivace pfedmétné Sluzby.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavieni a zménach
Ugastnické smlouvy bude Operator Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém Gctu Zajemce na portalu Mdj T-Mobile (déle
jen ,schranka T-Box"). Do doby aktivace zédkaznického G¢tu na portélu
MGj T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ugastnické smlouvé v
docasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box, a to po zadani
Cisla Zékaznické smlouvy (je uvedeno v zahlavi tohoto formulére), Cisla
osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této Ugastnické smlouvé a
zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasilana do schranky T-Box
nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnéz
nebude piihlizet k potvrzeni o uzavieni Utastnické smluvy zaslanych
Zajemcem, a takové potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah této
Ugastnické smlouvy.

Operator zajemce informoval, e Ovéfovaci kod Ucastnika nalezne v
Mj T-Mobile v sekci Moje smlouva.

Zajemce se s Operatorem dohodli, Ze splatnost pro Vyucétovani
siednana v této Ugastnické smlouvé plati i pro Vydétovani sluzeb
poskytnutych Zajemci dle ostatnich Utastnickych smluv, jsou-li tyto
Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecné se Sluzbami
poskytnutymi na zakladé této Uastnické smlouvy.

Zajemce a Operator si pro pfipad poruseni povinnosti Zajemce fadné
a vcas platit sjednanou cenu za poskytnuté Sluzby sjednavaji smluvni
pokuty. V pfipadé, Zze bude Zajemce v prodleni s thradou Vyuctovani
za poskytnuté Sluzby jeden den, je Operator opravnén vyuctovat
Zajemci smluvni pokutu ve vy$i 150,- KE. V pfipadé, Ze bude Zajemce v
prodleni s Uhradou Vyuctovani za poskytnuté sluzby 21 dn, je Operator
opravnén vylctovat Zajemci smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢.
Nezaplati-li Zdjemce fadné a vcas tfi po sobé jdouci Vyuctovani nebo
bude-li Zajemce v prodleni s thradou jakéhokoliv svého penézitého
dluhu vaci Operatorovi déle nez 90 dnd, je Zajemce povinen zaplatit
smluvni pokutu ve vy$i 20% souétu mési¢nich pau$ali zbyvajicich
do konce sjednané doby trvani smlouvy. Tento soucet se spocita za
obdobi od zagatku suspendace (tj. od zacatku preruseni ¢i omezeni
poskytovani Sluzeb dle ¢l. 3.4 VSeobecnych podminek), béhem niz
vznikl narok na smluvni pokutu, do konce sjednané doby trvani
smlouvy. Rozhodujici je zakladni cenikova cena s DPH mésic¢niho
pausalu, ktery dle Smlouvy Zdjemce uziva: narok na tuto smluvni pokutu
nevznika v pfipadé smluv uzavienych na dobu neurcitou. Dale si
sjedndava Zajemce a Operator smluvni pokutu dle ¢l. 6.1
VSeobecnych podminek.

V piipadé predtasného ukonéeni Ugastnické smlouvy z jinych davodd
prodleni s Ghradou penéznich dluhli je Zajemce povinen zaplatit
finanéni vyporadani - Uhradu ve vysi Uhrady nakladl spojenych s
telekomunikaénim koncovym zafizenim, které bylo Zajemci poskytnuto
za zvyhodnénych podminekZajemce je povinen uhradit vyuctované
smluvni pokuty a finanéni vyporadani fadné a véas ve Ih(ité splatnosti
uvedené na Vyuctovani.

Pokud Zajemce je &i se stane v dobé trvani Ugastnické smlouvy
Lpoliticky exponovanou osobou“ ve smyslu zékona ¢. 253/2008 Sb., o
nékterych opatfenich proti legalizaci vynosl z trestné Cinnosti a
financovani terorismu ve znéni pozdéjSich predpisl, je povinen
Operatorovi tuto skute¢nost oznamit pissmné na adrese Operatora i
webového formulare www.t-mobile.cz/kontakt

Ugastnicka smlouva Telefonni cislo

Délka smlouvy

1. 10603600 737759859

24 mésict
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SOUHLAS SE Zpracovani Udaji pro piimy marketing na zékladé opravnéného zajmu
ZPRACOVANI T-Mobile je opravnén, na zakladé opravnéného zajmu, zpracovavat Udaje, s wyjimkou metadat elektronickych komunikaci pro Ugely pfimého

OSOBNICH marketingu, tj.

UDAJU/PRIMY
MARKETING | ANO
ANO
ANO

zasilani marketingovych sdéleni o produktech a sluzbach T-Mobile elektronickou postou, a to prostiednictvim nasledujicich kanald:
SMS/MMS/smart message
EMAIL

HLASOVE VOLANI

Souhlas se zpracovanim osobnich udaijt

ANO

ANO

Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovaval mé osobni tdaje, tj. Udaje poskytnuté pfi uzavieni smlouvy nebo v priibéhu jejiho
trvani, Udaje o vyuzivanych sluzbach a Udaje vznikajici v souvislosti s poskytovanymi sluzbami, provozni a lokalizaCni Udaje
(metadata elektronickych komunikaci) a idaje o interakci s T-Mobile (déle jen ,Udaje®), ato pro marketingové a obchodni dcely,
kterymi se rozumi pfiprava a cileni nabidek (vCetné profilovani) a zasilani marketingovych sdéleni T-Mobile elektronickymi
prostredky, vcetné volani a Ucasti na prizkumech trhu, vypracovani anonymizovanych a/nebo agregovanych
sociodemografickych a sociolokacnich analyz.

Souhlasim se zasilanim marketingovych sdéleni o produktech a sluzbach tietich stran ze strany T-Mobile elektronickymi
prostiedky a se zpracovanim Udajd uvedenych vyse pro tento ucel.

Pouceni: Mizete kdykoli pozadat o ukonéeni zpracovani Udaji pro vyse uvedené téely (vyslovit namitku proti zpracovani na zakladé
opravnéného zajmu nebo odvolat souhlas). Této Zadosti T-Mobile bez zbyte¢ného odkladu vyhovi. Vice informaci o zpracovani Vasich udajt
a Vasich pravech naleznete v Zasadach zpracovani osobnich udaji na www.t-mobile.cz v sekci Ochrana soukromi. Sva opravnéni mizete
vykonavat a udélené souhlasy jednoduse ménit v Mdj T-Mobile.

DOHODA QO Operator, Utastnik a Zajemce se dohodli, Ze zavazek Utastnika vagi
PREVODU Operatorovi spoCivajici v Uhradé kupni ceny koncového zafizeni Huawei
ZAVAZKU P30 lite - Cerny se slevou (4000) , IMEI 860221040615347 ve

splatkach, ktery si sjednali v ramci uzavieni UCastnické smlouvy
10603600 (pdvodni), pfebira Zajemce v té ¢asti splatek, které do data

uzavieni této

dohody nebyly splatné. Zajemce se timto zavazuje, ze

uhradi Operatorovi 15 splatek ve vysi 80,00 K& , a to dle splatkového
kalendare, ktery byl sjednan mezi Operatorem a Utastnikem a o kterém
Zajemce prohladuje, Ze je mu znam a Ze s nim souhlasi, a to véetné
podminek sjednani daného splatkového kalendafe a moznosti
ukonceni vyhody splatek.

ZAVERECNA Zajemce prohlasuje, ze mél moznost se zeptat Operatora na vée, comu Pokud se rozhodnete podepsat tento formuldf tzv. dynamickym
UJEDNANI Vtéto Ugastnické smlouvé v&. Dokumentd nebylo jasné &i srozumitelné, biometrickym podpisem, povazujeme Vas projev ville za souhlas se
Ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim zpracovanim vasich citlivych Udaji  obsazenych v zaznamu

vysvétleni jsou mu jiz vSechna ustanoveni zfejma a srozumitelna. dynamického biometrického podpisu.

PODPISY Dne 5.5.2021

UCASTNIK ZAJEMCE OPERATOR/OBCHODNI ZASTUPCE

aff | =
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NASTAVENIi SLUZEB

Zéakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

KONTAKTY Jméno a pfijmeni Lukas Knebl Kontaktni e-mailova adresa kneblovamonika@seznam.cz
ZODPOVEDNE Kontaktni telefonni ¢islo 605178025
0SOBY
KORESPONDENGNI Jméno, piijmeni Lukas Knebl PSC, Mésto 700 30, Ostrava
ADRESA Ulice Pise¢na 2984/4
VYUGTOVANIA Vyuctovani sluzeb elektronické vytiétovani emailem
PLACENI m Elektronické Vydétovani najdete v nasi samoobsluze MGj T-Mobile na www.tmobile.cz/ev a jeté vam ho posleme na e-mail
SLUZEB ® Podrobnosti k Vyuétovani a platbam najdete na www.t-mobile.cz/vyuctovani
Zpusob Uhrady Bankovni pfevod
ZUctovaci obdobi k 20. dni v mésici
SLUZBY AJINA  TELEFONNI CiSLO 737759859
NASTAVENI (JCASTNICKA SMLOUVA 10603600
CISLO SIM KARTY 8942001310298544104
Tarif Mu;j tarif M a neomezena HD data Roamingovy tarif T-Mobile Roaming Start

Nazev sluzby/zvyhodnéni
Nazev sluzby/zvyhodnéni

Huawei P30 lite - Cerny se slevou (4000) w podrobnosti o nagem roamingu najdete na www.tmobile.cz/roaming
Data Roaming Limit 1198.35K¢

Magenta 1 Zarazeni do skupiny Magenta 1
Audiotex a premium SMS
PLATEBN{ SLUZBY DMS a SMS platba
m-platba
Podrobny vypis sluzeb zadny

Stranka4 /5

C. zékaznika: 1506854748; C. objednavky: 0-8091566100; Ugast. smlouva: 10603600; Telefonni &.: 737759859

CustCode: 1506854748; DocType: ACC; Koéd dokumentu: DOCO0068





MAGENTE

L

Mame radost, Ze jste s nami, a tak pro vas néco mame! Spojenim mobilnich a pevnych sluzeb do Magenty 1
od nas dostavate hromadu vyhod. A ¢im vic sluzeb, tim vic vyhod!

DIKY MAGENTE 1 MATE:

* vyhodnéjsi tarify

* neomezené volani a SMS mezi telefonnimi Cisly, ktera mate v Magenté 1

* nadstandardni péci, takze v prodejnach ani na infolince nebudete dlouho ¢ekat ve fronté
= prodlouzené zpétné zhlédnuti u T-Mobile TV az na 7 dni

= zdarma prémiovou antivirovou ochranu pro vas notebook, tablet nebo stolni pocitac

= aplikaci Surfie, kterd vam m{ize pomoci ohlidat déti na internetu i venku

= ve dvou nejvysSich Magentach 10 nebo 15 GB dat ve skupiné navic

JAKE VSECHNY TYPY MAGENTY 1 MAME?

MAGENTA 1 MALA
2SLUZBY

MAGENTA 1 NEJVETSI

MAGENTA 1 VELKA 5SLUZEB
MAGENTA 1 STREDNi 4SLUZBY staéi 5 sluzeb s mésicnim
3SLUZBY pausalem > 399 K&

staci 4 sluzby s mési¢nim
pausalem > 399 K¢
NEOMEZENE
VOLANIASMSV M1
(IPRO TWIST)

NEOMEZENE
VOLANI A SMS V M1
(IPRO TWIST)

15 GB EXTRA DATA

staci 3 sluzby s mésicnim
pausalem > 399 K¢

NEOMEZENE
VOLANIASMS VM1
(IPRO TWIST)

10 GB EXTRA DATA

Aplikace Surfie
Zpétné zhlédnuti u nasi TV
Prémiovy antivirus

Aplikace Surfie
Zpétné zhlédnuti u nasi TV
Prémiovy antivirus

20% SLEVA

Aplikace Surfie
Zpétné zhlédnuti u nasi TV
Prémiovy antivirus

15% SLEVA

25% SLEVA

NADSTANDARDNI PECE

Pokud budete potrebovat napovédu, jaké vyhody z Magenty 1 vlastné mate, staci se prihlasit do Mdj T-Mobile
na www-t-mobile.cz/mtm. VSechny podrobnosti o Magenté 1 najdete na www.t-mobile.cz/magental.

Tak at vas Magenta 1 bavi!

PRO SPOLECNE ZAZITKY
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als = = DOHODA O UKONCENIi SMLOUVY,

UCASTNICKA SMLOUVA

A DOHODA O PREVODU ZAVAZKU

Zékaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

ZAKAZNICKA SMLOUVA - pivodni 48209081
ZAKAZNICKA SMLOUVA - nova 1506854748
CISLO OBJEDNAVKY 0-8085583136

OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
IC 64949681, DIC CZ64949681
Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, vlozka 3787

Kéd prodejniho mista  PGSV1.001.001
Prodejce, kdéd Veronika Zrebna, 13161
Adresa prodejniho mista U Fortny, OC Breda 49/10, 746 01 Opava

UCASTNIK Jméno, prijmeni Monika Kneblova
RC 7951097495

ZAJEMCE Udaje o fyzické osobé

Jméno, pfijmeni Lukas Knebl

Ulice Pisec¢na 2984/4

PSC, mésto 700 30, Ostrava

RC 0012115928

Doklad - ¢islo Obcansky prikaz-211020033

DOHODA O Operator a Utastnik se dohodli na zméné ujednani ke kupni smlouvé, v
ZMENE ¢asti podminek pro poskytnuti Podminéné slevy, a to nasledovné:
UJEDNANI KUPNi
SMLOUVY

Utastnik zajisti, ze telefonni ¢islo 605178025 bude v ramci znacky
T-Mobile vyuzivdano minimalné do 15.6.2021, a to s tarifem s
minimalnim mési¢nim pausalem ve vysi zakladni cenikové ceny pausalu
tarifu M0j tarif M a neomezena data MAX. V pfipadé, Zze nebude dodrzen
tento zavazek a predmétné telefonni Cislo nebude v rdmci znaCky
T-Mobile vyuzivano s danym tarifem, nebo budeli s Uastnikem
zahéjeno insolvenéni fizeni dle zak. ¢. 182/2006 Sb. nebo zaCne-i
Ucastnik vyuzivat vyhod plynoucich ze Smlouvy vyznamného zékaznika
¢z Ramcové smlouvy & zménili Utastnik tarif na tarif s nizsim
mésicnim pausalem nez zékladni cenikova cena pausalu uvedeného
wyée, je Utastnik povinen poskytnutou Podminénou slevu Operatorovi
vratit. V pfipadé, Ze nastane néktera z vySe uvedenych skutecnosti,
Operétor v takovém piipadé vystavi Zajemci/Ugastnikovi vrubopis na
Podminénou slevu, ktery je splatny 14 dnli od data jeho vystaven.

DOHODA O Operator a Uéastnik se dohodli, ze Ugastnicka smlouva uvedena v
UKONCENI »Seznamu Ucastnickych smluv® skonéi pred uplynutim sjednané
UGASTNICKE doby trvani této Ugastnické smlouvy ke dni 9.4.2021.

SMLOUVY Operator a Ugastnik se souéasné dohodli, ze po ukonéeni plvodni
Ugastnické smlouvy nebude telefonni &islo uvedené v ,Seznamu
Ugastnickych smluv® pievedeno v souladu s ¢1.2.6.4. Véeobecnych
podminek na predplacenou sluzbu Twist.

V ptipadé ukonéeni Ugastnické smlouvy sjednané na dobu uréitou pred
uplynutim této sjednané doby je Ucastnik povinen zaplatit financni
vyporadani ve vysi stanovené v U€astnické smlouvé.

Operator a Zajemce timto uzaviraji 1 U¢astnickou smlouvu uvedenou v
tabulce ,Seznam Ugastnickych smluv*, na zakladé které bude Operator
Zéjemci poskytovat Zakladni a doplikové Sluzby elektronickych
komunikaci a souvisejici sluzby (dale souhrnné jen Sluzby) v rozsahu,
ktery si smluvni strany sjednaji.
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UCASTNICKA
SMLOUVA-
SMLUVNi
UJEDNANI

SEZNAM
UCASTNICKYCH
SMLUV:

Operétor a Zajemce timto uzaviraji novou Ugastnickou smlouvu, na
zakladé které bude Operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplikové
Sluzby elektronickych komunikaci a dalsi nabizené sluzby v rozsahu,
ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje za tyto sluzby
platit sjednanou cenu.

Operator a Zajemce si siednavaji dobu trvani kazdé Utastnické smlouvy
na dobu uvedenou v tabulce ,Seznam Ugastnickych smluv* nize u
jednotlivych telefonnich Cisel nalezejicim k uzaviranym U&astnickym
smlouvam. Sjednana doba trvani zacina bézet dnem aktivace sjednané
Sluzby.

Obsah Ugastnické smlouvy a nedilnou souéast Uéastnické smlouvy
tvoii tyto dokumenty (dale jen "Dokumenty"):

B podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek
sjednanych v ¢asti formulare Nastaveni sluzeb,

B VSeobecné podminky spolec¢nosti T-Mobile Czech Republic

a.s. (také jen ,VSeobecné podminky*),

platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich,

provoznich a lokaliza¢nich tdajd,

platny Cenik sluzeb,

Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,

Obchodni podminky Magenty 1,

Obchodni podminky sluzby Data Roaming Limit,

Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Obchodni podminky pro Mijj tarif,

Podminky preneseni ¢isla

Ptrednost Dokumentd se Fidi ¢l. 2.2 Véeobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym vySe. VeSkeré podminky jsou k dispozici
na www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Utastnické smlouvy potvrzuje, 7e viechny tyto
Dokumenty jsou mu zndmé a ze s nimi bez vyhrad souhlasi. Operator
ipozoriuje Zajemce, Ze v nékterych Dokumentech jsou ustanoveni,
kterd by mohla byt povazovana za prekvapiva. Tato ustanoveni jsou
v_Dokumentech vzdy zvyraznéna (zejména podtrzenim). Zajemce
prohlasuje, Ze se s témito ustanovenimi podrobné seznamil a bez
vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami
véech Sluzeb, které si v priibéhu trvani Ugastnické smlouvy aktivuje,
pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti této
Uastnické smlouvy okamzikem aktivace pfedmétné Sluzby.

Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavieni a zménach
Ugastnické smlouvy bude Operator Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém Gctu Zajemce na portalu Mdj T-Mobile (déle
jen ,schranka T-Box"). Do doby aktivace zédkaznického G¢tu na portélu
MGj T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ugastnické smlouvé v
docasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box, a to po zadani
Cisla Zékaznické smlouvy (je uvedeno v zahlavi tohoto formulére), Cisla
osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této Ugastnické smlouvé a
zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasilana do schranky T-Box
nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnéz
nebude piihlizet k potvrzeni o uzavieni Utastnické smluvy zaslanych
Zajemcem, a takové potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah této
Ugastnické smlouvy.

Operator zajemce informoval, e Ovéfovaci kod Ucastnika nalezne v
Mj T-Mobile v sekci Moje smlouva.

Zajemce se s Operatorem dohodli, Ze splatnost pro Vyucétovani
siednana v této Ugastnické smlouvé plati i pro Vydétovani sluzeb
poskytnutych Zajemci dle ostatnich Utastnickych smluv, jsou-li tyto
Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecné se Sluzbami
poskytnutymi na zakladé této Uastnické smlouvy.

Zajemce a Operator si pro pfipad poruseni povinnosti Zajemce fadné
a vcas platit sjednanou cenu za poskytnuté Sluzby sjednavaji smluvni
pokuty. V pfipadé, Zze bude Zajemce v prodleni s thradou Vyuctovani
za poskytnuté Sluzby jeden den, je Operator opravnén vyuctovat
Zajemci smluvni pokutu ve vy$i 150,- KE. V pfipadé, Ze bude Zajemce v
prodleni s Uhradou Vyuctovani za poskytnuté sluzby 21 dn, je Operator
opravnén vylctovat Zajemci smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢.
Nezaplati-li Zdjemce fadné a vcas tfi po sobé jdouci Vyuctovani nebo
bude-li Zajemce v prodleni s thradou jakéhokoliv svého penézitého
dluhu vaci Operatorovi déle nez 90 dnd, je Zajemce povinen zaplatit
smluvni pokutu ve vy$i 20% souétu mési¢nich pau$ali zbyvajicich
do konce sjednané doby trvani smlouvy. Tento soucet se spocita za
obdobi od zagatku suspendace (tj. od zacatku preruseni ¢i omezeni
poskytovani Sluzeb dle ¢l. 3.4 VSeobecnych podminek), béhem niz
vznikl narok na smluvni pokutu, do konce sjednané doby trvani
smlouvy. Rozhodujici je zakladni cenikova cena s DPH mésic¢niho
pausalu, ktery dle Smlouvy Zdjemce uziva: narok na tuto smluvni pokutu
nevznika v pfipadé smluv uzavienych na dobu neurcitou. Dale si
sjedndava Zajemce a Operator smluvni pokutu dle ¢l. 6.1
VSeobecnych podminek.

V piipadé predtasného ukonéeni Ugastnické smlouvy z jinych davodd
prodleni s Ghradou penéznich dluhli je Zajemce povinen zaplatit
finanéni vyporadani - Uhradu ve vysi Uhrady nakladl spojenych s
telekomunikaénim koncovym zafizenim, které bylo Zajemci poskytnuto
za zvyhodnénych podminekZajemce je povinen uhradit vyuctované
smluvni pokuty a finanéni vyporadani fadné a véas ve Ih(ité splatnosti
uvedené na Vyuctovani.

Pokud Zajemce je &i se stane v dobé trvani Ugastnické smlouvy
Lpoliticky exponovanou osobou“ ve smyslu zékona ¢. 253/2008 Sb., o
nékterych opatfenich proti legalizaci vynosl z trestné Cinnosti a
financovani terorismu ve znéni pozdéjSich predpisl, je povinen
Operatorovi tuto skute¢nost oznamit pissmné na adrese Operatora i
webového formulare www.t-mobile.cz/kontakt

Ugastnicka smlouva Telefonni cislo

Délka smlouvy

1. 13825974 605178025

24 mésict
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SOUHLAS SE Zpracovani Udaji pro piimy marketing na zékladé opravnéného zajmu
ZPRACOVANI T-Mobile je opravnén, na zakladé opravnéného zajmu, zpracovavat Udaje, s wyjimkou metadat elektronickych komunikaci pro Ugely pfimého

OSOBNICH marketingu, tj. zasilani marketingovych sdéleni o produktech a sluzbach T-Mobile elektronickou postou, a to prostrednictvim nasledujicich kanald:

UDAJU/PRIMY
MARKETING | ANO
ANO
ANO

SMS/MMS/smart message
EMAIL

HLASOVE VOLANI

Souhlas se zpracovanim osobnich udaijt

ANO

ANO

Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovaval mé osobni tdaje, tj. Udaje poskytnuté pfi uzavieni smlouvy nebo v priibéhu jejiho
trvani, Udaje o vyuzivanych sluzbach a Udaje vznikajici v souvislosti s poskytovanymi sluzbami, provozni a lokalizaCni Udaje
(metadata elektronickych komunikaci) a idaje o interakci s T-Mobile (déle jen ,Udaje®), ato pro marketingové a obchodni dcely,
kterymi se rozumi pfiprava a cileni nabidek (vCetné profilovani) a zasilani marketingovych sdéleni T-Mobile elektronickymi
prostredky, vcetné volani a Ucasti na prizkumech trhu, vypracovani anonymizovanych a/nebo agregovanych
sociodemografickych a sociolokacnich analyz.

Souhlasim se zasilanim marketingovych sdéleni o produktech a sluzbach tietich stran ze strany T-Mobile elektronickymi

prostiedky a se zpracovanim Udajii uvedenych vyse pro tento Ucel.

Pouceni

: Mizete kdykoli pozadat o ukonéeni zpracovani Udajii pro vy$e uvedené uéely (vyslovit namitku proti zpracovani na zakladé

opravnéného zajmu nebo odvolat souhlas). Této Zadosti T-Mobile bez zbyte¢ného odkladu vyhovi. Vice informaci o zpracovani Vasich udajt
a Vasich pravech naleznete v Zasadach zpracovani osobnich udaji na www.t-mobile.cz v sekci Ochrana soukromi. Sva opravnéni mizete
vykonavat a udélené souhlasy jednoduse ménit v Mdj T-Mobile.

DOHODA O Operator, Ugastnik a Zajemce se dohodli, 7e zavazek U&astnika viigi
PREVODU Operatorovi spoCivajici v ihradé kupni ceny koncového zafizeni Huawei

ZAVAZKG P30 lite -

Modry se slevou (5000) , IMEI 867428040763042 ve

splatkach, ktery si sjednali v ramci uzavieni Utastnické smlouvy
13825974 (pdvodni), pfebira Zajemce v té ¢asti splatek, které do data

uzavieni

této dohody nebyly splatné. Zajemce se timto zavazuje, Ze

uhradi Operatorovi 15 splatek ve vysi 40,00 K& , a to dle splatkového
kalendare, ktery byl sjednan mezi Operatorem a Utastnikem a o kterém
Zajemce prohladuje, Ze je mu znam a Ze s nim souhlasi, a to véetné
podminek sjednani daného splatkového kalendafe a moznosti
ukonceni vyhody splatek.

ZAVERECGNA Zajemce prohladuje, e mél moZnost se zeptat Operétora na vée, comu Pokud se rozhodnete podepsat tento formulai tzv. dynamickym
UJEDNANI Vtéto Ugastnické smlouvé v¢. Dokument(i nebylo jasné &i srozumitelng, biometrickym podpisem, povazujeme Vas projev ville za souhlas se

Ze jeho

otdzky byly Operdtorem zodpovézeny a po dopliujicim zpracovanim vasich citlivych Udaji obsazenych v zaznamu

vysvétleni jsou mu jiz vdechna ustanoveni zfejma a srozumitelna. dynamického biometrického podpisu.

PODPISY Dne 9.4.2021

UCASTNIK ZAJEMCE OPERATOR/OBCHODNI ZASTUPCE

blosra/ Kl -
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Zéakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

NASTAVENIi SLUZEB

KONTAKTY Jméno a pfijmeni Lukas Knebl Kontaktni e-mailova adresa kneblovamonika@seznam.cz
ZODPOVEDNE Kontaktni telefonni ¢islo 605178025
0SOBY
KORESPONDENGNI Jméno, piijmeni Lukas Knebl PSC, Mésto 700 30, Ostrava
ADRESA Ulice Pise¢na 2984/4
VYUGTOVANIA Vyuctovani sluzeb elektronické vytiétovani emailem
PLACENI m Elektronické Vydétovani najdete v nasi samoobsluze MGj T-Mobile na www.tmobile.cz/ev a jeté vam ho posleme na e-mail
SLUZEB ® Podrobnosti k Vyuétovani a platbam najdete na www.t-mobile.cz/vyuctovani
Zpusob Uhrady Bankovni pfevod
ZUctovaci obdobi k 20. dni v mésici
SLUZBY AJINA  TELEFONNI CiSLO 605178025
NASTAVENI (JCASTNICKA SMLOUVA 13825974
CISLO SIM KARTY 8942001210298694349
Tarif Mu;j tarif M a neomezena MAX data Roamingovy tarif T-Mobile Roaming Start

Nazev sluzby/zvyhodnéni
Nazev sluzby/zvyhodnéni

Nazev sluzby/zvyhodnéni
PLATEBN{ SLUZBY

Podrobny vypis sluzeb

Data Roaming Limit 1198.35K¢

Huawei P Smart 2019 - Zelenomodry se
slevou (4000) se slevou 99,98%

Huawei P30 lite - Modry se slevou (5000)
Audiotex a premium SMS

DMS a SMS platba

m-platba

zadny

B Podrobnosti 0 naSem roamingu najdete na www.t-mobile.cz/roaming
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Zékaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

DOHODA O UKONCENIi SMLOUVY,

UCASTNICKA SMLOUVA

ZAKAZNICKA SMLOUVA - ptvodni 48209081
ZAKAZNICKA SMLOUVA - nova 1506854748
CISLO OBJEDNAVKY 0-8085586667

OPERATOR

T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1,148 00 Praha 4
IC 64949681, DIC CZ64949681
Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, vlozka 3787

Kéd prodejniho mista  PGSV1.001.001
Prodejce, kdéd Veronika Zrebna, 13161
Adresa prodejniho mista U Fortny, OC Breda 49/10, 746 01 Opava

UCASTNIK

Monika Kneblova
7951097495

Jméno, pfijmeni
RC

ZAJEMCE

Udaje o fyzické osobé

Lukas Knebl

Pisecna 2984/4

700 30, Ostrava

0012115928

Obcansky prikaz-211020033

Jméno, pfijmeni
Ulice

PSC, mésto

RC

Doklad - ¢islo

DOHODA O
UKONGENI
UCASTNICKE
SMLOUVY

Operator a Ugastnik se dohodli, ze Ugastnicka smlouva uvedena v
,Seznamu Ugastnickych smluv® skonéi pted uplynutim sjednané
doby trvani této Ugastnické smlouvy ke dni 9.4.2021.

Operator a Ugastnik se sou¢asné dohodli, ze po ukonéeni ptivodni
Ucastnické smlouvy nebude telefonni &islo uvedené v ,Seznamu
Uéastnickych smluv® prevedeno v souladu s &l.2.6.4. Veobecnych
podminek na predplacenou sluzbu Twist.

V pfipadé ukonéeni Ugastnické smlouvy sjednané na dobu ur&itou pred
uplynutim této sjednané doby je Ugastnik povinen zaplatit finan&ni
vyporadani ve vyi stanovené v Ucastnické smlouve.

Operator a Zajemce timto uzaviraji 1 U¢astnickou smlouvu uvedenou v
tabulce ,Seznam Ugastnickych smluv®, na zakladé které bude Operator
Zajemci poskytovat Zakladni a doplikové Sluzby elektronickych
komunikaci a souvisejici sluzby (dale souhrnné jen Sluzby) v rozsahu,
ktery si smluvni strany sjednaiji.
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UCASTNICKA
SMLOUVA-
SMLUVNi
UJEDNANI

SEZNAM
UCASTNICKYCH
SMLUV:

Operétor a Zajemce timto uzaviraji novou Ugastnickou smlouvu, na
zakladé které bude Operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplikové
Sluzby elektronickych komunikaci a dalsi nabizené sluzby v rozsahu,
ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje za tyto sluzby
platit sjednanou cenu.

Operator a Zajemce si siednavaji dobu trvani kazdé Utastnické smlouvy
na dobu uvedenou v tabulce ,Seznam Ugastnickych smluv* nize u
jednotlivych telefonnich Cisel nalezejicim k uzaviranym U&astnickym
smlouvam. Sjednana doba trvani zacina bézet dnem aktivace sjednané
Sluzby.

Obsah Ugastnické smlouvy a nedilnou souéast Uéastnické smlouvy
tvoii tyto dokumenty (dale jen "Dokumenty"):

B podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek
sjednanych v ¢asti formulare Nastaveni sluzeb,

B VSeobecné podminky spolec¢nosti T-Mobile Czech Republic

a.s. (také jen ,VSeobecné podminky*),

platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich,

provoznich a lokaliza¢nich tdajd,

platny Cenik sluzeb,

Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,

Obchodni podminky Magenty 1,

Obchodni podminky tarifu Mdj Student,

Obchodni podminky sluzby Data Roaming Limit,

Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Obchodni podminky pro Md;j tarif,

Podminky pteneseni &isla

Prednost Dokumentd se fidi ¢l. 2.2 V8eobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym vySe. VeSkeré podminky jsou k dispozici
na www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Ugastnické smlouvy potvrzuje, e véechny tyto
Dokumenty jsou mu znamé a Ze s nimi bez vyhrad souhlasi. Operator
upozoriuje Zajemce, 7e v nekterych Dokumentech jsou ustanoven,

kterd by mohla byt povazovana za prekvapiva. Tato ustanoveni jsou
v_Dokumentech vzdy zvyraznéna (zejména podtrzenim). Zajemce

prohlasuje, Ze se s témito ustanovenimi podrobné seznamil a bez
vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami
véech Sluzeb, které si v priibshu trvani Ugastnické smlouvy aktivuje,
pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti této
Ucastnické smlouvy okamzikem aktivace predmétné Sluzby.

Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach
Utastnické smlouvy bude Operator Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém Uctu Zajemce na portalu Mdj T-Mobile (déle
jen ,schranka T-Box“). Do doby aktivace zakaznického uétu na portalu
M{j T-Mobile nalezne Zajemce informace o U&astnické smlouvé v
doc¢asném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box, a to po zadani
Cisla Zakaznické smlouvy (je uvedeno v zdhlavi tohoto formulare), Cisla
osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této Ugastnické smlouvé a
zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasilana do schranky T-Box
nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnéz
nebude prihlizet k potvrzeni o uzavieni Ugastnické smluvy zaslanych
Zadjemcem, a takové potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah této
Utastnické smlouvy.

Operétor zajemce informoval, ze Ovéfovaci kdd Utastnika nalezne v
MUj T-Mobile v sekci Moje smlouva.

Zajemce se s Operatorem dohodli, Ze splatnost pro Vyucétovani
siednana v této Ugastnické smlouvé plati i pro Vydctovani sluzeb
poskytnutych Zajemci dle ostatnich Utastnickych smluv, jsou-li tyto
Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecné se Sluzbami
poskytnutymi na zakladé této Utastnické smlouvy.

Zajemce a Operator si pro pfipad poruseni povinnosti Zajemce fadné
a veas platit sjednanou cenu za poskytnuté Sluzby sjednavaji smluvni
pokuty. V pfipadé, Zze bude Zajemce v prodleni s Ghradou Vyuctovani
za poskytnuté Sluzby jeden den, je Operator opravnén vyuctovat
Zajemci smluvni pokutu ve vysi 150,- K¢. V pripadé, Zze bude Zajemce v
prodleni s Uhradou Vyucétovani za poskytnuté sluzby 21 dna, je Operéator
opravnén vylctovat Zajemci smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢.
Nezaplati-li Zajemce fadné a vcas tfi po sobé jdouci Vyuétovani nebo
bude-li Zajemce v prodleni s tGhradou jakéhokoliv svého penézitého
dluhu vagi Operatorovi déle nez 90 dnd, je Zajemce povinen zaplatit
smluvni pokutu ve vy$i 20% souétu mésiénich pausali zbyvajicich
do konce sjednané doby trvani smlouvy. Tento soucet se spocita za
obdobi od zacatku suspendace (tj. od zacatku preruseni ¢i omezeni
poskytovani Sluzeb dle ¢l. 3.4 VSeobecnych podminek), béhem niz
vznikl narok na smluvni pokutu, do konce sjednané doby trvani
smlouvy. Rozhodujici je zékladni cenikova cena s DPH mési¢niho
pausalu, ktery dle Smlouvy Zajemce uziva: narok na tuto smluvni pokutu
nevznika v pfipadé smluv uzavienych na dobu neurCitou. Dale si
sjednava Zajemce a Operator smluvni pokutu dle ¢l. 6.1
VSeobecnych podminek.

Zajemce je povinen uhradit vyUctované smluvni pokuty a finanéni
vyporadani radné a vcas ve Ih(té splatnosti uvedené na Vyactovani.

Pokud Zajemce je &i se stane v dobé trvani Ugastnické smlouvy
Lpoliticky exponovanou osobou“ ve smyslu zakona ¢. 253/2008 Sb., o
nékterych opatfenich proti legalizaci vynosl z trestné Cinnosti a
financovani terorismu ve znéni pozdéjSich predpisl, je povinen
Operatorovi tuto skute¢nost oznamit pissmné na adrese Operatora i
webového formulare www.t-mobile.cz/kontakt

Ugastnicka smlouva Telefonni &islo

Délka smlouvy Délka studentské vyhody

1. 54227148 739291390

na dobu neurcitou 24 mésicd
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SOUHLAS SE  Zpracovéni Udajii pro primy marketing na zakladé opravnéného zajmu
ZPRACOVANI T-Mobile je opravnén, na zakladé opravnéného zajmu, zpracovavat Udaje, s wyjimkou metadat elektronickych komunikaci pro Ugely pfimého
OSOBNiCH Mmarketingu, tj. zasilani marketingovych sdéleni o produktech a sluzbach T-Mobile elektronickou postou, a to prostrednictvim nasledujicich kanald:

UDAJU/PRIMY
MARKETING | ANO SMS/MMS/smart message
ANO EMAIL
ANO HLASOVE VOLANI

Souhlas se zpracovanim osobnich udaijt

Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovaval mé osobni tdaje, tj. Udaje poskytnuté pfi uzavieni smlouvy nebo v priibéhu jejiho
trvani, Udaje o vyuzivanych sluzbach a Udaje vznikajici v souvislosti s poskytovanymi sluzbami, provozni a lokalizaCni Udaje
(metadata elektronickych komunikaci) a idaje o interakci s T-Mobile (déle jen ,Udaje®), ato pro marketingové a obchodni dcely,
kterymi se rozumi pfiprava a cileni nabidek (vCetné profilovani) a zasilani marketingovych sdéleni T-Mobile elektronickymi
prostredky, vcetné volani a Ucasti na prizkumech trhu, vypracovani anonymizovanych a/nebo agregovanych
sociodemografickych a sociolokacnich analyz.

ANO

Souhlasim se zasilanim marketingovych sdéleni o produktech a sluzbach tietich stran ze strany T-Mobile elektronickymi

ANO ; 1 garo L Ly
prostredky a se zpracovanim Udajl uvedenych vyse pro tento ucel.

Potvrzuji, ze jsem zakonnym zastupcem uzivatele a ze za uzivatele udéluji souhlas s vyuzitim rodného Cisla pro ucely cerpani
Tarifu M0j Student(dale jen ,Tarif“) a ovéfeni splnéni podminek Tarifu. Udéleni souhlasu s uzitim rodného ¢isla je podminkou pro
¢erpani sluzby. Odvolani souhlasu ma za nésledek nemoznost vyuzivani Tarifu, jak je uvedeno v obchodnch podminkach tarifu
Mj Student.

ANO

Pouéeni: Mizete kdykoli pozadat o ukonéeni zpracovani Udajii pro vye uvedené téely (vyslovit namitku proti zpracovani na zakladé
opravnéného zajmu nebo odvolat souhlas). Této zadosti T-Mobile bez zbyte¢ného odkladu vyhovi. Vice informaci o zpracovani Vasich udaj
a Vasich pravech naleznete v Zasadach zpracovani osobnich (daji na www.t-mobile.cz v sekci Ochrana soukromi. Sva opravnéni muizete
vykonavat a udélené souhlasy jednoduse ménit v Mdj T-Mobile.

ZAVERECGNA Zajemce prohlauje, e mél moznost se zeptat Operétora na vée, comu Pokud se rozhodnete podepsat tento formulai tzv. dynamickym
UJEDNANI Vtéto Ugastnické smlouvé v&. Dokumentd nebylo jasné & srozumitelné, biometrickym podpisem, povazujeme Vas projev ville za souhlas se
Ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim zpracovanim vasich citlivych (dajd  obsazenych v zaznamu

vysvétleni jsou mu jiz vSechna ustanoveni ziejma a srozumitelna. dynamického biometrického podpisu.

PODPISY Dne 9.4.2021

UCASTNIK ZAJEMCE OPERATOR/OBCHODNI ZASTUPCE
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Zéakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

NASTAVENIi SLUZEB

KONTAKTY Jméno a pfijmeni Lukas Knebl Kontaktni e-mailova adresa kneblovamonika@seznam.cz
ZODPOVEDNE Kontaktni telefonni ¢islo 605178025
0SOBY
KORESPONDENGNI Jméno, piijmeni Lukas Knebl PSC, Mésto 700 30, Ostrava
ADRESA Ulice Pise¢na 2984/4
VYUGTOVANIA Vyuctovani sluzeb elektronické vytiétovani emailem
PLACENI m Elektronické Vydétovani najdete v nasi samoobsluze MGj T-Mobile na www.tmobile.cz/ev a jeté vam ho posleme na e-mail
SLUZEB ® Podrobnosti k Vyuétovani a platbam najdete na www.t-mobile.cz/vyuctovani
Zpusob Uhrady Bankovni pfevod
ZUctovaci obdobi k 13. dni v mésici
SLUZBY AJINA  TELEFONNI CiSLO 739291390
NASTAVENI (UCASTNICKA SMLOUVA 54227148
CISLO SIM KARTY 8942001300298242858
Tarif Mj Student M a 14 GB Roamingovy tarif T-Mobile Roaming Start

Nazev sluzby/zvyhodnéni

Magenta 1
PLATEBNI SLUZBY

Podrobny vypis sluzeb

Data Roaming Limit 1198.35K¢
Zarazeni do skupiny Magenta 1
Audiotex a premium SMS

DMS a SMS platba

m-platba

zadny

B Podrobnosti 0 naSem roamingu najdete na www.t-mobile.cz/roaming
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MAGENTE

L

Mame radost, Ze jste s nami, a tak pro vas néco mame! Spojenim mobilnich a pevnych sluzeb do Magenty 1
od nas dostavate hromadu vyhod. A ¢im vic sluzeb, tim vic vyhod!

DIKY MAGENTE 1 MATE:

* vyhodnéjsi tarify

* neomezené volani a SMS mezi telefonnimi Cisly, ktera mate v Magenté 1

* nadstandardni péci, takze v prodejnach ani na infolince nebudete dlouho ¢ekat ve fronté
= prodlouzené zpétné zhlédnuti u T-Mobile TV az na 7 dni

= zdarma prémiovou antivirovou ochranu pro vas notebook, tablet nebo stolni pocitac

= aplikaci Surfie, kterd vam m{ize pomoci ohlidat déti na internetu i venku

= ve dvou nejvysSich Magentach 10 nebo 15 GB dat ve skupiné navic

JAKE VSECHNY TYPY MAGENTY 1 MAME?

MAGENTA 1 MALA
2SLUZBY

MAGENTA 1 NEJVETSI

MAGENTA 1 VELKA 5SLUZEB
MAGENTA 1 STREDNi 4SLUZBY staéi 5 sluzeb s mésicnim
3SLUZBY pausalem > 399 K&

staci 4 sluzby s mési¢nim
pausalem > 399 K¢
NEOMEZENE
VOLANIASMSV M1
(IPRO TWIST)

NEOMEZENE
VOLANI A SMS V M1
(IPRO TWIST)

15 GB EXTRA DATA

staci 3 sluzby s mésicnim
pausalem > 399 K¢

NEOMEZENE
VOLANIASMS VM1
(IPRO TWIST)

10 GB EXTRA DATA

Aplikace Surfie
Zpétné zhlédnuti u nasi TV
Prémiovy antivirus

Aplikace Surfie
Zpétné zhlédnuti u nasi TV
Prémiovy antivirus

20% SLEVA

Aplikace Surfie
Zpétné zhlédnuti u nasi TV
Prémiovy antivirus

15% SLEVA

25% SLEVA

NADSTANDARDNI PECE

Pokud budete potrebovat napovédu, jaké vyhody z Magenty 1 vlastné mate, staci se prihlasit do Mdj T-Mobile
na www-t-mobile.cz/mtm. VSechny podrobnosti o Magenté 1 najdete na www.t-mobile.cz/magental.

Tak at vas Magenta 1 bavi!

PRO SPOLECNE ZAZITKY
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DATUM: 4.2.2023

Ejjm B ®
TELEFONNi CiSLO: 603286232
CiSLO UCASTNICKE SMLOUVY: 55894344 T-Mobile Czech Republic as.

> . Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
SLUZBA: Student neomezené IS 649 49 681, DIC CZ6494968 1

ZAJEMCE: Lukas Knebl Zapsany do OR u MS v Praze, oddil B, vlozka 3787

SHRNUTI SMLOUVY
Toto shruti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni pfedpisy EU. Pomaha
porovnat riizné nabidky sluzeb. Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

Zéakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

SLUZBA

Student neomezené mobilni hlasova a datova sluzba obsahujici v ramci mési¢niho pausalu
e Neomezené volani do véech siti v CR*
e Neomezené SMS do véech siti v CR*
e Datovy limit neomezené (15 GB plnou rychlosti, poté az 10 Mbit/s)
e  EU Datovy limit ve vysi 27 GB

RYCHLOST SLUZBY PRISTUPU K INTERNETU A PROSTREDKY NAPRAVY

Odhadovana maximalni/inzerovana rychlost Minimalni dostupna rychlost

Technologie
Stahovani Odesilani Stahovani Odesilani
Student 0,2 Mby/s 0,1 Mby/s 64 Kb/s 64 Kb/s
neomezené
300 Mb/s 50 Mb/s 64 kb/s 64 kb/s
500 Mb/s 80 Mb/s 64 kb/s 64 kb/s

Dosazitelné rychlosti zavisi na mnoha faktorech, ato na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany Operatora, ani z Vasi strany, ale i na faktorech,
které mGzete pfimo ovlivnit. Faktory ovliviujici kvalitu poskytovani sluzby jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1 Ceniku.

V pripadé, Zze bylo mozné sluzbu vyuZit jen ¢aste¢né, anebo ji nebylo mozno vyuZit vilbec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru na
strané operatora, sluzbu reklamujte. Operétor je povinen zavadu odstranit a pfiméfené vam snizi cenu. Operéator neni povinen nahradit $kodu, ktera
vznikne Ucastnikovi v disledku preruseni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby. V pfipadé, ze se bude jednat o vyznamnou trvajici nebo Casto se
opakujici odchylku od plnéni uvedeného ve smlouvé, mate pravo Ucastnickou smlouvu také vypovédét.

CENA

PInéni Zpusob uhrady

Student neomezené 612,50 K¢ (cena platna do 15.2.2025); 700,00 K¢ (Zakladni cenikova cena) Mésicné

DOBA TRVANI, OBNOVENiI A UKONCENI

Smlouva se uzavira na dobu neurditou.

Smlouva zanika dohodou, vypovédi, odstoupenim, smrti nebo zanikem nékteré ze stran smlouvy bez pravniho nastupce nebo dnem preneseni sluzby.
Smlouvu ma Zajemce pravo ukoncit kdykoliv s 30 denni vypovédni dobou.

V pripadé predtasného ukonéeni Ugastnické smlouvy je Zajemce povinen zaplatit finanéni vyporadani - thradu ve wy$i thrady nakladd spojenych s
telekomunikaénim koncovym zafizenim.

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Pro neslysici Operéator provozuje specialni infolinku, volani s operatorem se spoji do textového hovoru. Vse, co se fekne, je prevedeno rovnou do
psané podoby. Pro sluchové postizené je na T-Mobile prodejnach sluzba T-Mobile e-Pfepis. Jde o simultanni piepis feci na dalku (nevidomym), diky
némuz maze neslysici ¢i nedoslychavy pohodiné sledovat odpovédi prodejce na displeji tabletu.
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Zékaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

UCASTNICKA SMLOUVA

ZAKAZNICKA SMLOUVA
CISLO OBJEDNAVKY

1506854748
0-8156492624

OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s. Kéd prodejniho mista  PGSV1.001.001

Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kdéd Sabina Hoppova, 47321
IC 64949681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mista U Fortny, OC Breda 49/10, 746 01 Opava
Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, vlozka 3787

ZAJEMCE Udaje o fyzické osobé
Jméno, pfijmeni Lukas Knebl
Ulice Polni 965/55
PSC, mésto 746 01, Opava
RC 0012115928
Doklad - ¢islo Obé¢ansky prikaz-213364296

SMLUVNI Operator a Zajemce timto uzaviraji 1 U¢astnickou smlouvu uvedenou v Prednost Dokumentd se fidi ¢l. 2.2 Véeobecnych podminek, nikoliv
UJEDNANI tabulce ,Seznam Ugastnickych smluv®, na zakladé které bude Operator pofadim uvedenym vy$e. Veskeré dokumenty jsou k dispozici

Zajemci poskytovat Zakladni a doplfikové Sluzby elektronickych
komunikaci a souvisejici sluzby (dale souhrnné jen Sluzby) v rozsahu,
ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto
Sluzby radné a v¢as sjednanou cenu.

Pfedsmluvni informace k jednotlivym Sluzbam jsou dostupné na
www.t-mobile.cz/ke-stazeni a je dlezité si je v pfipadé, mate-li na né ze
zakona pravo, stahnout pro ucely dokumentace, pozdéjsiho pouziti a
reprodukce v nezménéné podobé. Pfedsmluvni informace jsou tvofeny
Obchodnimi podminkami jednotlivych Sluzeb a Shrnutim smlouvy (déle
souhrnné jako ,Predsmluvni informace”).

Operator a Zajemce si siednavaji dobu trvani kazdé Utastnické smlouvy
na dobu uvedenou v tabulce ,Seznam Ugastnickych smluv* nize u
jednotlivych telefonnich &isel nalezejicim k uzaviranym Ugastnickym
smlouvam. Dnem aktivace Sluzby se stdvd Smlouva Gcinnou a timto
dnem zacdind bézet sjednana doba trvani. Vyzaduje-li véak zakon pro
nabyti U€innosti Smlouvy splnéni dal$i podminky, nabyva Smlouva
Gcinnosti dnem, kdy je Sluzba aktivni a zakonem vyzadovana podminka
je spinéna.

Obsah Ugastnické smlouvy a nedilnou souéast Uéastnické smlouvy
tvori tyto dokumenty (dale jen "Dokumenty"):

B Pfedsmluvni informace, méate-li na né ze zakona pravo,

B podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek
sjednanych v ¢asti formulare Nastaveni sluzeb,

m  VSeobecné podminky spole¢nosti T-Mobile Czech Republic
a.s. (také jen ,VSeobecné podminky"),

na www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Ugastnické smlouvy potvrzuje, 7e véechny tyto
Dokumenty jsou mu zndmé a Ze s nimi bez vyhrad souhlasi. Operator
upozorfiuje Zéjemce, Ze v nékterych Dokumentech jsou_ustanoveni,
ktera by mohla byt povazovana za prekvapiva. Tato ustanoveni jsou
v_Dokumentech vzdy zvyraznéna (zejména podtrzenim). Zajemce
prohlasuje, ze véechny Dokumenty jsou mu zndmé, Ze se s nimi a v nich
zvyraznénymi ustanovenimi seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi.
Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami véech Sluzeb, které si
v priibéhu trvani Ugastnické smlouvy aktivuje, pficemz tyto podminky
aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou souéasti této Ugastnické
smlouvy okamzikem aktivace predmétné Sluzby.

Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach
Ugastnické smlouvy bude Operator Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém Gctu Zajemce na portalu Mdj T-Mobile (déle
jen ,schranka T-Box“). Do doby aktivace zakaznického uétu na portalu
M{j T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ugastnické smlouvé v
docasném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box, a to po zadani
Cisla Zékaznické smlouvy (je uvedeno v zahlavi tohoto formulare), Cisla
osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této Ugastnické smlouvé a
zemé vydani tohoto dokladu.

Zajemce a Operator se dohodli, Ze Ovéfovaci kdd Ucastnika je uveden v
pfiloze této Smlouvy nazvané ,Pfiloha: Ovéfovaci kod U€astnika®“. Tato
piiloha je dostupna v samoobsluze Mj T-Mobile v ¢asti Moje Smlouva.

Ceny za poskytnuté Sluzby Operator uctuje Zajemci dle platného

m  platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikatnich, Ceniku sluzeb a Zajemce je povinen Vyuctovani fadné a véas hradit.

provoznich a lokaliza&nich ddajd, Operator upozoriuje Zajemce, Ze neuhradi-li Zajemce Vyuctovani fadné
m  platny Cenik sluzeb, a v€as, je opravnén po Zajemci pozadovat ndklady na vymahani. Déle si
B Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba, sjednava Zajemce a Operator smluvni pokutu dle ¢l. 6.1
®  Obchodni podminky tarifCi z generace Tarify 2021, Vseobecnych podminek.
B Obchodni podminky Magenty 1,
B Obchodni podminky sluzby Data Roaming Limit,
B Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,
B Podminky pfeneseni ¢isla
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V pripadé predéasného ukonéeni Utastnické smlouvy z jinych dovodl Pokud Zajemce je & se stane v dobé trvani Ugastnické smlouvy

nez prodleni s Uhradou penéznich dluhl je Zajemce povinen zaplatit ,politicky exponovanou osobou® ve smyslu zakona ¢. 253/2008 Sb., o

finanéni vypofadani - hradu ve wy$i Uhrady nakladl spojenych s nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné cinnosti a

telekomunikacnim koncovym zafizenim, které bylo Zajemci poskytnuto financovani terorismu ve znéni pozdgjich predpisd, je povinen

za zvyhodnénych podminek. Operatorovi tuto skute¢nost oznamit pissmné na adrese Operatora Ci
webového formulare www.t-mobile.cz/kontakt

L. SEZNAM Ugastnicka smlouva Telefonni ¢islo Délka smlouvy
UCASTNICKYCH
SMLUV: | 1. | 5979461 737723761 na dobu neurtitou

PRIMY Zpracovéni udajd pro piimy marketing za zakladé opravnéného zajmu:
MARKETING/ Na zékladé pfimého marketingu vam, jako nasim zakaznikim, mizeme zasilat nabidky nasich produkt(l a sluzeb. Chceme vas tak zkratka
SOUHLAS SE informovat o tom, co je u nés nového a co piipravujeme zajimavého.
ZPRACOVANIM Pokud mate o novinky od nas zajem, mizete si také vybrat formu, jak od nas chcete tyto informace dostavat. Zalezi pouze na vas, jestli chcete,
abychom vam spise zavolali, poslali e-mail, nebo SMS.

OSOBNICH
UbAJU
ANO SMS/MMS/smart message
ANO EMAIL
ANO HLASOVE VOLANI

Souhlas se zpracovanim osobnich tdaijt:

Souhlasim se zpracovanim provoznich a lokalizacnich Gdajl pro marketingové Gcely T-Mobile. Dame vam védét v momentg, kdy

budeme mit néco presné pro vas. Na zékladé tohoto souhlasu vam totiz budeme moct nabidnout produkt nebo sluzbu dle vasich
ANO , . 5 ; ) ) . , . L )

preferenci a pozadavkd. Jsou to napt. nabidky bonusového kreditu nebo zvyhodnéného volani a internetu podle toho, jak a kde

vyuzivate své sluzby. Vzdy se jedna pouze o nase portfolio.

Souhlasim s marketingem ttetich stran. Prejete-li si dostavat nejen nabidky od nas, ale i ty od naSich spolupracujicich partnerd,
ANO , . o e i o . .

pak na zakladé tohoto souhlasu vam dame védét, jakmile se objevi néco, co by se vam mohlo hodit.

Pouéeni: Mizete kdykoli pozadat o ukonéeni zpracovani Udaji pro vye uvedené téely (vyslovit namitku proti zpracovani na zakladé
opravnéného zajmu nebo odvolat souhlas). Této Zadosti T-Mobile bez zbyteéného odkladu vyhovi. Vice informaci o zpracovani Vasich udajt
a Vasich pravech naleznete v Zasadach zpracovani osobnich udaji na www.t-mobile.cz v sekci Ochrana soukromi. Sva opravnéni mizete
vykonavat a udélené souhlasy jednoduse ménit v Mdj T-Mobile.

ZAVERECNA Zajemce prohlasuje, e mél moznost se zeptat Operétora na vée, comu Pokud se rozhodnete podepsat tento formulai tzv. dynamickym
UJEDNANI Vtéto Ucastnické smlouvé v&. Dokument(l nebylo jasné &i srozumitelné, biometrickym podpisem, povazujeme Va$ projev vile za souhlas se
7e jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim zpracovanim vasich citlivych Udaji  obsaZzenych v  zdznamu

vysvétleni jsou mu jiz véechna ustanoveni zfejma a srozumitelna. dynamického biometrického podpisu.

PODPISY Dne 1.2.2022

ZAJEMCE OPERATOR/OBCHODNI ZASTUPCE

Q{va,M : >
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als = = NASTAVENIi SLUZEB

Zéakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

KONTAKTY Jméno a pfijmeni Lukas Knebl Kontaktni e-mailova adresa kneblovamonika@seznam.cz
ZODPOVEDNE Kontaktni telefonni ¢islo 603286232
0SOBY
KORESPONDENGNI Jméno, piijmeni Lukas Knebl PSC, Mésto 700 30, Ostrava
ADRESA Ulice Pise¢na 2984/4
VYUGTOVANIA Vyuctovani sluzeb elektronické vytuétovani
PLACENI m Elektronické Vydétovani najdete v nasi samoobsluze MGj T-Mobile na www.tmobile.cz/ev a jeté vam ho posleme na e-mail
SLUZEB ® Podrobnosti k Vyuétovani a platbam najdete na www.t-mobile.cz/vyuctovani
Zpusob Uhrady Bankovni pfevod
ZUctovaci obdobi k 20. dni v mésici
SLUZBY AJINA  TELEFONNI CiSLO 737723761
NASTAVENI (UCASTNICKA SMLOUVA 5979461
CISLO SIM KARTY 8942001190298447205
Tarif Start Roamingovy tarif T-Mobile Roaming Start
Vase volba Sleva 40,00 % na mésicni pausal platnd @ podrobnosti o nagem roamingu najdete na www.tmobile.cz/roaming
do 26.1.2027
Nazev sluzby/zvyhodnéni  Data Roaming Limit 1198.35K¢
Magenta 1 Zarazeni do skupiny Magenta 1

Podrobny vypis sluzeb zadny

PLATBY ZA SLUZBY Audiotex a Premium SMS (zat?ava, efoterlka, sluzby prlo dospélé) I!m!t 600 K(::/ transakce
TRETICH STRAN DMS a SMS platba (darcovské SMS jizdenky, parkovné) limit 600 K¢/ transakce
m-platba (platby za aplikace, nakupy na internetu) limit 3000 K&/ den

m Podrobnosti o nastaveni a limitech plateb za sluzby tfetich stran najdete po pfihlaseni na www.t-mobile.cz/muj-t-mobile/ sekce Nastaveni
sluzeb
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MAGENTE

L

Mame radost, Ze jste s nami, a tak pro vas néco mame! Spojenim mobilnich a pevnych sluzeb do Magenty 1
od nas dostavate hromadu vyhod. A ¢im vic sluzeb, tim vic vyhod!

DIKY MAGENTE 1 MATE:

* vyhodnéjsi tarify

* neomezené volani a SMS mezi telefonnimi Cisly, ktera mate v Magenté 1

* nadstandardni péci, takze v prodejnach ani na infolince nebudete dlouho ¢ekat ve fronté
= prodlouzené zpétné zhlédnuti u T-Mobile TV az na 7 dni

= zdarma prémiovou antivirovou ochranu pro vas notebook, tablet nebo stolni pocitac

= aplikaci Surfie, kterd vam m{ize pomoci ohlidat déti na internetu i venku

= ve dvou nejvysSich Magentach 10 nebo 15 GB dat ve skupiné navic

JAKE VSECHNY TYPY MAGENTY 1 MAME?

MAGENTA 1 MALA
2SLUZBY

MAGENTA 1 NEJVETSI

MAGENTA 1 VELKA 5SLUZEB
MAGENTA 1 STREDNi 4SLUZBY staéi 5 sluzeb s mésicnim
3SLUZBY pausalem > 399 K&

staci 4 sluzby s mési¢nim
pausalem > 399 K¢
NEOMEZENE
VOLANIASMSV M1
(IPRO TWIST)

NEOMEZENE
VOLANI A SMS V M1
(IPRO TWIST)

15 GB EXTRA DATA

staci 3 sluzby s mésicnim
pausalem > 399 K¢

NEOMEZENE
VOLANIASMS VM1
(IPRO TWIST)

10 GB EXTRA DATA

Aplikace Surfie
Zpétné zhlédnuti u nasi TV
Prémiovy antivirus

Aplikace Surfie
Zpétné zhlédnuti u nasi TV
Prémiovy antivirus

20% SLEVA

Aplikace Surfie
Zpétné zhlédnuti u nasi TV
Prémiovy antivirus

15% SLEVA

25% SLEVA

NADSTANDARDNI PECE

Pokud budete potrebovat napovédu, jaké vyhody z Magenty 1 vlastné mate, staci se prihlasit do Mdj T-Mobile
na www-t-mobile.cz/mtm. VSechny podrobnosti o Magenté 1 najdete na www.t-mobile.cz/magental.

Tak at vas Magenta 1 bavi!

PRO SPOLECNE ZAZITKY





DATUM: 21.9.2022

. Eflm B &
TELEFONNI CISLO: 737780240
CISLO UCASTNICKE SMLOUVY: 74932526 TMobile Czech Republic as.
SLUZBA: Internet 4 GB s vyhodou Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4
] I 649 49 681, DIC CZ64949681
ZAJEMCE: Lukas Knebl Zapsany do OR uMS v Praze, oddil B, viozka 3787

SHRNUTI SMLOUVY
Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni predpisy EU. Pomaha porovnat
rdzné nabidky sluzeb. UpIné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

Zéakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

SLUZBA

Internet 4 GB s vyhodou - mobilni hlasovéa a datova sluzba obsahujici v ramci mési¢niho pausalu:
e Datovylimit4 GB

Magenta 1: program poskytujici vyhody zékazniklim
e  Neomezené volani a SMS v ramci skupiny Magenta 1
e  Sdileny datovy objem 10 GB (uroven velka) /15 GB (Uroven nejvyssi) , kterda mohou Cerpat ¢lenové skupiny Magenta 1
e Sleva na mésicni tarif dle Grovné Magenty 1 - ¢im vic sluzeb, tim vy$si sleva

RYCHLOST SLUZBY PRISTUPU K INTERNETU A PROSTREDKY NAPRAVY

Minimalni dostupna rychlost

Odhadovana maximalni/inzerovana rychlost
Technologie

Odesilani

Stahovani Odesilani Stahovani

Internet 4 GB s
vyhodou 0,2 Mb/s 0,1 Mb/s 64 kb/s 64 kb/s

300 Mb/s 50 Mb/s 64 kb/s 64 kb/s

Dosazitelné rychlosti zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany Operatora, ani z Vasi strany, ale i na faktorech, které mizete
pfimo ovlivnit. Faktory ovliviujici kvalitu poskytovani sluzby jsou uvedeny v Ptiloze ¢. 1 Ceniku.

V pfipadé, ze bylo mozné sluzbu vyuzit jen Caste¢né, anebo ji nebylo mozno vyuZit viibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru na strané operatora,
sluzbu reklamujte. Operator je povinen zavadu odstranit a pfimérené vam snizi cenu. Operator neni povinen nahradit $kodu, ktera vznikne Gcastnikovi v disledku
preruseni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby. V pfipadé, ze se bude jednat o vyznamnou trvajici nebo ¢asto se opakujici odchylku od plnéni uvedeného ve
smlouvé, mate pravo Ucastnickou smlouvu také vypoveédét.

CENA

PInéni Zpusob thrady

Cena tarifu s Magentou 1

202.50 K¢

191.25Ke

180.00 K¢

168.75 K¢

Internet 4 GB s vyhodou 225,00 K¢ (Zakladni cenikova cena)
Pokud dosahnete Grovné Magenty 1, ktera by vam zajistila vyhodnéjsi cenu nez cenu uvedenou vysSe, uplatni se cena dle dosazené urovné
Magenty 1. Mésicné
Uroven mala Uroven stiedni Uroveri velka Uroven nejvétsi

DOBA TRVANI, OBNOVENi A UKONCENI

Smlouva se uzavira na dobu urcitou 24 mésicd. Neda-li Zajemce Operatorovi védét 20 dnl predem, Ze chce ukondéit smlouvu k datu, kdy uplyne sjednana doba jejiho
trvani, automaticky se zméni na smlouvu na dobu neurcitou.

Smlouva zanika dohodou, vypovéedi, odstoupenim, smrti nebo zanikem nékteré ze stran smlouvy bez pravniho nastupce nebo dnem preneseni sluzby.

Smlouvu ma Zajemce pravo ukoncit kdykoliv s 30 denni vypovédni dobou.

V pfipadé predcasného ukoncéeni Ucastnické smlouvy je Zajemce povinen zaplatit finanéni vypofadani - Ghradu ve vy$i Ghrady naklad(i spojenych s telekomunika¢nim
koncovym zafizenim.

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Pro neslysici Operator provozuje specialni infolinku, volani's operatorem se spoji do textového hovoru. Vse, co se fekne, je pfevedeno rovnou do psané podoby. Pro
sluchové postizené je na T-Mobile prodejnach sluzba T-Mobile e-Pfepis. Jde o simultanni piepis feci na dalku (nevidomym), diky némuz mGze neslysici ¢i nedoslychavy
pohodiné sledovat odpovédi prodejce na displeji tabletu.
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Zékaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

DOHODA O UKONCENIi SMLOUVY,

UCASTNICKA SMLOUVA

ZAKAZNICKA SMLOUVA - ptvodni 48209081
ZAKAZNICKA SMLOUVA - nova 1506854748
CISLO OBJEDNAVKY 0-8085585009

OPERATOR

T-Mobile Czech Republic a.s.
Tomickova 2144/1,148 00 Praha 4
IC 64949681, DIC CZ64949681
Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, vlozka 3787

Kéd prodejniho mista  PGSV1.001.001
Prodejce, kdéd Veronika Zrebna, 13161
Adresa prodejniho mista U Fortny, OC Breda 49/10, 746 01 Opava

UCASTNIK

Monika Kneblova
7951097495

Jméno, pfijmeni
RC

ZAJEMCE

Udaje o fyzické osobé

Lukas Knebl

Pisecna 2984/4

700 30, Ostrava

0012115928

Obcansky prikaz-211020033

Jméno, pfijmeni
Ulice

PSC, mésto

RC

Doklad - ¢islo

DOHODA O
UKONGENI
UCASTNICKE
SMLOUVY

Operator a Ugastnik se dohodli, ze Ugastnicka smlouva uvedena v
,Seznamu Ugastnickych smluv® skonéi pted uplynutim sjednané
doby trvani této Ugastnické smlouvy ke dni 9.4.2021.

Operator a Ugastnik se sou¢asné dohodli, ze po ukonéeni ptivodni
Ucastnické smlouvy nebude telefonni &islo uvedené v ,Seznamu
Uéastnickych smluv® prevedeno v souladu s &l.2.6.4. Veobecnych
podminek na predplacenou sluzbu Twist.

V pfipadé ukonéeni Ugastnické smlouvy sjednané na dobu ur&itou pred
uplynutim této sjednané doby je Ugastnik povinen zaplatit finan&ni
vyporadani ve vyi stanovené v Ucastnické smlouve.

Operator a Zajemce timto uzaviraji 1 U¢astnickou smlouvu uvedenou v
tabulce ,Seznam Ugastnickych smluv®, na zakladé které bude Operator
Zajemci poskytovat Zakladni a doplikové Sluzby elektronickych
komunikaci a souvisejici sluzby (dale souhrnné jen Sluzby) v rozsahu,
ktery si smluvni strany sjednaiji.
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UCASTNICKA
SMLOUVA-
SMLUVNi
UJEDNANI

SEZNAM
UCASTNICKYCH
SMLUV:

Operétor a Zajemce timto uzaviraji novou Ugastnickou smlouvu, na
zakladé které bude Operator Zajemci poskytovat Zakladni a doplikové
Sluzby elektronickych komunikaci a dalsi nabizené sluzby v rozsahu,
ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje za tyto sluzby
platit sjednanou cenu.

Operator a Zajemce si siednavaji dobu trvani kazdé Utastnické smlouvy
na dobu uvedenou v tabulce ,Seznam Ugastnickych smluv* nize u
jednotlivych telefonnich Cisel nalezejicim k uzaviranym U&astnickym
smlouvam. Sjednana doba trvani zacina bézet dnem aktivace sjednané
Sluzby.

Obsah Ugastnické smlouvy a nedilnou souéast Uéastnické smlouvy
tvoii tyto dokumenty (dale jen "Dokumenty"):

B podminky zachycené v tomto formulafi, véetné podminek
sjednanych v ¢asti formulare Nastaveni sluzeb,

B VSeobecné podminky spolec¢nosti T-Mobile Czech Republic

a.s. (také jen ,VSeobecné podminky*),

platné Podminky zpracovavani osobnich, identifikacnich,

provoznich a lokaliza¢nich tdajd,

platny Cenik sluzeb,

Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,

Obchodni podminky Magenty 1,

Obchodni podminky tarifu Mdj Student,

Obchodni podminky sluzby Data Roaming Limit,

Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Obchodni podminky pro Md;j tarif,

Podminky pteneseni &isla

Prednost Dokumentd se fidi ¢l. 2.2 V8eobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym vySe. VeSkeré podminky jsou k dispozici
na www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Zajemce podpisem Ugastnické smlouvy potvrzuje, e véechny tyto
Dokumenty jsou mu znamé a Ze s nimi bez vyhrad souhlasi. Operator
upozoriuje Zajemce, 7e v nekterych Dokumentech jsou ustanoven,

kterd by mohla byt povazovana za prekvapiva. Tato ustanoveni jsou
v_Dokumentech vzdy zvyraznéna (zejména podtrzenim). Zajemce

prohlasuje, Ze se s témito ustanovenimi podrobné seznamil a bez
vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami
véech Sluzeb, které si v priibshu trvani Ugastnické smlouvy aktivuje,
pricemz podminky aktivovanych Sluzeb se stavaji nedilnou soucasti této
Ucastnické smlouvy okamzikem aktivace predmétné Sluzby.

Zajemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavieni a zménach
Utastnické smlouvy bude Operator Zajemci zasilat do schranky T-Box
umisténé na zakaznickém Uctu Zajemce na portalu Mdj T-Mobile (déle
jen ,schranka T-Box“). Do doby aktivace zakaznického uétu na portalu
M{j T-Mobile nalezne Zajemce informace o U&astnické smlouvé v
doc¢asném T-Boxu na strankach www.t-mobile.cz/t-box, a to po zadani
Cisla Zakaznické smlouvy (je uvedeno v zdhlavi tohoto formulare), Cisla
osobniho dokladu Zajemce uvedeného na této Ugastnické smlouvé a
zemé vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasilana do schranky T-Box
nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnéz
nebude prihlizet k potvrzeni o uzavieni Ugastnické smluvy zaslanych
Zadjemcem, a takové potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah této
Utastnické smlouvy.

Operétor zajemce informoval, ze Ovéfovaci kdd Utastnika nalezne v
MUj T-Mobile v sekci Moje smlouva.

Zajemce se s Operatorem dohodli, Ze splatnost pro Vyucétovani
siednana v této Ugastnické smlouvé plati i pro Vydctovani sluzeb
poskytnutych Zajemci dle ostatnich Utastnickych smluv, jsou-li tyto
Sluzby uctovany Zajemci v jednom Vyuctovani spolecné se Sluzbami
poskytnutymi na zakladé této Utastnické smlouvy.

Zajemce a Operator si pro pfipad poruseni povinnosti Zajemce fadné
a veas platit sjednanou cenu za poskytnuté Sluzby sjednavaji smluvni
pokuty. V pfipadé, Zze bude Zajemce v prodleni s Ghradou Vyuctovani
za poskytnuté Sluzby jeden den, je Operator opravnén vyuctovat
Zajemci smluvni pokutu ve vysi 150,- K¢. V pripadé, Zze bude Zajemce v
prodleni s Uhradou Vyucétovani za poskytnuté sluzby 21 dna, je Operéator
opravnén vylctovat Zajemci smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢.
Nezaplati-li Zajemce fadné a vcas tfi po sobé jdouci Vyuétovani nebo
bude-li Zajemce v prodleni s tGhradou jakéhokoliv svého penézitého
dluhu vagi Operatorovi déle nez 90 dnd, je Zajemce povinen zaplatit
smluvni pokutu ve vy$i 20% souétu mésiénich pausali zbyvajicich
do konce sjednané doby trvani smlouvy. Tento soucet se spocita za
obdobi od zacatku suspendace (tj. od zacatku preruseni ¢i omezeni
poskytovani Sluzeb dle ¢l. 3.4 VSeobecnych podminek), béhem niz
vznikl narok na smluvni pokutu, do konce sjednané doby trvani
smlouvy. Rozhodujici je zékladni cenikova cena s DPH mési¢niho
pausalu, ktery dle Smlouvy Zajemce uziva: narok na tuto smluvni pokutu
nevznika v pfipadé smluv uzavienych na dobu neurCitou. Dale si
sjednava Zajemce a Operator smluvni pokutu dle ¢l. 6.1
VSeobecnych podminek.

Zajemce je povinen uhradit vyUctované smluvni pokuty a finanéni
vyporadani radné a vcas ve Ih(té splatnosti uvedené na Vyactovani.

Pokud Zajemce je &i se stane v dobé trvani Ugastnické smlouvy
Lpoliticky exponovanou osobou“ ve smyslu zakona ¢. 253/2008 Sb., o
nékterych opatfenich proti legalizaci vynosl z trestné Cinnosti a
financovani terorismu ve znéni pozdéjSich predpisl, je povinen
Operatorovi tuto skute¢nost oznamit pissmné na adrese Operatora i
webového formulare www.t-mobile.cz/kontakt

Ugastnicka smlouva Telefonni &islo

Délka smlouvy Délka studentské vyhody

1. 55894344 603286232

na dobu neurcitou 24 mésicd
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SOUHLAS SE  Zpracovéni Udajii pro primy marketing na zakladé opravnéného zajmu
ZPRACOVANI T-Mobile je opravnén, na zakladé opravnéného zajmu, zpracovavat Udaje, s wyjimkou metadat elektronickych komunikaci pro Ugely pfimého
OSOBNiCH Mmarketingu, tj. zasilani marketingovych sdéleni o produktech a sluzbach T-Mobile elektronickou postou, a to prostrednictvim nasledujicich kanald:

UDAJU/PRIMY
MARKETING | ANO SMS/MMS/smart message
ANO EMAIL
ANO HLASOVE VOLANI

Souhlas se zpracovanim osobnich udaijt

Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovaval mé osobni tdaje, tj. Udaje poskytnuté pfi uzavieni smlouvy nebo v priibéhu jejiho
trvani, Udaje o vyuzivanych sluzbach a Udaje vznikajici v souvislosti s poskytovanymi sluzbami, provozni a lokalizaCni Udaje
(metadata elektronickych komunikaci) a idaje o interakci s T-Mobile (déle jen ,Udaje®), ato pro marketingové a obchodni dcely,
kterymi se rozumi pfiprava a cileni nabidek (vCetné profilovani) a zasilani marketingovych sdéleni T-Mobile elektronickymi
prostredky, vcetné volani a Ucasti na prizkumech trhu, vypracovani anonymizovanych a/nebo agregovanych
sociodemografickych a sociolokacnich analyz.

ANO

Souhlasim se zasilanim marketingovych sdéleni o produktech a sluzbach tietich stran ze strany T-Mobile elektronickymi

ANO ; 1 garo L Ly
prostredky a se zpracovanim Udajl uvedenych vyse pro tento ucel.

Potvrzuji, ze jsem zakonnym zastupcem uzivatele a ze za uzivatele udéluji souhlas s vyuzitim rodného Cisla pro ucely cerpani
Tarifu M0j Student(dale jen ,Tarif“) a ovéfeni splnéni podminek Tarifu. Udéleni souhlasu s uzitim rodného ¢isla je podminkou pro
¢erpani sluzby. Odvolani souhlasu ma za nésledek nemoznost vyuzivani Tarifu, jak je uvedeno v obchodnch podminkach tarifu
Mj Student.

ANO

Pouéeni: Mizete kdykoli pozadat o ukonéeni zpracovani Udajii pro vye uvedené téely (vyslovit namitku proti zpracovani na zakladé
opravnéného zajmu nebo odvolat souhlas). Této zadosti T-Mobile bez zbyte¢ného odkladu vyhovi. Vice informaci o zpracovani Vasich udaj
a Vasich pravech naleznete v Zasadach zpracovani osobnich (daji na www.t-mobile.cz v sekci Ochrana soukromi. Sva opravnéni muizete
vykonavat a udélené souhlasy jednoduse ménit v Mdj T-Mobile.

ZAVERECGNA Zajemce prohlauje, e mél moznost se zeptat Operétora na vée, comu Pokud se rozhodnete podepsat tento formulai tzv. dynamickym
UJEDNANI Vtéto Ugastnické smlouvé v&. Dokumentd nebylo jasné & srozumitelné, biometrickym podpisem, povazujeme Vas projev ville za souhlas se
Ze jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po dopliujicim zpracovanim vasich citlivych (dajd  obsazenych v zaznamu

vysvétleni jsou mu jiz vSechna ustanoveni ziejma a srozumitelna. dynamického biometrického podpisu.

PODPISY Dne 9.4.2021

UCASTNIK ZAJEMCE OPERATOR/OBCHODNI ZASTUPCE

bl
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Zéakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

NASTAVENIi SLUZEB

KONTAKTY Jméno a pfijmeni Lukas Knebl Kontaktni e-mailova adresa kneblovamonika@seznam.cz
ZODPOVEDNE Kontaktni telefonni ¢islo 605178025
0SOBY
KORESPONDENGNI Jméno, piijmeni Lukas Knebl PSC, Mésto 700 30, Ostrava
ADRESA Ulice Pise¢na 2984/4
VYUGTOVANIA Vyuctovani sluzeb elektronické vytiétovani emailem
PLACENI m Elektronické Vydétovani najdete v nasi samoobsluze MGj T-Mobile na www.tmobile.cz/ev a jeté vam ho posleme na e-mail
SLUZEB ® Podrobnosti k Vyuétovani a platbam najdete na www.t-mobile.cz/vyuctovani
Zpusob Uhrady Bankovni pfevod
ZUctovaci obdobi k 13. dni v mésici
SLUZBY AJINA  TELEFONNI CiSLO 603286232
NASTAVENI (UCASTNICKA SMLOUVA 55894344
CISLO SIM KARTY 8942001320338645092
Tarif Mj Student M a 8 GB Roamingovy tarif T-Mobile Roaming Start

Nazev sluzby/zvyhodnéni

Magenta 1
PLATEBNI SLUZBY

Podrobny vypis sluzeb

Data Roaming Limit 1198.35K¢
Zarazeni do skupiny Magenta 1
Audiotex a premium SMS

DMS a SMS platba

m-platba

zadny

B Podrobnosti 0 naSem roamingu najdete na www.t-mobile.cz/roaming
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MAGENTE

L

Mame radost, Ze jste s nami, a tak pro vas néco mame! Spojenim mobilnich a pevnych sluzeb do Magenty 1
od nas dostavate hromadu vyhod. A ¢im vic sluzeb, tim vic vyhod!

DIKY MAGENTE 1 MATE:

* vyhodnéjsi tarify

* neomezené volani a SMS mezi telefonnimi Cisly, ktera mate v Magenté 1

* nadstandardni péci, takze v prodejnach ani na infolince nebudete dlouho ¢ekat ve fronté
= prodlouzené zpétné zhlédnuti u T-Mobile TV az na 7 dni

= zdarma prémiovou antivirovou ochranu pro vas notebook, tablet nebo stolni pocitac

= aplikaci Surfie, kterd vam m{ize pomoci ohlidat déti na internetu i venku

= ve dvou nejvysSich Magentach 10 nebo 15 GB dat ve skupiné navic

JAKE VSECHNY TYPY MAGENTY 1 MAME?

MAGENTA 1 MALA
2SLUZBY

MAGENTA 1 NEJVETSI

MAGENTA 1 VELKA 5SLUZEB
MAGENTA 1 STREDNi 4SLUZBY staéi 5 sluzeb s mésicnim
3SLUZBY pausalem > 399 K&

staci 4 sluzby s mési¢nim
pausalem > 399 K¢
NEOMEZENE
VOLANIASMSV M1
(IPRO TWIST)

NEOMEZENE
VOLANI A SMS V M1
(IPRO TWIST)

15 GB EXTRA DATA

staci 3 sluzby s mésicnim
pausalem > 399 K¢

NEOMEZENE
VOLANIASMS VM1
(IPRO TWIST)

10 GB EXTRA DATA

Aplikace Surfie
Zpétné zhlédnuti u nasi TV
Prémiovy antivirus

Aplikace Surfie
Zpétné zhlédnuti u nasi TV
Prémiovy antivirus

20% SLEVA

Aplikace Surfie
Zpétné zhlédnuti u nasi TV
Prémiovy antivirus

15% SLEVA

25% SLEVA

NADSTANDARDNI PECE

Pokud budete potrebovat napovédu, jaké vyhody z Magenty 1 vlastné mate, staci se prihlasit do Mdj T-Mobile
na www-t-mobile.cz/mtm. VSechny podrobnosti o Magenté 1 najdete na www.t-mobile.cz/magental.

Tak at vas Magenta 1 bavi!

PRO SPOLECNE ZAZITKY
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DATUM: 22.3.2022
TELEFONNI CiSLO: 797868698
CisLO UCASTNICKE SMLOUVY: 56138283

T-Mobile Czech Republic a.s.

SLUZBA: Student neomezené Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4
] . IC 649 49 681, DIC CZ64949681
ZAJEMCE: Lukas Knebl Zapsany do OR u MS v Praze, oddil B, viozka 3787

SHRNUTI SMLOUVY
Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni predpisy EU. Pomaha porovnat
rdzné nabidky sluzeb. UpIné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

Zéakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

SLUZBA

Student neomezené - mobilni hlasové a datova sluzba obsahujici v ramci mési¢niho pausalu:
e Neomezené volani do vech siti v CR*
e  Neomezené SMS do viech siti v CR*
e Datovy limit neomezené (15 GB plnou rychlosti, poté az 10 Mbit/s)
e  EU Datovy limit ve vysi 17 GB

RYCHLOST SLUZBY PRISTUPU K INTERNETU A PROSTREDKY NAPRAVY

Minimalni dostupna rychlost

Maximalni dostupna rychlost Bézné dostupna rychlost

Technologie

Student

Stahovani

Odesilani

Stahovani

Odesilani

Stahovani

Odesilani

neomezené

0,2 Mb/s

0,1 Mb/s

N/A

N/A

64 kb/s

64 kb/s

300 Mb/s

50 Mb/s

N/A

N/A

64 kb/s

64 kb/s

Dosazitelné rychlosti zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany Operatora, ani z Vasi strany, ale i na faktorech, které mlzete
piimo ovlivnit. Faktory ovliviiujici kvalitu poskytovani sluzby jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1 Ceniku.

V pfipadé, Zze bylo mozné sluzbu vyuZit jen ¢asteéné, anebo ji nebylo mozno vyuZit viibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru na strané operétora,
sluzbu reklamujte. Operator je povinen zavadu odstranit a pfiméfené vam snizi cenu. Operator neni povinen nahradit $kodu, ktera vznikne Gcastnikovi v disledku
prerudeni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby. V ptipadé, Zze se bude jednat o vyznamnou trvajici nebo ¢asto se opakujici odchylku od plnéni uvedeného ve
smlouve, mate pravo Ucastnickou smlouvu vypovédét.

CENA

PInéni Zpusob uhrady

Student neomezené 650,00 K¢ (Zakladni cenikova cena) Mésicné

DOBA TRVANI, OBNOVENiI A UKONCENI

Doba trvani Vasi smlouvy se zménou tarifu neméni.

Smlouva zanika dohodou, vypovédi, odstoupenim, smrti nebo zanikem nékteré ze stran smlouvy bez pravniho nastupce nebo dnem preneseni sluzby.

Smlouvu ma Zajemce pravo ukoncit kdykoliv s 30 denni vypovédni dobou.

V ptipadé predéasného ukonéeni Utastnické smlouvy je Zajemce povinen zaplatit finanéni vyporadani - Ghradu ve vwi Uhrady naklad( spojenych s telekomunika¢nim
koncovym zafizenim.

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Pro neslysici Operator provozuje specialni infolinku, volani's operatorem se spoji do textového hovoru. Vse, co se fekne, je pfevedeno rovnou do psané podoby. Pro
sluchové postizené je na T-Mobile prodejnéch sluzba T-Mobile e-Prepis. Jde o simultanni prepis fe¢i na dalku (nevidomym), diky némuz muze neslysici ¢i nedoslychavy
pohodiné sledovat odpovédi prodejce na displeji tabletu.

* Neomezené volani a SMS se vztahuje zpravidla pouze na standardni provoz v ramci CR. Pokud vyuZijete volani na specialné zpoplatnéné linky (napf. soutéze nebo véstec), informaéni nebo barevné linky, pfipadné poslete obrazkovou zpravu (MMS),
tak se jedna o zpoplatnény provoz, na ktery se volné jednotky z tarifu nevztahui.
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DATUM: 29.7.2021
EjE E ®

TELEFONNI GiSLO: 739291390

CisLO UCASTNICKE SMLOUVY: 54227148

T-Mobile Czech Republic a.s.

SLUZBA: MG Student M a 15 GB Tomickova 2144/1,148 00 Praha 4
] 5 IC 649 49 681, DIC CZ64949681
ZAJEMCE: Lukas Knebl Zapsany do OR u MS v Praze, oddil B, viozka 3787

SHRNUTI SMLOUVY
Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni predpisy EU. Pomaha porovnat
rdzné nabidky sluzeb. UpIné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

Zéakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

SLUZBA

Mj Student M a 15 GB - mobilni hlasova a datova sluzba obsahuijici v ramci mési¢niho pausalu:
e  Neomezené volani do véech siti v CR*
e  Neomezené SMS do véech siti v CR*
e  Datovy limit 15 GB
e  EU Datovy limit ve vysi 15 GB

Magenta 1: program poskytujici vyhody zékazniklim
e  Neomezené volani a SMS v ramci skupiny Magenta 1
e  Sdileny datovy objem 10 GB (uroven velka) /15 GB (Uroven nejvyssi) , kterda mohou Cerpat ¢lenové skupiny Magenta 1
e Sleva na mésicni tarif dle Grovné Magenty 1 - ¢im vic sluzeb, tim vy$si sleva

RYCHLOST SLUZBY PRISTUPU K INTERNETU A PROSTREDKY NAPRAVY

Maximalni dostupna rychlost Bézné dostupna rychlost Minimalni dostupna rychlost

Technologie

Stahovani Odesilani Stahovani Odesilani Stahovani Odesilani
Mij Student M a 0,2 Mb/s 0,1 Mb/s N/A N/A 64 kb/s 64 kb/s
15GB 42 Mby/s 5,76 Mby/s N/A N/A 64 kb/s 64 kb/s
300 Mb/s 50 Mb/s N/A N/A 64 kb/s 64 kb/s
500 Mb/s 80 Mb/s N/A N/A 64 kb/s 64 kb/s

Dosazitelné rychlosti zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany Operatora, ani z Vasi strany, ale i na faktorech, které mizete
pfimo ovlivnit. Faktory ovliviujici kvalitu poskytovani sluzby jsou uvedeny v Pfiloze €. 1 Ceniku.

V pfipadé, ze bylo mozné sluzbu vyuZit jen ¢aste¢né, anebo ji nebylo mozno vyuZit viibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru na strané operétora,
sluzbu reklamujte. Operator je povinen zavadu odstranit a pfiméfené vam snizi cenu. Operator neni povinen nahradit $kodu, ktera vznikne Gcastnikovi v disledku
prerudeni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby. V ptipadé, Zze se bude jednat o vyznamnou trvajici nebo ¢asto se opakujici odchylku od plnéni uvedeného ve
smlouvé, mate pravo Ucastnickou smlouvu vypovédét.

CENA

Zpusob uhrady

Plnéni

Mj Student M a 15 GB 487,50 K¢; 650,00 K¢ (Zakladni cenikova cena)

Pokud dosahnete Grovné Magenty 1, ktera by vam zajistila vyhodnéjsi cenu nez cenu uvedenou vyse, uplatni se cena dle dosazené urovné

Magenty 1.

Uroven mala

Uroven stiedni

Urover velka

Uroven nejvétsi

Cena tarifu s Magentou 1

585.00 K¢

552.50 K¢

520.00 K¢

487.50 K¢

Mésicné

DOBA TRVANi, OBNOVENi A UKONGENi

Smlouva se uzavira na dobu urcitou 24 mésicd. Neda-li Zajemce Operatorovi védét 20 dnl predem, ze chce ukoncit smlouvu k datu, kdy uplyne sjednana doba jejiho
trvani, automaticky se zméni na smlouvu na dobu neurcitou.
Smlouva zanika dohodou, vypovédi, odstoupenim, smrti nebo zanikem nékteré ze stran smlouvy bez pravniho nastupce nebo dnem preneseni sluzby.
Smlouvu ma Zajemce pravo ukoncit kdykoliv s 30 denni vypovédni dobou.
V ptipadé predéasného ukonéeni Utastnické smlouvy je Zajemce povinen zaplatit finanéni vyporadani - Ghradu ve wsi Ghrady nakladd spojenych s telekomunika¢nim

koncovym zafizenim.





FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Pro neslysici Operator provozuje specialni infolinku, volani's operatorem se spoji do textového hovoru. Vse, co se fekne, je pfevedeno rovnou do psané podoby. Pro
sluchové postizené je na znackovych a partnerskych prodejnach sluzba T-Mobile e-Pfepis. Jde o simultanni ptepis feci na dalku (nevidomym), diky némuz muze
neslysici ¢i nedoslychavy pohodiné sledovat odpovédi prodejce na displeji tabletu.

* Neomezené volani a SMS se vztahuje zpravidla pouze na standardni provoz v ramci CR. Pokud vyuZijete volani na specialné zpoplatnéné linky (napf. soutéze nebo véstec), informaéni nebo barevné linky, pfipadné poslete obrazkovou zpravu (MMS),
tak se jedna o zpoplatnény provoz, na ktery se volné jednotky z tarifu nevztahuji.





DATUM: 27.10.2021
TELEFONNI CiSLO: 797868698
CisLO UCASTNICKE SMLOUVY: 56138283

T-Mobile Czech Republic a.s.

SLUZBA: Student neomezené Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4
] . IC 649 49 681, DIC CZ64949681
ZAJEMCE: Lukas Knebl Zapsany do OR u MS v Praze, oddil B, viozka 3787

SHRNUTI SMLOUVY
Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni predpisy EU. Pomaha porovnat
rdzné nabidky sluzeb. UpIné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

Zéakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

SLUZBA

Student neomezené - mobilni hlasové a datova sluzba obsahujici v ramci mési¢niho pausalu:
e Neomezené volani do vech siti v CR*
e  Neomezené SMS do viech siti v CR*
e Datovy limit neomezené (15 GB plnou rychlosti, poté az 10 Mbit/s)
e  EU Datovy limit ve vysi 23 GB

RYCHLOST SLUZBY PRISTUPU K INTERNETU A PROSTREDKY NAPRAVY

Maximalni dostupna rychlost Bézné dostupna rychlost

Minimalni dostupna rychlost
Technologie

Stahovani Odesilani Stahovani Odesilani Stahovani Odesilani
Student
neomezens 0,2 Mb/s 0,1 Mb/s N/A N/A 64 kb/s 64 kb/s
42 Mb/s 5,76 Mb/s N/A N/A 64 kb/s 64 kb/s
300 Mb/s 50 Mb/s N/A N/A 64 kb/s 64 kb/s

Dosazitelné rychlosti zavisi na mnoha faktorech, a to na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany Operatora, ani z Vasi strany, ale i na faktorech, které mizete
pfimo ovlivnit. Faktory ovliviujici kvalitu poskytovani sluzby jsou uvedeny v Ptiloze ¢. 1 Ceniku.

V pfipadé, ze bylo mozné sluzbu vyuzit jen Castecné, anebo ji nebylo mozno vyuZit viibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru na strané operétora,
sluzbu reklamujte. Operator je povinen zavadu odstranit a pfimérené vam snizi cenu. Operator neni povinen nahradit $kodu, ktera vznikne Gcastnikovi v disledku
preruseni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby. V pfipadé, ze se bude jednat o vyznamnou trvajici nebo ¢asto se opakujici odchylku od plnéni uvedeného ve
smlouvé, mate pravo Ucastnickou smlouvu vypovédét.

CENA

PInéni Zpusob thrady

Student neomezené 650,04 K¢; 875,00 K¢ (Zékladni cenikova cena) Mésicné

DOBA TRVANI, OBNOVENI A UKONCENI

Smlouva se uzavira na dobu urcitou 24 mésicd. Neda-li Zajemce Operatorovi védét 20 dnl predem, Ze chce ukoncéit smlouvu k datu, kdy uplyne sjednana doba jejiho
trvani, automaticky se zméni na smlouvu na dobu neurcitou.

Smlouva zanika dohodou, vypovédi, odstoupenim, smrti nebo zanikem nékteré ze stran smlouvy bez pravniho nastupce nebo dnem preneseni sluzby.

Smlouvu ma Zajemce pravo ukoncit kdykoliv s 30 denni vypovédni dobou.

V pripadé predgasného ukon&eni Ugastnické smlouvy je Zajemce povinen zaplatit finanéni vyporadani - thradu ve wi Uhrady naklad( spojenych s telekomunikaénim
koncovym zafizenim.

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNiM POSTIZENIM

Pro neslysici Operator provozuje specialni infolinku, volani's operatorem se spoji do textového hovoru. Vse, co se fekne, je pfevedeno rovnou do psané podoby. Pro
sluchové postizené je na znackovych a partnerskych prodejnach sluzba T-Mobile e-Prepis. Jde o simultanni ptepis feci na dalku (nevidomym), diky némuz mize
neslysici ¢i nedoslychavy pohodiné sledovat odpovédi prodejce na displeji tabletu.

* Neomezené volani a SMS se vztahuje zpravidla pouze na standardni provoz v ramci CR. Pokud vyuZijete volani na specialné zpoplatnéné linky (napf. soutéze nebo véstec), informaéni nebo barevné linky, pfipadné poslete obrazkovou zpravu (MMS),
tak se jedna o zpoplatnény provoz, na ktery se volné jednotky z tarifu nevztahui.
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Zakaznické centrum

800737373 ZAKAZNICKA SMLOUVA 1506854748

www.t-mobile.cz/kontakt CISLO SLUZBY TV127480725
OPERATOR T-Mobile Czech Republic a.s. Kéd prodejniho mista  PGSV1.001.001

Tomickova 2144/1,148 00 Praha 4 Prodejce, kdéd Jana Kutty, 12975

IC 64949681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mista U Fortny, OC Breda 49/10, 746 01 Opava

Zapsany do OR u Méstského soudu
v Praze, oddil B, vlozka 3787

UCASTNIK Udaie o fyzické osobs

Jméno, pfijmeni Lukas Knebl

Ulice Polni 965/55

PSC, mésto 746 01, Opava

.. ZABIZENI A Typ zafizeni Sériové cislo Vraceno Smluvni pokuta
PRISLUSENSTVI

KAON KSTB6077 BS1007370C004142 Ano
Délkové ovladani - Ano
Sitovy zdroj - Ano
Ostatni prislusenstvi Zafizeni - Ano

ZAVERECNA Zajemce prohladuje, Ze je opravnén jednat za Ucastnika.
UJEDNANI

PODPISY Den podpisu 2.2.2023

ZAJEMCE OPERATOR/OBCHODNI ZASTUPCE

v
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Splatkovy kalendar

Zakaznické centrum Zakaznik Kontaktni adresa
T-Mobile Czech Republic a.s. Lukas Knebl Lukas Knebl
Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4 Pise¢néa 2984/4 Pise¢na 2984/4

Tel: 800737373 700 30 Ostrava 700 30 Ostrava

www.t-mobile.cz/kontakt

Praha 2.5.2022
Vazeny zakazniku,
podle Vaseho prani jsme pro Vas pripravili novy splatkovy kalendat, ke kterému Vam posilame rozpis plateb.

Jednotlivé splatky posilejte, prosim, na nas bankovni Gcet ¢islo 19-2235210247 (vybrat si mlzete ze tii kodd bank - 0100, 0300, 0800)
podle pfehledu uvedeného na druhé strané dopisu. Vas variabilni symbol pro vSechny platby je 9657978431.

Na stejny Ucet mizete také platit hotové v kterékoli poboéce Komeréni banky, Ceské spofitelny a CSOB (tzv. pokladni slozenkou) nebo na
pobockach Ceské posty (postovni poukazkou typu A). Pokud hradite Vyuétovani sluzeb inkasem, budou platby odchazet automaticky.
Pro jistotu si ale zkontrolujte vysi svého inkasniho limitu a ptizpdsobte ho vysi splatek.

Pokud mate kvdli neuhrazenym VyGctovanim sluzeb zablokovany své SIM karty, zapneme Vam je béhem par hodin po uhrazeni prvni
splatky. Spolu se splatkovym kalendarem Vam také nastavime Zéakladni nabidku sluzeb, se kterou miZzete volat, posilat SMS a pouZivat
svij telefon jako obvykle s vyjimkou roamingu, prémiovych sluzeb (m-platba, Uvitaci tény, SMS Chat apod.) a dobijeni pfedplacené karty
Twist z Vyucétovani sluzeb. Staci ale 6 mésicll plnit podminky (napfiklad véas hradit splatky i Vyuctovani) a opét Vam zapneme Vase
plvodni sluzby.

Splatkovy kalendaf od nas mate zdarma a bez Urok(l, budeme od Vas potiebovat jen poplatek 200 K¢, ktery Vam vratime hned po
radném splaceni kalendare. A pokud u nas mate Ramcovou smlouvu, poplatek po Vas chtit nebudeme. Novy splatkovy kalendar nijak
neovliviiuje splatnost budoucich Vyuctovani sluzeb, které bude tfeba platit zvlast. Nezapomernite také, prosim, ze pokud neuhradite
kteroukoliv splatku z kalendafe nebo Vyuétovani sluzeb fadné a véas, propadne Vam poplatek, zrusime Vas splatkovy kalendar a budete
mit povinnost zaplatit spole¢nosti T-Mobile Czech Republic dluZznou ¢astku ihned a najednou. Véfime ale, Ze k tomu nedojde.

Mate néjaké dotazy? Neni Vam néco jasné? Podivejte se na naSe internetové stranky www.t-mobile.cz nebo se s nami spojte
prostfednictvim www.t-mobile.cz/kontakt, kde kromé kontakt( najdete také odpovédi na nejc¢astéjsi dotazy.

S pranim hezkého dne,

Oddéleni zékaznickych plateb a pohledavek

Ptiloha: Vas prehled splatek





Vas prehled splatek

Vas Splatkovy kalendar k fakturaéni skupiné ¢. 57978431 na dluznou ¢astku v celkové vysi 11490,91 K¢ se sklada z téchto polozek:

Vlyuétovani sluzeb éislo Uttovana &astka Datum splatnosti Vyuétovani sluzeb
3965864022 11490,91 04.05.2022
Celkové dluzna ¢astka: 11490,91

Jednotlivé splatky posilejte, prosim, na nas bankovni tcet Cislo 19-2235210247 (vybrat si mlzete ze tfi kodd bank 0100, 0300, 0800) pod
variabilnim symbolem 9657978431 podle nasledujiciho splatkového kalendare:

Poradi splatky Vyse splatky Je treba zaplatit do
1 960,00 31.05.2022
2 960,00 30.06.2022
3 960,00 31.07.2022
4 960,00 31.08.2022
5 960,00 30.09.2022
6 960,00 31.10.2022
7 960,00 30.11.2022
8 960,00 31.12.2022
9 960,00 31.01.2023
10 960,00 28.02.2023
11 960,00 31.03.2023
12 930,91 30.04.2023

Splatky celkem: 11490,91









